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بعد حمد الله والثناء عليه جل وعلا لما وهبنا و أنعم علينا من عظيم نعمه ووفير 
عطائه والصارة والتسليم الداتم عل خير خلقهة أ حمعين وآله وصحبة الطيبين 
الطاهرين : 

قان الله جل وغللا مير الأنستان تالعقل؛ و جعلة ويله & اتف كير باش رار 

AT a, u a 

الوجود وتحصيل المعرفة» وشدد على طلب العلم إذ لمال وقل رب رذن يلما ‡ 
ب ب واكم وألْنينَ 
کے ع a 2 EE MAS‏ | : 
انوأ لر دَيََبِ & (امجاددة. 11). ولأهمية العلم ب4 حياة الفرد جعل المصطفى طلب 


العلم فريضة على كل مسلم ومسلمة وطلب العلمع يعنى تقشصيه والبحث عغته. واذا 


كان طلب العلع من لوازم الحياة الإنسانية بوصف الإنسان قاثدها فإن الحاجة إلى 


% 


(طه 114)ء وبالعلم رفع مكانة العلماء إذ قًالتَال. :م رقع ا اا 


العلم تزداد بازدیاد متطلبات الحياة و تعقدها فكڪلما زادت ا ژادت معها الحاحة 
إلى العلم والبحث العلمى؛ لأن البحث العلمى يعد من المتطلبات الأساسية لتقدم الأمم 
ورفيها فحيثما نشطل الباحتون ك أ مة مهدوا السبيل لرقيها؛ و حيتما تراجم أيثاء الأمة 


وقد أدرك الناس هذه الحقيقة من زمن بعيد فتواصلت جهود العلماء والباحتين 
بے السعي وراء اكتشاف الحقائق 4 هذا الكون الذي نعيش فيه»ء و4 العقود 
الآخيرة من القرن الماضي تضاعفت البحوث العلمية وتوسعت بے الكم والنوع 
فكانت نتائجها سببا فيما عليه الحال 4 جميع الدول لا سيما المتقدمة منهاء ولا 


كان البحث العلمي السبيل إلى التقدم والرقي فقد ازداد الاهتمام به واحتل مكانة 
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متقدمة بين العلوم الأخرى حتى صار مهنة للباحثين يتدربون عليها ويدربون؛ وما 
كانت التربية الميدان الذي يعد العلماء والباحثين فلا بد أن تهتم بالبحث العلمي 
وإعداد الباحثين ے مجالات التخصص المختلفة العلمية منها والأنسانية بما فيها 
التربوية وعلى هذا الأساس اهتم التربويون لا سيما ے4 القرن العشرين بالبحث ك 
مجال التربية والتعليم الأمر الذي أسهم بشكل فاعل 4 تطور العملية التربوية 


وتحسين مخرجاتها على مستوى العالم. 


وما كان للبحث بے التربية هذه الأهمية فإن الأمر يستدعي أن يڪون التدريب 
على البحث العلمي من بين البرامج التربوية التي تنهض بها المؤسسات التربوية 
والأكاديميةء ومن هنا كانت مادة البحث العلمي ومناهجه من بين المواد التي 
تقدمها المؤسسات التعليمية للدارسين لا سيما الجامعات وصار البحث العلمي 
وكتابة التقارير البحثية من مستلزمات التخرج 2 الجامعات على مستوى دراسة 
البكالوريوس والدبلوم فضلا عن الدراسات العليا؛ لذلك فإن الحاجة تتزايد للإلمام 
بأساسيات البحث العلمي وأخلاقياته ومناهجه وأدواته ووسائله الإحصائية ومن هذا 
المنطلق حاول المؤلف أن يسهع مع من سبقوه ے هذا المجال ے تقديم ما يرى أن 
بالباحث حاجة إليه من بعض الأساسيات 2 البحوث العلمية تخطيطا وتنفيذا فجعل 


الفصل الآول: البحث العلمى المفهوح والخصائص والأخلاقيات 


تناول فيه مفهوح العلم والبجحث العلمى؛ ومجالات النحث العلمى؛ والعوامل 


فيها الباحثون. 
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القصل التاني: مراحل البحث العلمى ے التربية وخطواتها 
مشكلة اليحث وبحديد آهداف البحث وفرضياته وانتهاء بكتابة خطة اليحث 


وانتهاء بفعرصضش النتاتج و تتسيرها وإصدار الأحكام. 


تناو فيه : المنهج التاريخي وأهدافه وأهميته وخطواته و منهج البحث الوصضي 
وأنواعه وخطوات ڪل نوع واستخداماته بما ے ذلك البحوث المسحية؛ وبحوث 
العالاقات » واليحوثت النمائية أو التطورية» ونحليل المحتوى والمنهج التجريبى 


ومتغيراته وميزاته وتصميماته وعيوبه. 


الفصل الرابع: أدوات البحث. 

تناول فيه الاختبارات والمقاييس» والاستبانة وخطوات بناثها والمقابلة وأنواعها 
ومراحل إجراتها وميزاتها وعيوبهاء والملاحظة وانواعها وخطوات الملاحظة العلمية؛ 
وشروط القائم بالمللاحظة i‏ وتسجيل يانات الال حظلة وعیوبها i‏ وأاستمارة تحليل 
المحتوى. 


الفصل الخامس: الوسائل الأ حصائية ے البحوث التربوية 
تناول فيه أنواع القياس» ومفهوم الإحصاء وعلاقته بالقياس والتقويم؛ 
واستخدامات الأ حصاء ے البحوث العلمية المتمطلة ے عرض البيانات ووصفها 


ومقاييس العلافة ؛ ووسائل اختيار الفرضيات الأ حصائية كالا ختبار التاني والأختبار 


اتزائى» والا قار الفا قشلا ن ملرق اخقار الق ر شبات الشلقة مامات 
الارتياط. 
الفصل السادس: كتابة تقرير البحث وتوثيق المعلومات. 

تقاول فيه طريقة كتابة تقرير البحث وكيفية هيكلة البحث وترتيب 
عناصره ثم كيفية توثيق المصادر والمراجع 4 من البحث و4 نهاية التقرير. 


وآخر القول رجاؤنا من الله أن يفيد مما بذلنا من جهد متواضع ويجعله ے 


ميزان أعمالنا يوم يلقانا ونلقاه ضعمفاء بين يدي ر حمته ومنه السداد والتوفيق. 


المؤلف 


عمان» الاأردن 


النير. پس ا والأخلاقيات 


البحكك الصاي 


البحث الصلميي.. المفهوم والخصانتص والاأخلاقيات 


ت 
البحث العلمسي 
المفهوم والخصائص والأخلاقيات 


ا 


ميز الله تعالى اللإنسان من سائر خلوقاته بالعقل أداة التفكير والقيادة به يفكر في 
استخدامه فیما وضع من آجله وهو طلب العلم والمعرفة لما للعلم من أهمية في حياة 
الإنسان تجلت في أول الوحي على سيد الخلق نبينا الأعظم (&) إذ قال تعالى: # اوا 


کي 


باس ريك 51 E EKO‏ من علق ار 0 قرا وري د الام ارک ری بار اع 
آلإنسٌ ما رر ا 4(العلق 5-3)ء فكلمة علّم تعبّر عن التعليم من أجل العلم» وتلا 
ذلك الكثير من الآيات القرآنية التى تشدد على مكانة العلم والعلماء وطلب العلم 
کقوله تعالی: 

۾ وَقل رب رذن عَِنّا £ (طه 114). 

- ل فلل ستو الزن يعاو وار بعلمو 4(الزمر: 

- يما ا انومن الذي أووا أل يحت 4(الجادلة: 11) 
إما شى ا ا 28( 

- ¥ ا ا کم کن تاھ وکات ن أ عَكَك عَظليًا (التساء 113) 

وقد جعل المصطفى طلب العلم فريضة إذ قال: طلب العلم فريضة على كل 
مسلم ومسلمةء وتأتي أهمية العلم من دوره في حياة امجتمعات الإأنسانية الق تتسم 


| 


بالتغير والتجديد الأمر الذي يقتضي العلم والمعرفة بوصفه الأساس الذي يقوم عليه 
التطوير والتحسين فبالعلم تتقدم الأمم» وتنال الرفاهية والسعادة وبه يتحقق أمن 
الإأنسان وتتهذب نفسه ويطمئن قلبه» وبه يعرف الخطا من الصواب والحلال من 
الحرام فيحصل على خير المحياتين الدنيا والآخرة. 

وتأاسيساً على ما تقدم احتل العلم مكانة متقدمة في اهتمامات الأمم والمجتمعات 
لا سيما بعد تعقد الحياة وكثرة مشكلاتهاء وتحدياتهاء وتراكم المعلومات والظواهر الق 
تستفز التفكير» وتستدعي التفسير» وقد نجم عن الاهتمام بالعلم اهتمام باساليب 
تحصيله» ولا كانت مجالات العلم متعددة وأهدافه متنوعة فقد ترتب على ذلك تعدد 
المناهج والأسالیب التى يمكن اتباعها في البحث عن المعرفة في مجالاتها المختلفةء ولازم 
ذلك تعدد الأدوات واختلافها في ضوء أهداف البحث ومناهجه» وقبل الحديث عن 
مناهج البحث العلمي لا بد من تحديد مفهوم العلم والبحث العلمي» وخصائصه. 
وأهدافهء ومعايير الباحث الحيدء ثم مفهوم البحث التربوي بوصفه موضوع كتابنا 
ومجالاته ومتغیراته» وهذا کله ما سنتحدث عنه في هذا الفصل كما يأتي. 


ا 
تعددت تعريفات العلم واختلفت باختلاف الزوايا التي ينظر منها إلى العلم ومن 
تلك التعريفات: 


" هو تجموعة المعارف الإنسانية التي من شانها المساعدة في زيادة رفاهية اللإنسان أو 
. هو ذلك الفرع من الدراسة الذي يتعلق ججسد مترابط من الحقائق الثابتة المصنفة 
وطرائق محددة يؤدي إلى معرفة عن الكون والنفس» وامجتمع يكن توظيفها في 
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" هو مجموعة الخبرات الإنسانية التى تجعل الإنسان قادراً على التنبؤء فإذا ذكرنا أن 
الكون منظمه قوانينء وأن معرفة آي من هله القوانين تعن معرفة أسبابه 
ومسبباته ونتائجه ومن ثم يمكننا التنبؤ أدركنا أن التعريف يعني معرفة القوانين التق 
تنظم الكون فإذا عرفنا القوانين الت تنظم الوراثة مثلاً صار بإمكاننا أن نعرف ما 
سيحدث إذا ما توافرت شروط معينة. 

العلم سلسلة مترابطة من المفاهيم والقوانين» والإطارات النظرية التي نشأت نتيجة 
للتجريب أو المشاهدات المنتظمة. 

وني ضوء ما تقدم من التعريفات وغيرها يظهر أن هناك: 

# من ينظر إلى العلم على أنه معرفة منظمة تتصل بفرع معين من فروع ال معرفة تتضمن 
الحقائق والمفاهيم والمبادئ والقوانين والنظريات التي من شأانها مساعدة الإنسان 
على فهم الظواهر الكونيةء وفهم الوجود وبهذا فإن هذا الاتجاه يشدد على طبيعة 
المعرفة لا على طريقة تحصيلهاء وهذا ما يتجلى في التعريف الأول. 

# من ينظر إلى العلم على أنه منهج أو طريقة منظمة في البحث والتفكير بموجبها مجدد 
الباحث المشكلة التى تتحداه ويجمع المعلومات المتصلة بهاء ثم يضع روشا خلا 
يخضعها للاختبار وصولاً إلى النتائج وبهذا فإن هذا الاتجاه يشدد على المنهج أو 
الطريقة في محصيل المعرفة لا على المعرفة وهذا ما يتجلى في التعريف الثالث. 

# من ينظر إلى العلم على أنه تكامل بين المعرفة العلمية والطريقة أو المنهج 
لذلك فإنه يشدد على أهمية المعرفة وبنائهاء وأهمية الطريقة التي توصل إلى 
المعرفة ووفق هذا الاتجاه يكون للعلم وجهان متكاملان لا ينفصل أحدهما 
عن الآخر هما المعرفةء والطريقة أو المنهج ويتجلى هذا الاتجاه في التعريف 
الأخير من التعريفات التي مر ذكرها. 


مضو ج البحت العلصى 
البحث في اللغة مصدر الفعل جحث الذي يعني فتّش ويقال بجث عن الشيء: 
فتش عنه فال لبحث يعن التفتيش أو التنقيب والتقصي والاكتشاف» وعندما يقيد 
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البحث بالعلمية فإن هذا يعني تقيده بشروط علمية متعارف عليها بين العلماء وقد 

عرف البعحث العلمي تعريمات عديدة منها: 

" هو عملية الوصول إلى حلول يكن اعتمادها في حل مشكلة أو مشكلات معينة 
عن طريق جع البيانات بطريقة خططة منظمةء ثم تحليل تلك البيانات» وتفسيرها 
والبحث عن أدوات تقدم المعرفةء ودفع عملية التطورء وتمكين الإنسان من 
التوافق مع بيئته بطريقة أكثر فاعلية» وتمكينه من تحقيقق أغراضه»ء وإمجاد حلول 
لشکلاته وصراعاته. (کوهین ومانیونء 1991) 

* هو عملية تهدف إلى الكشف عن المعرفة فيها يتم توظيف جيم الإجراءات 
والأساليب والأدوات الت يستخدمها الباحث في إعداد البحث لتحقيق هدف 
واحد هو الكشف عن المعرفة. (عاشورء 2006) 

* هو عملية منظمة تتسم بالدقة والموضوعية لجمع البيانات عن موضوع معين» 
وتحليل هذه البيانات» ومناقشتها وتفسيرها لغرض معين. (صلاح» وآخرون» 2007) 

* هو عملية منظمة للتوصل إلى حلول لمشكلات» أو إجابات عن تساؤلات تستخدم 
فيها أساليب في الاستقصاءء أو الملاحظة مقبولة متعارف عليها بين الباحثين في 
جال معين يكن أن تؤدي إلى معرفة جديدة. (الكيلانيء والشريفينء 2005) 

" هو التفحص الناقد والتجريي المنضبط والمنظم لفرضيات تتعلق بالعلاقات 
المفترضة بين الظواهر الطبيعية. (الخطيب وآخرونء 1997) 

وفي ضوء ما تقدم يكن القول: 

إن البحث العلمي هو عملية منظمة تتسم بالدقة والموضوعية والعلمية ذات أهداف 
محددة تستخدم أساليب علمية مخططةء وأدوات تتسم بالموضوعية والصدق والشمول 
تؤدي إلى نتائج علمية يكن قبو ها وتعميمهاء واعتمادها في حل المشكلة المبحوثة أو 
الإجابة عن تساؤلات الباحث. وعلى أساس ما تقدم فإن البحث العلمي ليس عملا 

عشوائياً مرتجلا إنغا هو عمل مقصود هادف مخطط لذا فإن البحث العلمي يتضمن: 


ا 
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٠‏ مشكلة تحتاج إلى حل» أو أسئلة تحتاج إلى إجابة. 
آنا ارات علج از علا بن اتن رم اى حن مت 
وصلاحيتها في جال البحث. 
٠‏ نتائج» أو معارف جديدة لم تكن معروفة عند الباحث من قبل وتشكل إضافة 
جديدة لمعرفة في جال البحث. 
وإذا ما نظرنا إلى البحث العلمي على أنه نظام فإن هذا يعني أن له مدخلات 
وعملیات وخرجات. 


أما مدخلات البحث العلمي فتتمثل با يلى: 
وفروض؛ أو تساۋلات» واطار نظري ودراسات سابقة. 

٠‏ الباحث وما يتصل به من كفايات معرفية وفنية ورغبةء وأخلاقيات. 

ه المستلزمات اللازمة لإأجراء البحث وما يتصل بها من قوى بشرية ومادية ومصادر 

أما عمليات النظام في البحث العلمي فتتمثل با يأتي: 

٠‏ إجراءات البحث المتمثلة بوصف امجتمع ونوع العينة وطريقة اختيارها واختيار أداة 
جمع المعلومات وطريقة بنائها وتطبيقهاء وجمع البيانات وتبويبهاء وتفسيرها 
والمعالحات الإأحصائية إن كان البحث يقتضي ذلك. 
وأما خرجات البحث العلمي فتمشل بالتائج الق يتم التوصل إليهاء وتقديم الجلول أو 
الإجابات الصحيحة وإصدار الأحكام موجب معايير علمية تحقيقاً لأهداف البحث. 


إن الحاجة إل البحوث والدراسات العلمية ق عالة ازدياه مره لا ترف 
الوقوف عند مستوى معين وذلك لصلتها وارتباطها بمستجدات الحياة وتحدياتها الى لا 
تعرف الركودء ولغرض مواكبة ما مجصل في حياة الشعوب من تطور وتغير لا بد من 
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الاستمرار في البحث العلمي في امجالات المختلفة با فيها: 
- الجال العلمي البحت كالطب واهندسة» والرياضيات والكيمياء» والفلك وغيرها. 
- الجال الاجتماعي وما يتصل به. 
- امجال الاقتصادي وما يتصل به. 
- الجال التربوي وما يتصل به. 
- الطبيعة وما يتصل بها. وغير ذلك. 
فالحاجة إلى البحث العلمي قائمة ما دامت الحياة تشهد سباقاً محموماً في الحصول 
على أكر قدر ممكن من المعرفة العلمية فى الجالات العلمية المختلفة بقصد ضمان 
الراحة والرفاهية لاإنسان. 
لذلك يعد البحث العلمي ومايتصل به من إجراءات وأدوات ومناهج من 
المتطلبات الأساسية في الحياة» ولذلك حظي باهتمام الكثير من دول العام التي أدركت 
دوره في التقدم» وتجسد الاهتمام بالبحث العلمي فيما توليه المؤسسات الأكاديية 
ومراكز البحوث من آهمية لأساليب البحث العلمي وتأهيل الباحثين للقيام بالبحوث 
العلمية بطريقة تضمن الدقةء وتحقيق أغراض العلم وأهدافه الق يسعى إلى بلوغها 
وتتجلى الحاجة إلى البحوث العلمية في كونها: 
أ. تقدم المعارف التى توفر ظروفاً افضل لبقاء الإنسانء وأمنه وسعادته. 
ب. تمكن الباحثين من استنباط طرائق جديدة لمعالجحة المشكلات التي تمشل E:‏ هم. 
ج. تؤدي إلى اكتشاف حقائق جديدة لم تكن معروفة من قبل. 
د. يمكن استغلاها لإعادة فهم الماضي بطريقة جديدة وبجث الحاضر في ضوء الفهم 
الدید للماضي. 
زيادة على آنپا: 
- تزيد قدرة الباحثين على مواجهة المشكلات والتصدي هما. 


لا 
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- تزيد من مرونة الباحثين وتجعلهم أكثر قدرة على استنباط الأحكام وتقدير 
الأمور. 
- ترفع من الكفايات المنهجية للباحثين. 
- تثري معلومات الباحثين وتزيد من أفقهم المعرفي. 
وخلاصم القول فلا بد للبحث العلمي آن يؤدي إلى: اكتشاف ما هو جديد» أو 
حل ما هو مشکل» آو توضیح ما هو غامض) آو تصحیح ما هو خطاء آو إکمال ما هو 
ناقص ولذلك فلا يمكن لأمة تريد مواكبة الأمم الأخرى وتحيا كما يجيا الآخرون 
الاستغناء عن البحث العلمي بل حاجة متنا وبلداننا إلى البحث العلمي أمضى وأشد 
من غيرنا لما يعترينا من تأخر وتخلف في حلبة السباق العا مي جعل الهوة بين بلداننا 
وبلدان العام المتقدم كبيرة جدأ الأمر الذي يقتضي ردمها باختزال الزمن في جال 
البحوث العلمية في الميادين المختلفة. 


أهداف العلم 
مر القول إن العلم عملية منظمة هادفة ها أغراض تسعى إليها يكن وصف هذه 
الأغراض بالاآتي. 
|( ıلgصM Description‏ 
إن الققصود بالوصف هو وصف الظواهرء أو الأحداث» أو الأشباء أو 
المشكلات التي تستفز الباحث أو التي تحيط بالإنسان والتي يكن ملاحظتها عن طريق: 
- رصد الظاهرة وتسجيلها. 
- تبويب المعلومات المتعلقة بالظاهرة وتصنيفها. 
والوصف يشل الخطوة الأولى على طريق الوصول إلى الحقيقة أو المعرفة العلمية 
لأن عملية الوصف تعد تصويراً دقيقاً للظواهر المبحوثة» وسبيلاً لتعرف جيع ما يرتبط 
بالظاهرة من آمور تعد ذات شأن فيها. 
والوصف يكن أن محصل عن طريق الملاحظة والتجريب» أو الاختبارء أو 


ا 


المقابلات الشخصية فيتم رصد مؤشرات الظاهرةء وأبعادها المختلفةء وتحديد العلاقات 
بین مکوناتهاء ومحدید خحصائصها. 

لذلك فإن الباحث العلمي لا بد له من أن يبدأ بالوصف لتحديد المتغيرات التي 
ترتبط بالظاهرة. ولكن الوصف لا يعنى نهاية المطاف في البحوث العلمية لأن الوصف 
وحده لا يعني فهم آسباب الفا و ع ا ا اهن ج ا 
على سبيل الخال والقول إن المعادن تتمدد بالحرارة فإن هذه حقيقة بها حاجة إلى تفسير آي 
اذا تتمدد المعادن بالحرارة وبذلك يستمر البحث ليصل الباحث إلى هذا التفسير. 
2( lلتفuرj Explaining‏ 

التفسير يعني معرفة أسباب حدوث الظاهرة فإذا ما توصل الباحث إلى تفسير ظاهرة 
تغدد المعادن بالرارة بان جزئيات المادة المعدنية إذا ما تعرضت إلى مصدر حراري تتحرك 
لأن الحرارة تثيرها فينجم عن حركتها تدافع بين جزئياتها وابتعاد بعضها عن بعض 
فيترتب على ذلك توسع اليز الذي تشغله المادة فيحصل التمدد -يكون قد فسر الظاهرة. 
فعملية التفسير تعد واحداأ من الأهداف التى يسعى العلم إليها. 

ومن الحدير بالذكر أن عملية التفسير هذه تستند إلى عملية الوصف لذلك فإنها 
تقتضي أن يكون وصف الظاهرة من جيع أبعادها وصفاً دقيقاًء ثم معرفة العوامل 
المسببة للظاهرةء وإدراك العلاقة بين الظاهرة ومسبباتهاء وهذا يعنى أن عملية التفسير 
شر ميا مى عة ارك اد الرسفت مه عاي الإدراك اتتي ي ن اد 
التفسير يقتضي عمليات عقلية أكثر تعقيداً أو أكثر من مجرد وصف الظاهرة وذلك 
لخرض إدراك العلاقة بين المتغيرات المستقلة والمتغيرات التابعة التي سياتي الحديث 
عنها في متغيرات البحث العلمي. 
3( lلتiنب Prediction j‏ 

التنبؤ يعني قدرة الباحث على استنتاج نتائج آخرى أو توقع حدوثها في ضوء 
فهم الظاهرة المبحوثةءوإدراك القوانين التي تحكمها. معنى آخر توقع انطباق القانون أو 


ا 


القاعدة الى تم التوصل إليها بعد الوصف والتفسير على مواقف أخرى مشابهة فعلى 
سبيل المثال إذا ما توصلنا إلى أن تحصيل طلبة امجموعة التجريبية يرتفع عن تحصيل 
طلبة امجموعة الضابطة عند استخدام طريقة تدريس معينة يمكننا التنبؤ بان تحصيل 
الطلبة الآخحرين عن لم يخضعوا للتجربة يمكن أن يرتفع إذا ما استخدمت معهم طريقة 
التدریس التی تم استخدامها مع الجموعة التجريبية. 
4( الضبط أو السيطرة Control‏ 

الضبط يعنى القدرة على التحكم في المتغيرات أو الظروف الت تسبب الظاهرة 
والسيطرة على العوامل الت تؤثر في حدوثها بطريقة تضمن تحقيقق أهداف معينة يراد 
تحقيقهاءفعلى سبيل المثال إذا ما أريد معرفة أثر استعمال نوع معين من الأسمدة الكيمائية 
ي نمو نوع معين من النبات ينبغي ضبط المتغيرات الأخرى التي يمكن أن يكون ها أثر في 
غو النبات»وضبط تاأثيرها الحتمل في النبات مشل:نوع التربة»وأشعة الشمس»وكمية 
المياه»ومرات السقي»وأوقات السقي» وما شاكل ذلك من العوامل الت يكن أن تؤثر ف 
مو النبات ججيث يمكن إرجاع النمو الحاصل لنوع السماد المستخدم. 

ومن الحدير بالذكر أن ضبط التغيرات والسيطرة عليها أسهل وأيسر تحقيقاً في 
الظراهر الطبيعية منه في الظواهر الاجتماعية والسلوكية لأن متغيرات الأخيرة أكثر 
تشغا وتقيداء وتقرا من ترات الأول علا بان قدرة الاحت غلى خط 
المتغخرات تستند إلى قدرته على وصف الظاهرة»وتفسبرهاءوالتنبؤ بها. 
5 الوصول إلى حقائق جديدة وحل المشكلات 

لا شك أن من أهداف البحث العلمي الوصول إلى حقائق علمية جديدة قد 
تتعلق بالإنسان وما يتصل به من نمو أو سلوك »أو امجتمع»أو الوجود وكل ما يتصل 
بالظراهر الاجتماعية والتربرية»رالاقتصادية»وغيرها من الظواهر الى تستجد في الحياة 
بفعل ما محصل من تطور متسارع في امجالات المختلفة لآ الى برض عل اة 
مستمرة إلى التجديد والتطوير عن طريق اكتشاف المعارف والحقائق الجديدة بالببحث 
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المي اظ واوو اة هارف وف ان جو ن قق 
المعارف»وحل اللمشكلات الق يڪن ان تعیق مستوی التقدم ف انجالات العلمية 
والاقتصادية والحضارية المختلفة (إبراهيم »وأبو زيد2007). 


البحث العلمي عمل منظم هادف ينبغي أن تتوافر له الخصائص والمعايير الآتية 


لكي يمكن اعتماد نتائجه والاستفادة منها: 
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الواقعية: إن هذه السمة تعني أن يكون البحث مرتبطاً بالواقع يكن إجراؤه في ظل 
الظروف والمعطيات المتاحةء ولا يكون خيالياً غير قابل للتنفيذ. 

المشكلة أو الإثارة: يعني أن يبدأ من مشكلة تتحدى الباحث أو سؤال يدفعه 
للتفكير في البحث عن حل أو إجابة. 

الجدة: تعني اق ترق قر عة کا بل جدیداءوذا محتی أو قصد عدد. 
الوضوح: ويعني وضوح المشكلةء وأبعادها المختلفة في ذهن الباحث. 

الموضوعية: وتعني عدم التحيز»وابتعاد الباحث عن الأهواء الذاتية»والآراء 
الشخصية. 

الدقة والضبط في جميع إجراءات البحث وبناء أدواته»و جع بياناته»وتبويها 
ومعالجتها الإحصائية وتفسير النتائج»وإصدار الأحكام. 

القيمة: وتعني أن يكون البحث ذا قيمة وفائدة تسوغ الجهود المبذولة فيه وما 
يترتب عليه من إنفاق ووقت. 

التحقق: يعني التزام الباحث مبداأ التثبت من صحة الإجراءات والعمليات 
والأدوات والنتائج وتقصي القائق. 

البدء من حيث انتهى الآخرون: ويعني أن يستفيد الباحث من الرصيد المعرفي 
المتراكم الذي توصل إليه الآخرون فيكمل نقصاً فيه»أو يزيد عليه ما هو جديد أو 
يصحح خطا فیه»أو يزيل غموضاً»ويوضح مبهماً. 


10.اعتماده على فروض أو أسثلة نوجه مساره فيسعى الباحث لاختبار صحتها أو 


لاد 
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البحث الصلمسي.. المفهوم والخصانتص والاخلاقيات 


الإأجابة عنها. 

.القياس: من خصائص البحث العلمي استخدامه رموزاً قيمية للتعبير عن الأشياء 
أو الأحداث تؤسس لاستنباط الأحكام والنتائج. 

.الثبات النسي: من خصائص البحث العلمي أن تكون نتائجه ثابتة نسيباً . 

أن يكون قابلاً للإعادة في ظروف مشابهة للظروف التي أجري فيها. 

.التنظيم والشمولية. من خصائص البحث العلمي آنه عمل منظم؛ فسمة التنظيم 
لازمة من لوازم البحث العلمي فضلاً عن الشمولية التى تعنى أن يكون شاملا 
لأبعاد الموضوع أو الظاهرة المبحوئة المختلفةء ويقتضي أن تنظم المعلومات بطريقة 
يسهل فهمها وتفسیرها. 

.الأمانة العلمية: من سمات البحث العلمي الأمانة في جمع المعلومات وعرض 
البيانات والتتائج وعدم تحريفها أو تحريف ما توصل إليه الآخرون لخدمة 
توجهات الباحث الذاتية أو إرضاء جهات معينة.وهذا يقتضي أخذ المعلومات من 
مصادرها الأساسيةء وذكر المصادر وأصحابهاءوتجنب أي تغيير يؤثر في 
دلالاتهاءأو يؤدي إلى تحريفها. 

. وضوح اللغة: لغة البحث العلمي غير لغة الأدب لذلك يجب أن تكون مصوغة بدقة 
بتراكيب ذات دلالة حددة واضحة سهلة لا تقبل التأويل بعيدة عن الخيال والمبالغة. 


7 تقس الفقق الو جزمن سات الخرف العلة حرص الباحك غلى شم 


الظواهر ومسبباتها بطريقة موجزة دالة تتسم بالدقة العلمية. 
58. ان تکون عيناته ممثلة مثيلاً جيداً للمجتمع الأصلي تحمل كافة متغيراته لکي يکون 
بالإمكان تعميم نتائجها على الجتمع الأصلي الى سحبت منه. 


تو ضیح عمليات البحث ونتائجه. 


0.اعتماد الأساليب الإحصائية الملائمة لمعالجة بيانات البحث إن اقتضى الأمر ذلك. 
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2.البحث عملية مستمرة بجيث يمكن أن يتولد عنه بث »أو بجحوث آخرى»ولا ينبغي 


أن تتوقف حركة البحث العلمي في أي ميدان من ميادين المعرفة طالما أن المدف 
هو الكشف عن المعرفة الجديدة. 


طرائق تحصيل المعرفت 


محصل الإأنسان على المعرفة بطرائق عديدة منها طرائق قدية م تعد صالحة 


لتحصيل المعارف العلمية ومنها طرائی قديمة مازالت تستخدم» ومنها طرائق حديثة 
ويمكن تحديد تلك الطرائق با يأتي: 


.1 
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تحصيل المعرفة عن طريق السلطة. هي طريقة قدية كانت كثيرأً ما تعتمد في 
الحصول على المعرفة عندما كان ينظر إلى السلطة متمثلة بشيخ القبيلة أو رئيسها 
على أنها مصدر مهم يمكن اللجوء إليه لتفسير الظواهر والأحداث ويتم القبول با 
يقدم من تفسيرات من دون مناقشة وذلك لتنزيه أصحاب السلطة من الخطا فيما 
يقدمون من أفكار واعتبار رأي رئيس القبيلة هو الصحيح الذي لا يمتد إليه الخطا 
من أي جانب لذلك ظلت آراء أصحاب السلطة ذات قيمة كبيرة لمدة طويلة من 
الزمن(دالين.1979) ولم تعد هذه الطريقة قائمة في العصر الحديث. 


. الخبرة الشخصية التي يمر بها الأفراد: تعتبر الخبرة مصدراأً مهما من مصادر المعرفة 


قدياً وحديثاً وهذه الخبرة قد تكون مباشرة وقد تكون غير مباشرة فالإنسان يطل 
على ما حيط به بوساطة مازوده الله به من حواس كالنظر والسمع» والشم» 
والتذوق فيكتسب عن طريتق هذه الحواس خبرات حسية تتشكل منها بنيته المعرفية 
وقد يمارس الفرد بالعمل الكثير من الأعمال التي تزوده بمعارف ل يكن يعرفها 
قبل تمارسة ذلك العمل»وعلى الرغم من أن الإنسان استخدم هذه الطريقة في 
تحصيل المعارف منذ زمن بعيد فإن هذه الطريقة ما تزال طريقة مهمة فحالة في 
تحصيل المعارف. 

الحاولة والخطا: استخدم الإنسان هذه الطريقة منذ زمن لتفسير الظواهر 


البحث الصلميي.. المفهةم والخصانتص والاخلاقيات 


والأحداث وكشف الغموض الذي يكتنفها يوم كان ينسب الظواهر والأحداث 
إلى عامل الصدفة ولم يكن بإمكانه البحث عن أسبابها فكانت وسيلته لتفسيرها 
وإزالة غموضها اللجوء إلى الحاولة والخطا. 

. آراء الآخرين: في أحيان كثيرة يواجه الإنسان مشكلات لا تقع ضمن إطار خبرته 
الشخصية أو الحسية فيلجا إلى خبرات الآخرين والاستعانة بها في تفسير الظواهر 
وحل المشكلات التي في الغالب تكون أوسع من الخبرات الذاتية للشخص. 
والاستعانة بالآخرين يلجا إليها الفرد منذ صغر سنه وتستمر معه في حياته فكثيراً 
ما يستعين الطفل بالأبوين ومن هم أكبر منه سنا لتفسير بعض مايراه مشكلا 
ويجتاج إلى تفسير»وكثيرا ما يستعين الطلبة بمعلميهم ومدرسهم للحصول على 
إجابات لتساؤلاتهم»وكثيرا ما يستعين العاملون أو الموظفون برؤسائهم للحصول 
على إجابة أو رأي بهم حاجة إليه في مجال عملهم.وقد يلجا الفرد إلى مصادر 
أخرى تقع خارج إطار العمل أو البيئة فيستعين بالأعراف والتقاليد لتفسير مابه 
غموض. إن هذه الطريقة معروفة في الحصول على المعرفة منذ زمن بعيد وما 
زالت حتى يومنا هذا بعد أن جرى إخضاعها إلى معايير علمية ينبغي التقيد بهاء 
كأن يكون الشخص المستعان به من أصحاب الدارية والخرة وأن تعحصل 
المعلومات منه بأداة وطريقة خططة وهكذا. 

. التفكير القياسي (الاستبباط): استخدم الإنسان التفكير القياسي طريقة في 
الحصول على المعرفة منذ زمن بعيد ومازالت هذه الطريقة تعتمد في تحصيل 
المعارف والتفكير القياسي هو استدلال نازل ينتقل فيه التفكير من الكليات الت 
يطلق عليها المقدمات على الجزئيات التي يطلق عليها التتائج» والمقدمات تمشل 
معارف كلية فيما تمثل النتائج المعارف الجزئيةء ويتكون التفكير القياسي من ثلاث 
قضايا: 

- الأولى: المقدمة الكبرى مثل:المعادن تتمدد بالحرارة.فيها تعميم. 

- الثانية: المقدمة الصغرى مثل:النحاس يتمدد بالحرارة .والنحاس ليس كل المعادن. 
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- الفالثة: النتيجة مثل:إذن النحاس معدن. 


آو : 

- من یدرس ينجح - مقدمه کبری .فيها تعمیم. 

- زيد يدرس - مقدمة صغرى فيها تخصيص. 

- إذن زيد ينجح - نتيجة. 

إن استخدام هذه الطريقة في تحصيل المعرفة يقتضي أن تكون المققدمات صحيحة 
لكي تكون الاستنتاجات صحيحة وني حالة عدم صحة المقدمات لا يكن أن نتوقع 
استنتاجات أو نتائج صحيحة. 


ومن الجدير بالقول هو أن استخدام القياس يؤدي إلى توليد المعرفة الجديدة من 
معارف موجودة في الذهن وبذلك فإن استخدامه في تمحهصيل المعارف لا يساعد كثيراً 
على توسيع المعارف الإنسانية فضلاً عن أنه قد يؤدي إلى استنتاجات خاطئة في حال 
وجود خطا في المقدمات. 
0 التفكير الاستقرائي: 

التفكير الاستقرائي هو استدلال أيضا ولکنه استدلال صاعد يسر بانتجا معاكس 
للا تجاه الذي يسير به التفكير القياسي فالتفكير في الاستقراء ينتقل من الملاحظات 
الجزئية أو الأجزاء إلى الكل فيه يتم التحقق من بين الجزئيات بال ملاحظة والحبرة الحسية 
المتكررة وعند الحصول على التعائج نفسها والربط بين الجزئيات يتم الوصول إلى 
التعميمات أو النتائج العامة أو الكلية وعلى هذا الأساس يكن القول إن القياس 
يتأاسس على الاستقراء لأن ما ينتهي به الاستقراء يبدأ به القياس؛لأن القياس لا يقوم من 
دون وجود حكم عام أو تعميم يمكن إطلاقه على الحالات الحزئية »ومن لوازم هذا الحکم 
أو التعميم أن يكون تم التحقق منه عن طريق الاستقراء .والاستقراء نوعان: 
أ- الاستقراء التام. مرجب هذا النوع من الاستقراء يقوم الباحث بفحص جيع 

الجزئيات أو المغردات التى تشكل الظاهرة موضوع البحث كلا على حدة لكي 


34 


البحث الصلميي.. المفهةم والخصانتص والاخلاقيات 


يتوصل إلى استنتاج أو حكم عام فعلى سبيل الال إذا ما أراد الباحث معرفة أثر 
العلاقة بين الزوجين في تحصيل الأبناء ينبغي أن يقوم بتحديد هذه العلاقة بين جميع 
آباء وأمهات الطلبة فضلاً عن تحصيل كل طالب وإذا ما فعلل ذلك فإنه بالتأكيد 
سيتوصل إلى معرفة تتسم بصدقيتها ولكن في كثير من البحوث ليس بالإمكان اعتماد 
هذه الطريقة للوصول إلى المعرفة لأن فحص جيع الجزئيات يعد أمراً صعباً بل 
مستحيلاً في بعض الأحيان لذلك يتم اللجوء إلى الاستقراء الناقص. 

ب- الاأستقراء الناقص. الاستقراء الناقص هر الاأستقراء الذي بموجبه يصل الباحث 
إلى الحقيقة أو النتيجة بملاحظة بعض الحالات أو الجزثيات التق تنتمي للفغة أو 
الحالة المقصودة بالحث وذلك عن طریقی اختیار ية مثلة للحالة تتم دراستها 
ويستخلص منها نتيجة عامة يفترض أنها تنطبق على ما ياثلها من حالات. 
الاستقراء الناقص طريقة مهمة في الوصول إلى الحقائق وتعميمها لمايوفر من 
جهد»ووقت»وكلفة فضلا عن آنه يمكن آن يؤدي إلى التتائج نفسها التي يمكن أن 
بۆدىي إليها الأستقراء التام ولا يستغئى عن الأاستقراء الناقص ف الحالات الق 
يمكن فيها استخدام الاستقراء التام أو الحالات التى تكون العينات فيها نمثلة تماما 
في خصائصها لخصائص الحالة المدروسة ولا تختلف عنها مطلقاً كما هو الحال في 
الدراسات التي تقوم على تحليل الدم مثلاً. 

7. الطريقة العلمية الحديثة في البحث (المنهج العلمي) 

إن المقصود بالطريقة العلمية هو المنهج أو الأسلوب العلمي الذي يتبع في جع 
المعلومات ورصد الملاحظات وتليلها تحليلا علمياً بقصد التوصل إلى الحقائق 
والقوانين أو النظريات التى تساعد على تفسير الظواهر والسيطرة على أسبابها وقد 

عرفت الطريقة العلمية أكثر من تعريف منها: 

٠‏ هي أسلوب لتقصي الحقائق المرتبطة بظاهرة معينة»وإعطاء تفسير للظاهرة 

والتوصل إلى بعض القوانين أو التعميمات التق تشكل بعد التثبت من صحتها 
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موشراً کن الاسترشاد به في مواجهة مشكلات أو ظواهر مشابهة. 


۰ هي الطريقة الت تعتمد على التفكير الاستقرائي أو الاستنتاجي» وتستخدم 


أساليب اللاحظة العلمية»وفرض الفروض لحل مشكلة معينة أو الوصول إلى 


وللطريقة العلمية خطوات متعارف عاليها بين الباحثين تسير بموجبها تتمثل بالا تي: 


1ء 
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الشعور بالمشكلة: لا يكن أن يبدأ الإنسان بالتفكير من دون إثارة فلكي يفكر 
الإنسان لابد له من آن يشعر بمشكله أو تح أو موقف لم يكن مالوفاً عنده من 
قبل» آو عاتق يقف في طريق إشباع حاجاته أو رغباته فينشط مفكراً في البحث عن 
حل أو إزالة هذا العائق أو التغلب على التحدى الذي تعرض له.فلا مشكلة من 
دون الشعور بها ولا تفكير في مشكلة من دون تحسسها. 


تحديد المشكلة: الخطوة التالية بعد تحسس المشكلة والشعور بها هي تحديد المشكلة 


وصياغتها بشكل خحدد واضح لا يقبل التأويلات ولا يكن للباحث أن مجدد 
الشكلة حتى وإن أحس بهاما ل يتعرف جميع جوانبهاءويجللها إلى 
عناصرهاءويتعرف العلاقات بين تلك العناصر»وقيمة كل عنصر فيهاءوهذا يقتضي 
جع المعلومات المتصلة بها بشكل أولي يث يكون الباحث على بينة من جميع 
جوانب المشكلة فيحسن تحديدها. 


. فرض الفروض أو اقتراح الحلول: بعد معرفة الباحث عناصر المشكلة وتحديدها 


يضع الفروض أو المقترحات التى يمكن أن تكون حلولاً للمشكلة والفرض هو 
حل مؤقت مقترح للمشكلة قابل للاختبار ويحتمل القبول أو الرفض. 


. جمع المعلومات وتبويبها وتحليلها لأغراض الاستقصاء والحكم على صحة 


الفروض»وإصدار القرارات المناسبة»على أن يتم جع المعلومات بادوات وأساليب 
موثوق بها تم التثبت من صدقها وثباتها مع الحرص على أن تحصّل المعلومات من 
مصادرها الأصلية الموثوق بها.وقد تجمع المعلومات عن طريق الملاحظة أو المقابلة 


البحث الصلميي.. المفهوم والخصانتص والاخلاقيات 


أو الاستبانةءأو الاختبارات»أو من الكتب وهذا يقتضي: 
- اختيار عينة البحث إذا كان مجتمع البحث كبيرا. 

- تحديد الأداة المناسبة لجمع البيانات. 

- وضع خحطة لتطبيق الأداة وجمع البيانات. 


. تحليل المعلومات أو البيانات ومعال جتها إحصائياً. 
. مناقشة البيانات في ضوء علاقتها بالمشكلة والربط بينها بطريقة توصل إلى قبول 


الفروض أو بعضهاءأو رفضها. 


وتحليلها ومناقشتها. 


العمليات السابقة وتقدم هذه النتائج مدعمة با يكفي من الأدلة على صححتها ثم 
استخدامها في حل المشكلة وتعميمها للاستفادة منها في حل مشكلات ماثلة 


مجالات البحث العلمي 


ل يقتصر البحث العلمي على مجال واحد من مجالات الياة إنما يمتد إلى مجالات 


عديدة يکن تحديدها ا ياتي: 


.1 


جال العلوم الطبيعية: هو المجال الذي تندرج تحته البحوث الخاصة بالعلوم 
الط لطسعية کالفیزیاء۰واا لكيمياء»والأحياء»والجحيولو جياءرالفلك رالرياضيات. 


. مجال الطب والصيدلة هو المججال الذي تندرج تحته البحوث الخاصة 


الطيبة وماله صلة بذلك. 


: ا حال الهندسي وهو الذي يندرم ته جوت أاشيندسة المدنية»وهندسة 


الكهرباءءوالنفط»والري»والميكانيك وكل ماله صلة با جال اهندسي. 


. لمجال الزراعي هو امجال الذي تندرج تحته البحوث ذات الصلة بالجانب الزراعي 
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والتربة والنبات»والبستنةء وأغغفاط الري»وإصلاح التربةءوتطوير الإنتاج 
الزراعي»وغيرها. 

الحال الصناعي وهو المججال الذي تندرج تحته البحوث ذات الصلة بالصناعة 
وأدوات الإنتاج»وتطوير الصناعة. 

المجال الاقتصادي والإداري وهو الجال الذي تندرج تحته البحوث ذات الصلة 
بالجوانب الإدارية كالتسويق» وإدارة الإنتاج»وإدارة الأعمال» والحاسبة كمحاسبة 
التكاليف»والضراثب» وغيرها. 

مجال العلوم الاجتماعية والتربوية وهو المججال الذي تندرج تحته محوث 
التاريخ»وانجتمع»والتربية»والمناهج»وطرائق التدريس»وتكنولوجيا التعليم»وعلم 
النفس» بأنواعه. 

جال اللغات وآدابها وهو الجال الذي تندرج تحته البحوث الخاصة باللغة وفروعها 
كالنحو والبلاغة والأدب والنقد وغيبرها. 

علوم القرآن والعقيدة وآصول الدين: هو الجال الذي تندرج ته الببحوث ذات 
الصلة بعلوم القرآن كالقراءات» والتفسير والبحوث ذات الصلة بالحديث النبوي 
الشريف»والبحوث الخاصة بالعقيدة الإسلامية وأصول الدين والفقه وغبر ذلك 
من العلوم المستحدثة التى تستند إلى نتائج البحث العلمي في تطورها. 


العوامل المؤثرة في صلا حي البحث العلمي. 


هناك الكثير من العوامل التي يمكن أن تؤثر في صلاحية البحوث العلمية وقد 


تختلف هذه العوامل تبعاً لنوع المنهج الذي يستخدمه الباحث ولكن يمكن الحديث عن 
عوامل عامة تكاد تكون مشتركة بين جيع أنواع البحوث العلمية وهي: 
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مستوى أهلية الباحث الفنية والعلمية في جال البحث في الميدان الذي يبحث فيه 
فلكي يكون البحث قادرا على تحقيتق الأهداف التي أجري من أجلها لابد أن 
يكون الباحث مؤهلا تأاهيلا فنياً للقيام بالبحث» والمقصود بالتاهيل الفني هو 
معرفة أصول البحث العلمي وخطرواته وإجراءاته وكيفية اختيار عيناته وبناء 


البحث الصلميي.. المفهةم والخصانتص والاخلاقيات 


أدواته وكل ماله صلة بكيفية إجراء البحث بعنى أن تلك الباحث الكفايات 
الأدائية اللازمة لإجراء البحث وعلى مستوى امتلاكه هذه الكفايات تتوقف درجة 
ا لموثوقية بالبحث في الجال الذي يبحث فيه فعندما يكون البحث في جال طرق 
التدريس مثلا لابد أن يكون الباحث مؤهلاً معرفياً في جال التربية وطرائق 
التدريس ويتلك خلفية معرفية نظرية وعملية تؤهله للتصدي لثل هذا البحث. 

. مستوى رغبة الباحث واستعداده لإجراء البحث؛ لأن البحث يحتاج إلى عمل 
دؤوب ومثابرة وصبر وهذا يستلزم أن يكون الباحث مستعدأ ذا دافعية قوية 
للخوض فيه والرغبة في البحث تولد الدافعية لذلك لا ينبغي أن يقوم الباحث 
بالبحث في موضوع لا يرغب فيه أو يفرض عليه فرضاً من الآخرين؛ لأن ذلك 
من شانه أن يؤثر تاثيراً سلبياً في نتائج البحث. 

. توافر اللإمكانات اللازمة لإأجراء البحث.لاشك أن البحوث تحتاج إلى توافر 
إمكانات معينة منها مالية»ومنها تجهيزات»وختبرات»ومنها بشرية»فعلى درجة 
توافر مستلزمات البحث تتوقف نتائج البحث؛فعندما يكون هناك قصور في توافر 
مستلزمات إجراء البحث لابد أن ينعكس على كيفية إجراء اللبحث ثم 
نتائجه؛لذلك فإن هذا العامل جب أن يؤخذ بعين الاعتبار قبل البدء بالبحث لكي 
لا تضيع الجهود ويهدر الوقت وال مال في السير ببحث لا تتوافر مستلزمات تنفيذه. 

. تشعب المشكلة المبحوثة وعدم وضوحها في ذهن الباحث؛ في بعض الأحيان لا 
بحسن الباحث اختيار المشكلة فيختار مشكلة معقدة متشعبة يقع البحث فيها 
خارج قدراته»أو يبحث في مشكلة هي في الأساس غير واضحة في ذهنه ومن شأن 
هذا أن يؤثر ساباً في خطة البحث وإجراءاته واختيار منهجه»ووسائله الأمر الذي 
ينسحب إلى نتائجه فيؤثر في صحتها وصدقها وعدم صلاحيتها للتعميم. 

. عندما يكون البحث في امجال الاجتماعي أو التربوي فإنه يتأثر بشكل كبير بمستوى 
تعقيد الظواهر الاجتماعية ودرجة تغيرها وعدم ثباتهاءوعدم تجانس عناصرها أو 
مفرداتها ما عل ضبطها والسيطرة عليها آمراً صعباً. 
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ا 


مو المبحوثين ونضجهم في أثناء التجربة عندما يكون البحث في الجال التربوي يؤثر 
في نتائج التجربة إذ يتداخل مع المتغير المستقل في تقرير نتائج البحث وهذا يعد 
مشكلة من المشكلات التى يتعرض ها الباحثون في هذا امجال لاسيما عندما تكون 
نة الفجربة طر ية 

العوامل الدخلية»وصعوبة عزل تأثيرها في نتائج التجربة. 


وفي ضوء ما تقدم يمكن القول إن العوامل المؤثرة في البحوث ذات الطبيعة 


العلمية أقل تعقيداً وعدداً من تلك التي تؤثر في البحوث ذات الطبيعة التربوية أو 
الأجتماعية. 


المشكلات التي بمكن أن يتعرض لها الباحث 


(1 
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يتعرض الباحثون في بلادنا العربية إلى الكثير من المشكلات منها: 
فرض موضوعات بحوث من الحهات العليا تلزم الباحثين للاختيار من بينها من 
دون توافر قناعة الباحث بأهميتها والحاجة إليها فيكون الباحث أمام عدد شحدد 
من البحوث لا يکنه الخروج عنها. 
ضعف المخصصات الالية للبحوث»وعدم إمكانية الباحث من تغطية نفقات 
البحثءومع قلة الملخصصات هناك تعقيدات في عملية صرفها. 
قلة المصادر التى بحتاج إليها الباحث أو عدم توافرها أصلا. 
ضعف التعاون بين بعض المؤسسات ذات الصلة بموضوع البحث وبين الباحث 
وعدم تقديم العون اللازم من تلك المؤسسات للباحث لغرض إجراء جثه. 
ضعف الاهتمام بتوفير مستلزمات البحوث العلمية ذات الصلة بالمختبرات 
العلمية وأجهزتها. 
قلة الوعي بأهمية البحوث العلمية والحاجة إليها لدى الأطراف التي لما صلة 
بموضوع البحث وإجراءاته. 
عدم استناد البحوث إلى متطلبات التنمية يقلل من قيمة البحث فلا تجد نتائجه 


وتوصياته طريقها إلى التطبيق لأنه غير مرتبط جخطة التنمية»معنى أن الكثير من 
البحوث هي بحوث من أجل البحث لا من أجل تقديم خدمة للمجتمع ومؤسساته. 

8 اللغة. عند عدم تمكن الكثير من الباحثين من اللغة الأجنبية لاسيما الإنكليزية 
يحجب عن بحوثهم الاستفادة من المصادر الأجنبية التي تعد ذات قيمة في إثراء 
الببحث وإجراءاته. 

9) تعقيدات نشر البحوث العلمية وعدم توافر مؤسسات نشر حكمة بشكل كاف نما 
مجعل الباحث ينتظر لمدة طويلة قد تتجاوز العام لكي ينشر ججثه وفي أحيان كثرة 
يتحمل تكاليف النشر نما يؤدي إلى خيبة آمل الباحثن وعدم تحفيزهم للبحث. 


جودة الباحت العلمي 
هناك حملة من الصفات إذا ما توافرت ف الباحث يكن أن يقال عنه آنه باحث 

جيد ومن هذه الصفات: ۰ 

1) الأمانة العلمية وعدم التجاوز على الحقوق الفكرية والعلمية للآخرين بتحريفهاء 
أو نسبتهاءإلى غر أصحابها. 

2) الموضوعية وعدم التحيز وعرض النتائج كما هي حتى وإن كانت لا ترضي 
البعض. 

3 التواضع وعدم التعالي وتجاوز الحديث بلغة الأنا والاعتراف بفضل الآخرين وما 
استقاده منم . 

4) حدة الذكاء وسعة الأفق العلمي. 

5) قرة الملاحظة في رصد الظراهر. 

6 القدرة على التحليل والربط والاستنتاج. 

7) القدرة على التخطيط والتابعة والتنفيذ. 

8 العمل با يعلم أي تجسيد العلم بالفعل. 
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9) حب البحث وتقصي الظواهر وأسبابها والرغبة المستمرة في طلب العلم. 
0)الدقة في وصف مجتمع البحث واختيار العينة الممثلة له والمنهج المناسب. 
11)سلوك الطريقة العلمية في التفكير والحرص على الدقة العلمية والتنظيم»وكفاية 
الأدلة لاتخاذ القرارات. 
2)متلاك الكفايات المعرفية والأدائية اللازمة لإجراء البحث. 
3)لابتعاد عن الشعارات الفارغة والخيال وكل ما لأ يستند إلى قاعدة صحيحة. 
4)احترام آراء الآخرين وعدم اللإساءة هم. 
5)الحرص على توفير خصائص البحث العلمي ومتطاباته. 
6)الصر والتحمل والقدرة على مواصلة العمل . 
7)حسن استثمار الرقت وتنظيمه. 
8)التاني وعدم التسرع في إصدار الأحكام. 
9)الرص على نشر العلم وإفادة الآخرين منه. 
مستلزمات نجاح البحث العلمي 
في ضوء ما تم عرضه يمكن القول إن هناك الكثير من المستلزمات التي يجب توافرها 
في البحث العلمي لتؤسس إلى نجاحه في تحقيتى الأهداف التي أجري من أجلها وقد تختلف 
هذه المستلزمات باختلاف المنهج المتبع في البحث ولكن هناك مستلزمات عامة لنجاح 
البحوث العلمية أشار ها ملحم (2002) يكن تحديدها بالآتي: 
1) قدرة الباحث على الخوض في البحث والتصدي له وطمذه القدرة اتجاهان: 
الأول: القدرة العلمية التي تتمشل بامتلاكه الكفايات العلمية اللازمة في مجال 
الظاهرة المبحوثةء أو موضوع البحث. 
الثاني: القدرة الفنية الى تتمثل بامتلاكه الكفايات الفنية أو الأدائية التي يقتضيها 
ا منهج العلمي في البحث.فإذا ما توافرت هذه القدرات لدى الباحث فإن 
ذلك بالضرورة يؤسس لنجاح البحث العلمي. 


2) أمانة الباحث ودقته العلمية» والتنظيمية» وموضوعيته وابتعاده عن الذاتية والتزامه 
باخلاقيات البحث العلمي كل هذا يزيد من حالة الاطمئنان إلى النتائج التى توصل 
إليها بجثه وقبوها وتعميمها وبذلك تكون عاملاً من عوامل نجاح البحث العلمي. 

3 رغبة الباحث في التصدي لموضوع البحث وعدم إكراهه عليه. 0 

4) توافر المناخ اللائق والبيئة التي تشجع الباحث على مواصلة البحث والإبداع فيه 
ومن الطبيعي أن هذا المناخ يتشكل من عناصر كثيرة منها: 

- العلاقة بين الباحث والمشرف. 

- العلاقة بين الباحث والمبحوثين. 

- العلاقة بين الباحث والمؤسسة التي يعمل فيها. 

- العلاقة بين الباحث والمؤسسة التي ينتمي إليها المبحوث. 
- الحفزات المقدمة للباحث. 

- توافر مستلزمات البحث. 

- توافر المكان الملائم لإجراء البحث. 

- توافر الوقت الملائم. 

- توافر المصادر. 

- توافر عناصر التشجيع والمؤازرة. 

5 تواضع الباحث وصبره في التعامل مع موضوع البحث. 

6) دقة الباحث في وصف الظاهرة كما هي في الواقع» وتحليلها إلى عناصرهاءمن أجل 
اکتشاف آسرارها ومسبباتها. 

7) توافر المستلزمات المالية للإجراء البحث. 

8) تحديد المشكلة بشكل واضح. 

9) أن تكون المشكلة مهمة وبها حاجة إلى حل يسعى البحث إلى الوصول إليه. 

0)تحديد جميع المصطلحات ذات الصلة بدراسة المشكلة إجرائياً من الباحث. 
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1)تحديد الفرضيات أو الحلول المقترحة قبل البدء بتطبيق منهج البحث. 

2 )تحديد منهج البحث الملائم في ضوء طب طبيعة المشكلة وأهداف البحث وفرضياته. 

3)تديد أداوت البحث التى ستستخدم في جمع المعلومات وبنائها ووضع خطة لتطبيقها. 

4)تحديد الوسائل الإحصائية الملائمة لمعالجات البيانات. 

5)تحري الدراسات السابقة في مجال الدراسة ووضع الإطار النظري ها. 

6)اتصاف الباحث بصفات الجودة التى مر ذكرها. 

7)قدرة الباحث على استخدام الأساليب الإحصائية الخاصة بالإحصاء الوصفي 
والاستدلالي القى يلزم استخدامها في التعامل مع بيانات البحث. 


مفهوم البحت التربوي 

البحث العلمي في التربية لا يشط عن البحث العلمي في العلوم الأخرى إلا من 
حيث القيد أو الجال فهو بجحث علمي نجاله التربية وما يتصل بها لذلك فإن الببحث 
التربوي يعرف بأنه: 

- نشاط مقصود موجه لتوسيع قاعدة ا معارف العلمية التي تتصل بقضايا التربية 
وقد عرفه صلاح وآخرون(2007) بأنه استقصاء دقيق يهدف إلى وصف مشكلة 
موجودة في الميدان التربوي التعليمي بقصد تحديدها وجمع المعلومات والبيانات المرتبطة 

بهاءوتحليلها لاستخلاص نتائج البحث ومناقشتهاءوتفسيرهاءوالخروج بقواعد وقوانين 

يمكن استخدامها في معالحة هذه المشكلةء أو المشكلات عند حدوثها. 

وعرفه جابر» وكاظمء(1989) بأنه النشاط الذي يوجه نحو تنمية علم السلوك 
في المواقف التعليمية والمدف النهائي هذا العلم هو توفير المعرفة التي تسمح للمربين 
باستخدام أكثر الطرق والأساليب فاعلية في تحقيتق الأهداف التربوية. 

وعرف أيضاً بأنه الاستقصاء المنظم الذي يهدف إلى دراسة ظاهرة» أو موضوع 
أو مشكلة تربوية بهدف الوصول إلى حقائق جديدة تمكننا من فهم موضوع الدراسة 


وتفسبره والتنبۇ ما سيحدث. 
وني ضوء ما تقدم فإن مفهوم البحث التربوي لا بختلف عن مفهوم البحث 
العلمي»إلا في كونه موجهاً نحو تنمية علم السلوك في المواقف التعليميةء وبفعل اتساع 
مفهوم التربية أصبح البحث التربوي يشمل كل نشاط ججثي معني بأي جانب من 
جوانب اقسا انرب ية جا ها لخادت اعيات والخرجات رجيم اترال آي 
يكن أن تؤثر في العملية التربوية وكفايتهاءفقد يتناول البحث الأهداف 
التربوية»وطرائق التدريس»والمفردات والمناهج الدراسيةءوآداء المدرسين»وتكنولوجيا 
التربية واللإدارة التربويةءواللإشراف التربوي»وآأساليب الامتحانات المدرسية وتقويم 
أداء الطلبة.زد على ذلك برامج إعداد القوى العاملة في الجال التربوي» ورفع كفاياتهاء 
وما يتصل بالبيئات التعليمية وتصميمها فضلا عن البحوث في مجالات العلوم الطبيعية 
من منظور تربوي وغير ذلك. ومن الجدير بالقول آن البحث التربوي يرتبط ارتباطا 
كبيرا بالبحوث النفسية لأن علم النفس التربوي يعد فرعا أصيلا من فروع علم النفس 
لذلك فإن البحث التربوي كثرا ما يستفيد من القواعد والنظريات النفسية وتوظيفها 
في العملية التربوية. 
أهمية البحث التربوي والحاجة إليه 
يستمد الببحث التربوي أهميته من أهمية التربية ودروهافي حياة 

الشعوب»وكونها الوسيلة التي تعتمدها الأمم لبناء الأجيال وإعدادها لمواجهة متطلبات 
الحياة وما يقتضيه التسارع المائل فيما يشهده العام من تقدم وتغير على جميع 
المستويات»وتتجلى أهمية البحث التربوي فيما يأتي: 

ه الكشف عن أفضل الطرائق وأكثرها فاعلية في تحقيقق أهداف التربية. 

د الكشف عن أفضل الأهداف التربوية التي يجب السعي إليها في ضوء النظريات 

والفلسفات التربوية التي يكن اعتمادها وتبنيها في امجال التربوي. 
« تحليل السياسات التربوية واكتشاف عناصر الخلل فيها ومعالتها. 
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تطوير الأنظمة والتشريعات الإدارية با بخدم أهداف العملية التربوية. 

اكتشاف أفضل السبل اللازمة لرفع نوعية خرجات العملية التربوية. 

رفع كفاية الدارسين والباحثين وتمكينهم من متطلبات البحث العلمي. 

تقويم مدخلات العملية التربوية وعملياتها وخرجاتها وتطوبرها في ضوء نتائج التقويم. 
المساعدة في إيجاد أفضل التصاميم لبيئة التعلم وتنظيمها على أسس علمية ذات 
أثر إيجابي في نواتج التعلم. 


وتأسيساً على ما تقدم»فإن هناك حاجة ماسة إلى البحوث التربوية تتمشل بالاآتي: 


الحاجة إلى رصد الواقع التربوي وتعرف ما هو كائن فعلاً وهذا ما يكن أن توفره 
البحوث الوصفية في هذا الجال. 

زيادة المشكلات الق تواجهها العملية التربوية في ظل التطور الحاصل وزيادة عدد 
الملتحقين في التعليم وحاجة هذه المشكلات إلى حلول علمية وهذا ما يكن أن 
تؤديه البحوث التربوية. 

إسهام البحوث التربوية في تحقيق التنمية الاجتماعية. 

الحاجة إلى اكتشاف ما هو جديد في امجال التربوي والعمل على وضعه موضع التطبيق. 
حاجة المناهج التربوية إلى عملية تطوير وتحسين مستمرة لتواكب متطلبات التغير 
في الحياة ولابد لعلمية التطرير هذه آن تتاسس على نتائج البحوث العلمية في 
اة 

توسيع ثقافة الدارسين» وتمكينهم من أسس البحث العلمي في التربية. 

تأهيل الدارسين للتعامل مع المشكلات التربوية وفق أسس علمية وتمكينهم من 
تطبيق ما تعلموه في جال العمل التربوي الميداني. 

تدريب الطلاب في الكليات التربوية على اتباع خطوات المنهج العلمي في البحث التربوي. 


الفرق بين البحث في العلوم الطبيعية والبحث في التربيت 
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البحث الصلميي.. المفهةم والخصانتص والاخلاقيات 


مر القول إن عملية الضبط في البحوث الطبيعية أسهل منها في العلوم التربوية 
وإذا ما أردنا الحديث عن الفروق بين البحث التربوي والبحث في العلوم الطبيعية 

يمكننا وصف هذه الفروق بالاآتي: 

1) إن دارسة الظاهرة الاجتماعية أو التربوية الق يعنى بها البحث التربوي أكثر 
تعقيدا من دراسة الظواهر الطبيعيةءوذلك بفعل تعدد العوامل والمتغيرات الى تؤثر 
في الظاهرة الاجتماعية وقلتها في الظواهر الطبيعية»فعوامل نمو النبتة يكن تحديدها 
بدقة والسيطرة عليهاءآما عوامل نمو الإنسان فهي متشعبة متداخلة كثيرة لا يكن 
السيطرة عايها وضبطها بسهولة. 

2) صعوبة تكرار الظاهرة الاجتماعية نما مجعل من أمر وصفها وتحديدها أمراً صعباً في حين أن 
الكثير من الظراهر الطبيعية يمكن أن تتكرر فيكون من السهل وصفها وقياسها. 

3 تحقيق الموضوعية في البحوث الطبيعية أيسر منه في البحوث التربوية. 

4) إخضاع البحوث الطبيعية لضوابط التجريب والضبط والسيطرة أيسر منه في 
الببحوث التربوية لأن متغيرات الأخيرة تتسم بالتداخل والتغير وعدم 
الثبات»والاختلاف من بيئة إلى أخرى ومجتمع إلى آخر. 

5 نتائج البحوث الطبيعية أكثر موثوقية من نتائج البحوث التربوية»ونسبة الخطا فيها 
أقل من البحوث التربوية. 

6 في كثير من البحوث الطبيعية تستخدم وسائل قياس أكثر دقة من وسائل القياس 
الى تستخدم في البحوث التربوية. 

مستویات البحوت التربویہ 

البحوث التربوية ليست على مستوى واحد من حيث الجهد المبذول والمشكلة 
المبحوثةء والمستلزمات والوقت الطلوب ومستوى الباحثن بل هي على مستويات 
متدرجة من الأدنى إلى المستوى الأعلى الأكثر تعقيدا في المشكلات المبحوثة 

والأهداف»والاساليب المنهجية وذلك كما ياتي: 

|- مستوى طلبة الدراسات الأولية في الجامعات عادة ما يكلف طلبة الدراسات الأولية 
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لاسيما في كليات التربية والمعلمين»بالقيام ببحوث تربوية تتكامل والموضوعات التي 
يدرسونهاءوقد تكون ججوث تخرج بحيث لا ينال الطالب درجة التخرج من الكلية ما 
ل ينجز بحثاً ني مجال تخصصه يخضع للمناقشة والتقويم»ومشل هذه البحوث اقل في 
مستوياتها من مستوى ججوث طابة الدراسات العليا من حيث المشكلات المبحوثة 
ومواصفات البحث وأهدافه وإجراءات البحث فيه»وغالباً ما يكون الغفرض منه في 
هذا المستوى تدريب الطلبة على أصول البحث العلميء ومنهجيتهء أما نتائجه فتأتي 
بالدرجة الثانية. ومن أمثلة البحوث في هذا المستوى: 

- أسباب نفور طلبة قسم اللغة العربية من درس النحو العربي. 

- الأخطاء النحوية فيما يقرؤه طلبة قسم اللغة العربية. 

- العلاقة بين التحصيل في النحو والقدرة على القراءة. 

مستوى بجحوث الماجستير والدكتوراه. يعد هذا المستوى أكثر تعقيداً من المستوى 
السابق من حيث المشكلات المبحوثةءوأهداف البحث وإجراءاته لذلك فإنه 
يتطلب كفايات أدائية ومعرفية في جال المادة والبحث العلمي بمستوى أعلى ما 
يتطلبه المستوى السابق فالباحث هنا ينبغي أن يكون عارفاً مناهج البحث العلمي 
قادراً على اختيار المشكلة والتخطيط للبحث فيها واختيار الأدوات اللازمة لجع 
المعلومات حوهما فضلاً عن أن المشكلات الى تبحث في هذا المستوى لابد أن 
تكون أكثر أهمية وأكثر تعقيداً ويقدم البحث فيها خدمة تربوية ذات قيمة في 
العملية التربوية.زد على ذلك أن عرامل الدقة والتنظيم»والالتزام التام بمنهجية 
الببحث العلمي تقع في بؤرة اهتمام الباحث في هذه الموضوعات لذلك فإن هذه 
البحوث لا تتم إجازتها إلا بعد مناقشات علمية من لحان متخصصة والتأكد من 
صحتها وسلامة إجراءاتها وتوافر معايير البحث العلمي فيها. 

موث الترقية. هذا المستوى من البحوث يقوم به الحاصلون على شهادة الدكتوراه 
أو الماجستير العاملون في التعليم العالي لأغراض الترقية العلمية التي تختلف في 
مصطلحاتها بين البلدان العربية فهناك من مجعلها كما يأتي: 


- رمدرس امل الدكتوراه م أستاذ مساعد تہ أستاد. 
وهناك من يستخدم أستاذ مشارك بدلا من أستاذ مساعد وأستاذ مساعد بدلا من مدرس. 


المهم لكل من هذه المراتب العلمية شروط من بينها آن ينجز عددا محدداً من 
البحوث تخضع للتقييم والحصول على درجات تقديرية معينة. ومن أهم ما يميز هله 
البحوث آنها شديدة التخصص بيعنى آنها تجري في ميدان التخصص الدقيق زيادة 
على كونها شديدة الاختصار قليلة الحجم قياسأً برسائل الماجستير والدكتوراه» صالحة 
للنشر في مجلات علمية محكمة تتسم بدقة إجراءاتها البحثية ومراعاتها الأسس العلمية 
قي اليحث اومعانة البيانات وأغخاة القرازات: 


إن الحديث عن مستويات البحوث التربوية لا يعني أن مستوى معيناً يتخلى أو 
يخرج عن الأطر الرئيسة للبحث العلمي وخطواته بل الجميع يراعي متطلبات البحث 
العلمي ولكن بدرجات مختلفة تبعاً للمستوى الذي يجري فيه البحث. 


مجالات البحث العلمي فى التربیہي 
هناك الكثير من اجالات التي تتصل بالعملية التربوية وهي بدورها تشكل 
مجالات للبحث العلمي في التربية يمكن إيجازها بالآتي: 
1) تاريخ التربية ا الفلسفية والنفسية٠وا‏ لاجتماعية. 
2) السياسات التربوية وأنظمة التعليم»والتخطيط التربوي. 
3) اقتصاديات التربية وسياسات الإأنفاق على التربية والتعليم. 
4( المناهح وآهدافها وعتواها وأسس بنائها وتطويرها. 
5) طراقق التدريس وفعًاليتها في التعليم. 
6) الوسائل التعليمية وتكنولوجيا التعليم واستخدامها. 
7) التربية المقارنة في جال المناهج وإعداد المعلمين وأساليب التقويم بين الجتمعات أو 
دول غخدافة. 
8) عمليات التقويم والقياس في مجال التربية والتعليم. 
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9 علم النفس التربوي وما يتصل مراحل النمو والصحة النفسيةء والاتجاهات 
والميول ونظريات التعلم وتطبيقاتها في جال التربية والتعليم. 

10)إعداد المعلمين ورفع كفاياتهم وتقويم آدائهم. 
1)لإدارة التربوية وما يتصل بها من قدرات قياديةء وبرامج إعداد وتدريب. 
2)الإشراف والإأرشاد التربوي والنفسي. 
N iS SÊ‏ 
4)تحليل حتوى الكتب المدرسية من منظور تربوي. 
5)تنظيم بيئات التعلم في تعليم المواد المختلفة في المراحل الدراسية ا مختلفة. 
6)التربية الخاصة ورعاية ذوي الاحتياجات الخاصة. 

وغير ذلك من امجالات التي ترتبط بالعملية التربوية بشكل أو بأخر ويمكن أن 
تكون مالا للبحث التربوي» ويكون للبحث العلمي فيها مردود إمجابي للعملية 
التربوية وخرجاتها. 


أخلاقيات البحث العلمي في التربيي 
إن أخلاقيات البحث العلمي في التربية تستمد من خصائص البحث العلمي 
ومعاييره الى سبق الحديث عنها غير أن هناك أخلاقيات قد ينفرد فيها البحث التربوي 
بحكم طبيعته التي تجعله يتعامل مع مفردات بشرية إنسائية فا ما ميزها سن مفردات 
البحوث الأخرى لذلك يمكن إيجاز أخلاقيات البحوث التربوية يما يأتي: 
الابتعاد عن المزاجية والتحيز. 
التواضع وعدم تعالي الباحث على الآخرين ووجوب ابتعاده عن الغرور. 
الأمانة والدقة والسعي وراء الحقيقة لا غير. 
الدقة وعدم التساهل في متطلبات البحث. 
حق الأفراد في رفض المشاركة في عينة البحث. 
حق الأفراد في أن تكون أسماؤهم مخفية (مجهولة) لا يصرح بها. 
حق الأفراد في رفض الإجابة عن بعض الأسئلة. 


سم ړخ دیا طط ها @ ل 


البحث الصلميي.. المفهوم والخصانتص والاخلاقيات 


8. حت الأفراد المشاركين في أن تكون إجاباتهم سرية. 
9. حت الأفراد المشاركين في أن يعرفوا المهدف من الدارسة. 
10. حق الأفراد في تعرف أهمية البحث ودوافعه. 
1. وجوب أخذ موافقة الدوائر والمؤسسات التي بحري فيها البحث مسبقاً وأخذ 2 
موافقة أولياء الأمور والمعلمين في البحوث التي تقتضي ذلك. 
2. حى المبحوث في اختيار المكان والزمان الملائم لإجراء البحث أو معرفته به مسبقاً. 
3. عدم تحميل المبحوث أية نفقات في إجراء البحث. 
14. عدم إلحاق آي ضرر بالمبحوث. 
5.عدم إخفاء آي جانب من جوانب البيانات التق تم جعها وعرضها كماهي من 
دون تحوير لأن من شان ذلك إلغاء صحة البحث. 
6. إجراءات البحث تأتي لإثبات صحة الفروض والحكم عليها لذلك لا جوز وضع 
الفروض بعد استخلاص النتائج. 
7. حرص الباحث على توفير كل ما يضمن الثقة في إجراءات البحث ونتائجه. 
8. من أخلاقيات البحث العلمي في التربية عدم المساس بتقاليد المبحوثين وعاداتهم. 
كفايات الباحث العلمي 
لكل عمل كفايات مهنية ومعرفية لابد لمن يؤديه من امتلاكها وعلى درجة 
امتلاکه هذه الکفايات تتوقف نواتج ذلك العمل والاستفادة منه ولليبحث العلمي 
كفايات آدائية ومعرفية لابد أن يتحلى بها الباحث فضلا عن كفاياته الشخصية ويمكن 
إيجاز كفايات الباحث بالآتي: 
أولا : الكفايات الشخصية 
ه تلك ذكاءٌ حاداء وعقلا متفتحا. 
ه بمتلك قدرة عالية على الملاحظة الدقيقة. 
٠‏ يتمتع بمظهر حسن مقبول من الأخرين. 
ه يتكيف مع الآخرين ويجسن التعامل معهم. 
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*ه يتمتع بمرونة وعدم التزمت. 

٠ه‏ بحترم الأخرين ويقدر جهودهم. 

* يتقبل وجهات النظر وما يتوصل إليه الأخرون ويناقشها. 
يتحلى بالصر والحد والمثابرة. 

ه مخلص في عمله ويجرص على الدقة والتنظيم. 

* محسن استثمار الوقت وتنظيمه. 

ه يقدر العلم ويثق بنتائج البحث العلمي. 

٠‏ يصدق في القول والعمل. 

ه٠‏ يتمتع بقدرة على استخدام لغة واضحة. 

ه يقرأ بدقة وتفحص. 

ه يمتلك قدرة عالية على التحليل والتفسير والاستنتاج. 

۰ یقوده عقله لا هواه في عمله واتخاذ قراراته. 

٠‏ يمتلك قدرة على الإقناع والدفاع عن قراراته بالحجج والأدلة العلمية. 
* يتانى في إصدار الأحكام ونقد الآراء. 

ه يتفاعل بإيجابية مع الآخرين. 

ه يقر با هو حق ويبتعد عن الحجدل. 

ثانيا : الكفايات المحرقية 

ه تلك خافية معرفية واسعة في مواد تخصصه. 

٭ یعرف ما جری من تطور ومستجدات في جال تخصصه. 
ه يطلع على الدراسات والبحوث في جال مادته أو موضوعه. 
ه يلم يناهج البحث العلمي وخطواتهاء وسماتها. 

ه يعرف متطلبات البحث العلمي وخصائصه. 

ه يلم باخلاقيات الباحث العلمي ويلتزم بها. 

٠‏ يتمكن من سمات آدوات البحث العلمي وخصائصها. 


*ه يعرف الأساليب الإحصائية التي تستخدم في البحوث العلمية. 

ه يلم بأساليب التقويم الت يجتاج إليها البحث العلمي. 

ه يمتلك خلفية في اللغة الإنكليزية تمكنه من الاستفادة من المصادر الأ جنبية. 
ثالثاً: الكفايات الأدائية (الفنية) 

ه يقدر على اختيار مشكلة البحث. 

٠‏ بقدر على تحديد مشكلة البحث بشكل واضح. 

۰ يصوغ فروض البحث أو تساؤلاته صياغة دقيقة ملائمة. 

٠ه‏ بختار المنهج الملائم لبحث المشكلة. 

ه يضع الخطة الملائمة لتنفيذ البحث. 

يبي الأدوات الملائمة لجمع معلومات البحث. 

ه بحسن وصف مجتمع البحث وصفاً دقيقاً شاملا. 

ه محسن اختيار العينة الممثلة للبحث. 

ه يضبط المتغرات ضبطاً دقيقاً. 

* يتقصى مصادر المعلومات ومحسن استخدامها. 

٠‏ يتفحص المعلومات ويجللها ويستبعد ما لا صلة له بالبحث. 

ه يطبق أدوات البحث بدقة. 


ه يحلل النتائج ويناقشها. 

٠‏ يفسر الثتائج وفق أسس علمية. 

* يتخذ القرارات المناسبة. 

ه يقدر على هيكلة تقرير البحث وكتابته. 

ف و ا الات وق الاد 

ه بحسن تنظيم حتويات البحث ومصادره وملاحقه. 


المتغيرات في البحت العلمي sءعاbدiا۷a‏ 
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يما أن البحث العلمي يقوم على أساس ملاحظة الأشياء أو الظواهرء وأن هذه 
الملاحظات تعد الأساس في حصول المعرفة الإنسانية فإن الأأشياء التى تمت ملاحظتها 
تسمى المتغيرات» وكل شيء تتم ملاحظته يسمى متغيراً فعندما يكون الذكاء ملاحظاً 
أو مقصوداً فإنه يسمى متغيرأًء وعندما يكون التحصيل هو اللاحظ أو القصود 
بالملاحظة فإنه يسمى متغيرأًء وعندماء نلاحظ الطولء أو الوزن آو اللون» أو العمر 
فإن كل واحد من هذه الأشياء يسمى متغيراً وعلى هذا الأساس فإن أي شيء أو أية 
صفة لاي شيء یراد ملاحظته یسمی متغیراً أو یکن أن يكون متغيراً» وي ضوء هذا 
المغهوم فإن المتغيرات تتسم بالتغير وعدم الشات بمعنى أن المتغير لا تكون له قيمة 
واحدة ثابتة. فعندما نقول الذكاء متغير فإن هذا يعني أن الذكاء يتغير من فرد إلى آخر 
فلا قيمة ثابتة له عند جيع الأفراد» وكذلك عندما يكون الطول متغيراً فهذا يعني أنه 
ليس له قيمة ثابتة واحدة عند جيع الأفراد بل يتغير من فرد إلى آخر؛ والشيء نفسه مع 
الوزن واللون والجنس» وخلاصة القول أن لكل متغير آكثر من مستوى ولا تقل 
مستويات المتغير عن اثنين في آية حال من الأحوال» وقد تكون لكل مستوى من 
مستويات المتغبر قيمة أو رمز فمتغر الذكاء قد تكون له مستويات: منخفض»› 
متوسط› عال» أو درجات» ومتغیر ا لجنس تکون له مستویات : ذکر» آثنی. 

ومتغير التحصیل قد تکون له مستویات: ضعیف» متوسط جید» جيد جدأ» متاز. 

وقد يعير عن مستوياته بالدرجات. وللمتغيرات فى البحرث العلمية تصنيفات 
متعددة فهى: 


|) من حیث مصادرها تصنف إل : 
أ. متغيرات سلوكية esااوا٣ة۷‏ اداماہهاBe‏ كالغضب» والبكاءء والانطراء والقلق؛ 
والخوف» والتوازن الانفعالي» والعبث بالحاجيات كلها متغيرات سلوكية. 
ب. متغيرات تنبيهية 5ءااة۷۲1 ااu٣1ا5‏ هي كل ما يلاحظ ف البيئة ويژدي إلى صدور 
سلوك معين في مواقف معينة كالاأبنية › والأثاث» وأجهزة التلفاز وغيرها من 


ج 
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المتغيرات المنبهة التى تثير الانتباه ما فيها المواقف التى يجحدث فيها ضجيج» وصراخ» 
أو ضحك» آو ضرب» أو كلام» وكل ما ينه تسمى متغيرات تنبيهية. 


ج. متغيرات عضوية "؛ا«دع0 هي المتغيرات التى تمثل خصائص الأشياء كلون 


البشرة» أو العينين»› أو الشعرء والوزن؛ والطول» وما شاکل ذلك (البياتيء 


وائناسپوس»› 1977). 


2) من حيث الخاصية التي تعبر عنها تصنف إلى : 


المتغيرات الكمية وهي المتغيرات الق تعبر عن مقدار ( را/ةQu)‏ كالطول 
والوزن والتحصيل» والعمرء والوقت» وعدد أفراد الأسرة» والصفوف 
الدراسيةء وقد تكون هذه المتغرات مستمرة أو متصلة بجيث يمكن أن تعطى قيماً 
رقمية تتمثل بنقط متتابعة غير منفصلة عن بعضها كالوزن والطول» ودرجات 
التحصيل وقد تكون متغبرات متقطعة أو منفصلة مجيث تعطى قيما حددة 
منفصلة عن بعضها مثل متغير الصف الدراسي: (الأول» الثاني» الثالث») أو 
متغبر عدد أفراد الأسرة ثلائةء أربعة» خمسة» وهكذا إذ لا مجوز القول: تتكون 
الأسرة من ثلاثة أفراد وربع أو نصف» بينما يمكن القول إن درجة تحصيل 
الطالب كانت 90.999 وهكذا. 


. المتغيرات النوعية ١۷اه٤اادسQ‏ وهي المتغيرات التى تعبر عن نوع أو خاصية 


ولا يكون فيها للعدد قيمة تذكر كمتغر الجنس (ذكر أو أثنى) ومتغر التخصص 
العلمي (علمي » آدبي) أو تخر وجود السمة (موجودة» غير موجودة) وهکذا. 


3) من حيث العلاقات السببية تصنف إل: 


1 متغيرات مستقلة sعءااداد۷‏ ٤٢ء‏ ل1ndepen‏ هي المتغيرات التي تؤثر في 


الظاهرة المبحوثة أو الق تحدث في متخیر آخر ویسمح لأثرها بالظهور أي ال 
حرص الباحث على معرفة آثرها في الظاهرة من دون غيبرها من المتغيرات 
الأخرى» ويتعامل معها الباحث كحقائق معروفة يكن أن تؤثر فى الظاهرة 


د 


ويهتم بقیاس تأثيرهاء ويمكن أن يعزل تأثيرهاء أو ميحيّدهاء أو يمنع تفاعلها مع 
متغيرات آخرى. ولتوضيح مفهوم المتغير المستقل نضرب المثال الآتي: 

إذا أراد الباحث معرفة أثر استخدام الشفافيات في تحصيل الطلبة في مادة العلوم فإن 
الشفافيات تشل التغْيّر المستقل الذي يهتم الباحث بمعرفة أثره في المتغير التابع 
(التحصيل) فيسمح له في الجموعة التجريبية ويعزله عن امجموعة الضابطة. 


ب. متغيرات تابعة Dependent Variables‏ التغير التابع الذي محدث فيه الأثر ويقاس فيه 


أثر المنغير المستقل وفي مثالنا السابق يكون التحصيل هر المتغير التابع. 


4) من حيث سيطرة الباحث تصنف إلى: 
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المتغير المضبوط ل4ء!ااه٣اا«ه٣‏ وهر المتغير الذي يسيطر عليه الباحث ومحرص 
على إلغاء أثره في المتغير التابع أو النتائج وقد بجذفه بالعزل أو الحذف» أو 
العشوائيةء وقد يكون عدم ضبطه من مصادر الأخطاء في البحوث التجريبية 
فعلى سبيل المثال عندما يراد قياس أثر طريقة تدريس معينة في تحصيل الطلاب 
تكون الطريقة متغيرا مستقلا والتحصيل متغيرأ تابعاً ولكن هناك متغيرات ينبغي 
ضبطها وعزل تأثيرها في المتغير التابح مثل مستوى تحصيل أولياء أمور الطلبةء 
وخلفياتهم والجنس» والمعلم وغيرها وعندما تخضع مثل هذه المتغيرات للضبط 
وسيطرة الباحث تسمى المتغيرات المضبوطةء وني حالة عدم السيطرة عليها فإن 
ذلك سيؤثر في مصداقية نتائج التجربةء وإمكانية الوقوع في الخطا عندما تنسب 
إلى المتغير المستقل وحده وقد يؤدي عدم السيطرة عليها إلى حصول زيادة في 
الأثر أو نقصان لا يعود إلى المتغير المستقل إنما للمتغيرات غبر المسيطر عليها. 


. المتغير الدخيل es‏ اطدأ٣ة۷‏ عمن«ء۷اءا1n‏ هو المتغير الذي لا يخضع لسيطرة 


المتغير التابع تأثيراً لا يلاحظه الباحث فعلى سبيل المثال اختلاط طلبة الجموعة 
التجريبية بطلبة الضابطة واطلاعهم على ما مجري معهم وتعريفهم ببعض 


مواصفات المتغير المستقل الذي يتعرضون له سيؤثر بالتاكيد في أداء الحموعة 
الضابطة نما ينعكس على نتائج التجربة ومثشل هذا يعد متغيراً دخيلاء ومثله 
تسرب بعض الطابة من الدراسة في آثناء التجربةء أو تعرض بعضهم إلى حالات 
مرضيةء أو مشكلات عائلية كل هذه العوامل وما شاكلها متغيرات دخيلة !1 
تدخل تحت سيطرة الباحث ولكنها ذات تأثير في النتائج وهذا ما يوجب على 
الباحث آن يأخذها بعين الاعتبار عند تفسير النتائج. 

وللمتغيرات في المنظور الإحصائي تصنيفات أخرى سناأتي عليها عند الحديث 

عن الوسائل الإحصائية ومعالجة البيانات إحصائياً. 


ضبط المتغبرات الد خيلي 
تعد عملية ضبط المتغيرات الدخيلة في البحوث التجريبية في غاية الأهمية؛ لأن 

درجة الموثوقية في التتائج تتوقف على مستوى ضبط هذه المتغيرات؛ ولكي يتمكن الباحث 

من إرجاع التباين في المتغير التابع إلى المتغير المستقل وحده لا بدله من ضبط جميع 

المتغيرات الدخيلة التى يكن أن تنداخل مع المتغير المستقل وتكون سبباً في التباين الذي م 

قياسه وأظهرته نتائج التجربة وهناك أكثر من طريقة لضبط المتغيرات الدخيلة منها: 

« التكافؤ بالعشوائية: معنى أن ضبط هذه المتغيرات يكون عن طريت التكافؤ بين 
الجموعتين بالعشوائية والعشوائية تعنى عشوائية اختيار المبحوثين من الجتمع وعشوائية 
تعيين الأفراد الذين تم اختيارهم في المجموعة الضابطةء وامجموعة التجريبية. أما 
عشوائية الاختيار من الجتمع الأصلي فتعني أن تعطى فرصة لكل فرد من أفراد 
الجتمع بالظهور في العينة المبحوثة التى تمثل الجتمع. وأما عشوائية تعين الأفراد في 
لجموعتين فتعني أن تعطى للأفراد الذين تم اختيارهم من الجتمع الأصلي فرصة 
الظهور في امجموعة التجريبيةء أو امجموعة الضابطة على حد سراء. 

ه التكافؤ بالمزاوجة ع«1طءاة في هذه الطريقة يقوم الباحث بتقصي المتغيرات 
الدخيلة التى يمكن أن تؤثر في نتائج البحث في كل فرد من أفراد امجموعة المبحوثة 
قبل توزيعهم بين الجموعة الضابطة والتجريبية» ثم توزيع الأفراد بين أزواج 


ا 


متشابهة تماما ثم يضع كل واحدفي مجموعة وهكذامع كل زوج من أفراد 
الحموعة المبحوثة مبجيث نحصل على مجموعتين متكافئتين في جيع العوامل الدخيلة 
التي توقعها الباحث وتحرى وجودها في كل فرد من أفراد الجموعة علماً بان توزيع 
الأزواج بين الجموعة التجريبية والضابطة في هذه الطريقة يتم عشوائياً. 

ه التكافؤ بالحذف أو العزل. بموجب هذه الطريقة ممحذف المتغير الدخيل» أو يعزل 
بانتقاء الأفراد المتمائلين الأكثر تجانساً من حيث المتغيرات الدخيلة فعندما يرى 
الباحث أن ا لجنس يكن أن يكون متغيراً دخيلاً فإنه يختار الجموعتين من جنس 
واحد فيزيل أثر الجنس في التباين الذي يمكن أن مجحصل بين الجموعتين» وقد مختار 
الأفراد من فثة ذكاء واحدة عندما يكون المتغير الذي يراد ضبطه هو متغير الذكاء 
وعندما يراد ضبط متغير تحصيل الوالدين يتم اختيار أفراد المجموعتين لآباء في 
مستوی تحصيل واحد. وهکذا. 

ه الضبط بالإدخال ونعنى به إدخال المتغير الدخيل في تصميم الدراسة كمتغير 
مستقل انوي وعندئد يطلق عليه المتغر ù Moderator Jill‏ ادخحال المتغير 
الدخيل كمتغير معدل من شأنه زيادة الصدق الجخارجي للبحث» وتكون نتائجه 
أكثر واقعية وإمكانية للتعميم. 

٠‏ الضبط الإحصائي ويعنى ضبط اثر المتغيرات الدخيلة بطريقة إحصائية بعد جمم المعلومات 
عن المتغير التابع قبل إدخال المتغير المستقل عن طريق إجراء اختبار قبلي» وتوفير البيانات 
الإحصائية حول المتغيرات الدخيلة ومعا ل جتها إحصائباً قبل تعريض التغير التابع لأثر المتغير 
امستقل ويمكن الاستعانة بنوع خاص من التحليلات الإحصائية هذا الغفرض هو التباين 


.Analysis of covariance ح~lصll|‎ 


أ خطاء بمكن أن يقع فيها الباحثون 
المشكلة ووضع الفروض والتساؤلات والأهداف» ومنها ما بمجصل في الإطار النظري 


3 
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والدراسات السابقة وآخری ف اختار منهج البعحث وأدواته» وغيثة العحث» ومنها ما 
يتعلق ججمع البيانات ومناقشتهاء وأخرى تتعلق بالوسائل الإإحصائية وغيرها ويمكن 


إمجاز هذه الأخطاء بالآتي: 

1. اختيار الباحث مشكلة لا تقع ضمن دائرة تخصصه وحدود إمكانياته العلمية 2 
والفنة. 

2. اختيار الباحث مشكلة متشعبة غامضة غير واضحة الأبعاد في ذهنه. 

3. اختيار الباحث مشكلة لا يتسع الوقت المتاح له للخوض فيها. 

4. اختيار البا-حث مشكلة لا تتوافر مستلزمات البحث فيها. 

5. وضع فروض غير واقعية أو غير قابلة للقياس. 

6 وضع فروض لا تتصل بطبيعة المشكلة. 

7. وضع تساؤلات يصعب توفير البيانات اللازمة للإجابة عنهاء أو مصوغة صياغة 


î = ù 


فضفاضة غير سشحددة. 
8 جمع معلومات لا تخدم البحث. 
9. جع دراسات لا صلة هما بالدراسة. 
10. المرور على المعلومات في الإطار النظري والدراسات السابقة بشكل سريع غير متأن. 
1. جع المعلومات من مصادر ثانوية. 
2.عدم توثيق بعض المعلومات» أو توثيقها بصورة خاطئة. 
3.عدم اختيار منهج البحث الملائم للمشكلة أو موضوع البحث. 
4.عدم وصف الجتمع أو الظاهرة وصفاً دقيقاً شاملا. 
5.اختيار عينة غير مثلة للمجتمع أو الظاهرة المدروسة. 
6. اختيار أدوات غير صالحة لحمع البيانات لا تناسب طبيعة الموضوع وظروف عینته. 
7 .وضع منهجية البحث بعد إنجاز عملياته. 
8.اختيار وسائل إحصائية غير مناسبة للتعامل مع طبيعة البيانات ومتغيرات البحث. 
19.عدم توافر المعايير العلمية في بناء أدوات البحث. 
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20.التلاعب في البيانات والنتائج. 

21. إخفاق الباحث في عمليات تطبيق أدوات البحث وفشله في توفير مستلزمات 
2. التحدث بلغة الأنا. 

3.استخدام لغة فضفاضة تفتقر إلى الوضوح والتحديد العلمي. 

4.تقديم تفسيرات ناقصة لا تدعمها الأدلة العلمية الكافية. 


أنواع البحوث العلمية ومناهجها 

المناهج هنا ليست القررات الدراسية (٣إساںع‏ ااا ) إنغما الطراثق ومفردها 
منهج )Meth0d(‏ طريقة أو أسلوب» ومنهج البحث هو الطريقة والإجراءات الق 
يتبعها الباحث في دراسة المشكلة من أجل التوصل إلى الحقيقة العلمية ويطلق على 
العلم الذي يعنى بأساليب البحث العلمي وإجراءاته وأدواته وأخلاقياتهء (مناهج 

البحث العلمي). 

وإذا كان منهج البحث العلمي يعنى الطريقة العلمية التى يتبعها الباحث في البحث 
فإن هذا يعني وجود أكثر من طريقة للبحث العلمي لأن البحوث العلمية تختلف في 
موضوعاتهاء وأآهدافها ومجالاتها ويترتب على ذلك اختلاف مناهج البحث فيهاء وعلى 

هذا الأساس ظهر أكثر من منهج جثي» وأكثر من مط من أناط البحوث. 

وقد صنفت البحوث على أساس مناهجها البحثية إلى : 

1. البحوث التاريخية: هي تلك البحوث الت تستخدم منهج البحث التارخي› 
والبحث التاريخي هو البحث الذي يهتم بدراسة وقائع وأحداث حدثت في 
الماضي» وقد تتصل هذه الأحداث بالعلوم الطبيعية أو الأنظمة التربوية وغيرها 
وهذا يعني أن المنهج التار يخي لا يقتصر على التاريخ إنما تستخدم فيه إجراءات 
المنهج التار يخي في التحقق من صحة الوثائق والمعلومات التاريخية ذات الصلة 
بموضوع البحث» كذلك يطلق على المنهج الذي يتبع ف دراسة هذا النوع من 
البحوث منهج البحث التاريخي الذي له سماته وإجراءاته الخاصة الق تميزه من 
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المناهج الأخرى وسيآتي الحديث عنه لاحقاً. 

. البحوث الوصفية: الببحث الوصفي هو البحث الذي يهدف إلى وصف الظاهرة 

كما هي في الواقع» أو وصف الأوضاع القائمة فعلاً أي وصف ماهو كائنء 

بموجبه توصف الظروف القائمة وتحلل وتفسر وتجرى المقارنات وتكتشف 
العلاقات» وتستخدم البحوث الوصفية منهجية البحث العلمي وتندرج تحت 

الببحث الوصفي في التربية كما يرى فان دالين. 

ا- الدراسات المسحية. التي تتضمن المسوح التربوية» وعناصر النظام التربوي» 
وتحليل العمل الذي يتناول مسح الواجبات والمسؤوليات والممارسات في 
الواقع التربوي. والمسوح الاجتماعيةء وتحليل الحتوى. 

ب- دراسات العلاقات. وهي التى تهدف إلى تعرف العلاقات بين الحقائق التي 
تتصل بالظاهرة من أجل فهمهاء وتصنف تحت هذا النوع دراسة الحالة 
والدراسات السببية المقارنة والدارسات الارتباطية آما منهج هذه الدراسات 
فيندرج ضمن منهج البحث الوصفي الذي سياتي الحديث عنه. 

ج- الدراسات التطورية التتبعية الق تهتم بالتغيرات الت تحدث کدراسات 
النمو التي تهتم بوصف التغيرات التي ترافق مراحل نمو الإنسان فضلاً عن 
اهتمامها بالعوامل الت تؤثر في عمليات النمو. وتندرج عت هذا النوع 
دراسات الاتجاهات الق تهتم بجمع البيانات عن الظواهر الاجتماعية أو 
الاقتصادية أو السياسية بقصد تعرف الاتجاهات السائدة في فترات زمنية 
وأستخلاص ما كن وقوعه في المستقبل. 

. البحوث التجريبية: البحث التجريي هو البحث الذي بجري تحت ظروف ضبط 

مقننة مقصودة لتغيرات الموقف» من خلال استخدام مجموعتين إحداهما تجريبية 

تتعرض لتأئير متغير مستقل وأخرى ضابطة محجب عنها المتغير المستقل» وبموجبها 

يمكن أن يعزى التباين بين امجموعتين للمتغير المستقل. 


آما تحليل الحتوى فهناك من مجعله ضمن البحوث الوصفية في إطار البحوث 
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الملسحية وهناك من يعده منهجاً بجثياً قائماً بذاته» ويعرفه هولسق بأانه أسلوب 
للاستقراء يقوم على الدارسة الموضوعية المنتظمة لتحديد شا ت للمضمون أو 
الحتوى )11015٤1,1978(‏ ولكل من هذه البحوث منهجه الخاص وخطواته وسنفصل 
فيها الحديث لاحقاً. 
أما البحوث من حيث طبيعتها والغرض من إجرائها فقد صنفت إلى: 
[. مجوث أساسية. 
2. جحوث تطبيقية. 
3. جحوث موقفية. 
وفيما يأتي تعريف بكل نوع من هذه الأنواع. 
1 ) البحوث الأساسية 
البحث الأساسي هو البحث الموجه نحو زيادة المعرفة العلمية أو اكتشاف حقول 
علمية جديدة من دون السعي إلى الجانب التطبيقي» وهي مججوث ذات طبيعة نظرية 
لكنها تجري بموجب معايير منهج البحث العلمي (إبراهيم؛ وأبو زيده 2007) فالمدف 
من إجراء البحوث الأساسية هو التوصل إلى الحقائق والقوانين والنظريات التي تحكم 
العملية التي يجري البحث في إطارها فهي محوث معنية بالأسس النظرية لا بالأمور 
التطبيقية أي لا تهتم بتطبيق النتائج التى يتم التوصل إليها ني الميدان» وتعتمد هذه 
الببحوث على عملية تحليل الظواهر بشكل منظم ودقيق لغرض كشف العلاقات بين 
عناصرها والأسباب المرتبطة بها. 
2) البحوت التطبيقية 
هي جحوث علمية يتم إجراؤها بموجب معايير منهج البحث العلمي وهي مجوث 
ذات طبيعة عملية هدفها تطبيق التتائج العلمية أو المبادئ والنظريات العلمية 
واختبارهاء وتقويم مدى نجاحها في حل المشكلات التربوية كما أنها تهدف إلى تعميم 
النتائج التي يتم استخلاصها من عينة معينة على عينات أخرى أكبر وأشمل وخلاصة 
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القول أن البحوث التطبيقية تعنى بنتائج البحوث الأساسية ذات الطبيعة النظرية 
فتطبقها في الميدان وتعمل على تطويرها لذلك يطلق على البحث التطبيقي البحث 
الميداني )۴eld Research)‏ کما هو الحال فی تطبیق نظریات التعلم الت تم التوصل 
إليها في جال علم النفس في مجال التعليم والمناهج وطرائق التدريس عن طريق 
البحوث التطبيقية وعلى هذا الأساس فإن هناك تكاملاً متبادلاً بين البحوث الأساسية 
التطبيقية فالبحوث الأساسية تقدم المعرفة النظرية الت تقوم البحوث التطبيقية بتطبيقها 
واكتشاف مدى نجاحها فيما تقدم البحوث التطبيقية مشكلات تنجم عن عملية 
التطبيق بها حاجة إلى حلول تتو لاها البحوث الأساسية بالبحث » فالبحوث الأساسية 
تقدم النظريات والقوانين وتأتي البحوث التطبيقية لتحدد القيمة العلمية هذه النظريات 
والقوانين من خلال تطبيقها وقد تظهر عملية التطبيق مشكلات جديدة في امجال الذي 
تطبق فيه ينطلق منها البحث الأساسي بقصد إيجاد حل نظري هما قابل للتطبيق وهكذا. 
3) البحوث الموقفية 
إن البحوث الموقفية هي بحوث ذات طبيعة عملية تطبيقية أيضاً تستخدم منهجية 
البحث العلمي التطبيقي بدرجة آقل من الدقة والضبط والتفصيل فهي بجوث تعالج 
مشكلات التعليم المدرسي عندما تجري في مجال التعليم وتكون أكثر صاة بالواقع 
وتقوم على المعرفة الوظيفية التي تقتضيها طبيعة الموقف أو المشكلةء ولا تنطلب الدقة 
التى تتطلبها البحوث الأخحرى من حيث المنهج وأسلوب الضبط واختيار العينة 
والتحليل والمعالجة الإحصائية لذلك فهي تختلف عن البحوث التطبيقية في : 
٠‏ عدم التزامها خطوات المنهج العلمي وشروطه بشكل دقيق وتفصيلي. 
تهتم بموضوع معين أو إمجاد حل لمشكلة ولا تهتم بتعميم نتائجها على مواقف 
أخرى كما هو الحال في تعميم نتائج البحث التطبيقي لأنها تجرى في موقف وظيفي 
محدد ولغرض يتصل بالموضوع المعني فقط وبذلك فإن نتائجها متعلقة بالموقف 
الذي تجرى فيهء فهي نتائج حدودة التطبيق وهدفها ليس تعميم النتائج لذلك فهي 
لا تضيف رصيداً علميأً كبيراً إلى حقول المعرفة. غير أن هذا لا يقلل من فائثدة 
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البحث الموقفي بوصفه أسلوباً علمياً. 

٠‏ أفراد العينة في البحث الموقفي غالباً ما يكونون أقل عدداً من أفراد البحوث التطبيقية. 

۰ قد مجري البحث الموقفي في حجرة دراسية واحدة ويقوم به مدرس واحد. في حين 
في الغالب لا تجري البحوث التطبيقية في حجرة دراسية واحدة لاستخدامها أكثر 
من مجموعة وكثيرأ ما تقتضي أغراض الضبط منع الاختلاط بين المجاميع لكي لا 
تؤثر في النتائج. 


وتسمى البحوث الموقفية أحياناً بالبحوث الإجرائية أو الموجهة نحو العمل 


1 1 الد الطلمي 
في الترييتَ وخطواتها 


البحكك الصاي 


مراحل البحث الصلمعي ضيب التربية وخطواتضها 


مراحل البحت العلمي في التربية وخطواتها 

خطواتها إلا أن هناك مراحل وخطوات عامة تلتقي عندها البحوث العلمية في التربية 
سنحاول عرضها في هذا الفصل. 

إن البحث العلمي كما ذكرنا في الفصل السابق عملية منظمة خخططة وإن هذه 
العملية تجري جخطوات مرتبة ترتبياً منطقيأً مهد السابق منها للاحق ويكن توزيع هذه 
الخطوات بين مرحلتين هما 

- مرحلة اختيار الموضوع رالمشكلى والتخطيط للبحث. 

- مرحلہ تتفید خطم الہ u‏ 

ولكل من هاتين المرحلتين خطواتها التي سنعرضها فيما يأتي: 
أولا: مرحلة اختيارالموضوع والتخطبط للبحث 

تعد هذه المرحلة يما تتضمنه من خطوات ومهمات من أهم مراحل البحث لا نها 
من دور كبير وأثر بالغ في عمليات البحث الأخرى وإجراءاته لذلك ينبغي أن تنال 
اهتمام الباحث وحرصه على تنفيذ كل مهمة وكل خطوة تتضمنها هذه المرحلة وفقا 
للمعايير التي سيرد ذكرها ليؤسس عليها نجاح البحث في تحقيق الأهداف التي مجري 
من أجلها وتتضمن هذه المرحلة الخطوات الاتية: 
1) اختیار موضوع الببحث (المشكلة) 

إن أول خطوة يبدأ منها الببحث هي اختيار موضوع البحث أو مشكلته وهذا 
الاختيار ينبغي أن لا محصل بطريقة متعجلة إغا بتان وتأمل واستطلاع وقبل الحديث 
عن مواصفات الموضوع أو المشكلة لاإبد من معرفة مصادر الحصرل على المشكلة 
بمعنى من أين محصل الباحث على مشكلة جثه أو موضوع جثه؟. 
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إن الباحثين بشكل عام يمكنهم الحصول على موضوعات ججونهم من مصادر 


عديدة منها 
أ- مجال العمل أو الميدان الذي يعملون فيه.إن مجال عمل الباحث في كثير من 


الأحيان يضع الباحث آمام الكثير من المشكلات» والمواقف التي تستحق الببحث 
وبها حاجة ماسة إلى حلول تسهم في تطوير العمل وتحسن طرالقه وتوفر تعائج 
ذات قيمة يكن الاستفادة منها في الجال الذي يعمل فيه الباحث وعلى هذا 
الأساس تعد الخبرة الشخصية للباحث مصدرأ من المصادر التي يكن أن يبحث 
فيها الباحث عن مشكلة جثه أو موضوعه. 


ب- مادة اللخصص (نخصص الباحث). من المصادر التى يكن أن جد فيها الباحث موضوع 


جه مادة التخصص ومعطياتها إذ جد فيها ما يكن أن يكون البحث فيه في غاية الأهمية 
لكونه مشكلة تواجه الدارسين أو العاملين في امجال التربوي ويقع ضمن دائرة تخصص 
الباحث فيكون الباحث أدرى من غيبره في تنارل ذلك الموضرع. 


ج- مسح الدارسات والبحوث السابقة. تعد البحوث والدارسات السابقة مصدراً 


مهماً من المصادر التى يمكن أن محصل فيها الباحث على مشكلة تستحق البحث 
فعثد مسح هده الدراسات والبحورث قد تقدح في ذهن الباحث مشكلة لم يتناو ها 
الباحثون» وقد یشره مقترح بحث معروض في إحدى الدراسات يقع ضمن داثرة 
اهتماماته فیاخذ: وضو عا لبحثه. 


د- برامج الدارسة. قد مجحصل الباحث على مشكلة جثه من خلال البرامج الدراسية 


التق يتعرض هما لاسيما برامج الدراسات العليا. 


-٠‏ الموتمرات والندوات العلمية. من المصادر التي يكن أن صل الباحث على 
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موضوع جثه منها المؤتمرات والندوات العلمية وما مجري فيها من نقاشات علمية 
تؤدي إلى ظهور مشكلة تقع في دائرة اهعمام الباحث ذات أهمية وقيمة كبيرة في 
لجال الذي يهتم به الباحث وهناك بحوث تحددها مؤسسات معينة وتقترح الببحث 
فيها قد جد فیها الباحث ما يستجیب لاهتماماته. 


مراحل البحث الصلمسي ضيب التربية وخطواتها 


فإذن هناك مصادر يكن أن يتفحصها الباحث قبل أن يقدم على اختيار 
موضوعه ليكون أمام أكثر من خيار فيختار الأفضل بموجب معايير المشكلة الصالحة 
معايير مشكلة الببحث 
إن اختيار مشكلة البحث ينبغي أن بخضع إلى معايير وشروط تتوافر في المشكلة 
لكي تكون صالحة للبحث ويقدم الباحث على اختيارها وهذه الشروط هي: 
أآ- أن يشعر الباحث برغبة قوية في البحث فيها وأن تقع ضمن دائرة اهتماماته وذات 
صلة بتخصصه وخراته العلمية. 
ب-أن تكون مهمة ذات قيمة عالية ويقدم الببحث فيها خدمة للعملية التربوية أو 
إضافة جديدة للمعرفة في الجال التربوي. 
ج- أن تكون واقعة ضمن إمكانيات الباحث وقدراته العلمية والفنية. 
د- أن تكون مستلزمات الببحث فيها متوافرة با في ذلك التمويل الماليء 
والمصادرءوالتجهيزات» والوقت اللازم» والجهات الساندة. 
-٠‏ أن تكون المشكلة حديثة ولم يسبق لأحد أن درسها وفق الطريقة والأهداف ال 
يسعى إليها الباحث. 
وا کون وات فة ىت 
ز- أن لا يتعارض البحث فيها مع الأنظمة والقوانين المتبعةء ولا يلحق البحث فيها 
ضررا با لمبحوثین. 
ح- أن تكون واضحة في ذهن الباحث لا يكتنفها أي غموض. 
وخلاصة القول في اختيارالمشكلة أن الباحث يجب أن يتأاكد من: 
آزه مهتم بالمشكلة الق ختارها. 
ه أنه تلك القدرات العلمية والفنية اللازمة للبحث فها. 
* أنه يستطيع الحصول على التمويل المالي والأجهزة والأدوات والمصادر اللازمة 
للبحث في المشكلة. 
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ه أن لديه الوقت الكافي للبحث في المشكلة. 
ه أنه يستطيع الحصول على التسهيلات الإدارية اللازمة للبحث في المشكلة. 
ه أن النتائج الت يمكن أن يتوصل إليها ذات قيمة عالية عند المعنيين بالعملية التربوية. 
ه أن النتائج التي سيتوصل إليها ستاخذ طريقها إلى التطبيق. 
2) جع المعلومات الأولية عن المشكلة وتحليلها 
إن عملية اختيار المشكلة لا تعد نهاية المطاف إنما هي البداية التي تقتضي أن تلو ها 
تعديد المشكلة وصياغتها ثم وضع الفروض أو التساؤلات التي سيتو جه البحث نحو قبوطا 
أو رفضها أو الإجابة عنها وإن تحديد المشكلة وصياغتها ووضع فروضها أو تساؤلاتها 
تقتضي أن بحاط الباحث علماً بأبعاد المشكلة من جيع جوانبهاء وهذه عملية تقتضي أن 
يقوم الباحث بعملية استطلاع ومحر عن المعلومات المتعلقة بالمشكلة عن طريق: 
- مراجعة الأدبيات ذات الصاة بالموضوع. 
- مراجعة أهل الخبرة والاختصاص في الموضوع للحصول على أكبر قدر ممكن من 
المعلومات التي يكن أن توفر خلفية معرفية عن أبعاد المشكلة. ومستلزمات البحث 
فيها ومحليل عناصرها وذلك لغرض صياغة المشكلة ووضع فروضها فمثلا: 
إذا كانت المشكلة هي الأخطاء الإملائية التى يقع فيها طابة المتوسطة يقوم 
الباحث ججمع المعلومات عن هذه الظاهرة وأسبابهاء ودرجة شيوعهاء وأنماطهاء 
وعلاقتها بالمستوى الدراسي أو الصفوف» والجنس وغير ذلك لكي محدد تساؤلات 
بجثه أو فروضه بعنى أن الباحث يوظف البيانات التي يجمعها من مصادر ختلفة في 
فهم المشكلة والحصول على معلومات أكثر عمقاً وتحديداً عنها. ففي مثالنا السابق 
المتمثل بمشكلة وقوع طلبة المتوسطة في الأخطاء الإملائية جمع الباحث معلومات عن 
حجم المشكلة لتقرير مدى خطورتها وأهمية البحث فيها. وأسبابها وأغاطها وما إذا كانت 
هناك علاقة بين أنماط الأخطاء في صفوف المرحلة المتوسطة وغير ذلك مما جعله على بينة 
من جميع عناصر المشكلة. 
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ثم يستخلص المعاني ويكتشف العلاقات بين مكونات المشكلة كان يستخلص 
الباحث أن المشكلة تعود إلى أسباب متعلقة بالمنهج وأخرى متعلقة بالمتعلم» وأخرى 
متعلقة بطرائق التدريس وأن الأخطاء الإملائية تستمر مع الطالب من صف لآخر تال 
له ضمن المرحلة وغير ذلك من الافتراضات ثم يفحص هذه الافتراضات ار 
إلى الأدب النظري والدراسات السابقة ليتأكد من أنه يسير بالاتجاه الصحيح. 
3) تحديد المشكلة 
الخطوة الثالشة من المرحاة الأولى هي تحديد المشكلة. وتحديد المشكلة يعني 
صياغتها ووضعها في تركيب لغوي مركز واضح لا يقبل التأويل. إن تحديد مشكلة 
البحث وصياغتها يعد مرا أاساسيا في البحوث العلمية لما له من أثر كبير في عمليات 
الببحث وإجراءاته لذلك ينبغي أن يكون الباحث قادرا على تحديد مشكلة الببحث 
وصياغتها وفق معايير محددة يمكن التعبير عنها بالآتي: 
ا- وضوح اللغة وسلامتها وتجنب استخدام الرموز الاصطلاحية. 
ب-الإمجاز في الصياغة والدقة في التعبير. 
ج- الخلو من الغموض واحتمال التأويل. 
د- إن ل تكن الدارسة وصفية جب أن تحمل عبارة المشكلة تساؤلاً عن العلاقة بين 
متغيرين أو أكثر أو تساؤلاً عن تأثير متغير في متغير آخر أما عندما تكون وصفية 
فيكون هدف الباحث ملاحظة المتغيرات وإحصاء تكرارها في مواقف معينة. 
٠ء-‏ أن لا تكون على درجة من العمومية ميث يكون من الصعب على الباحث 
تناو ها ويمكن أن تصاغ مشكلة البحث على صيغتين هما: 
الصيخة التقريريت مثل: أثر استخدام الحقيبة التعليمية في التحصيل. 
٠‏ الأخحطاء النحوية فيما يتحدث به مدرسو اللغة العربية. 
ه القيم السائدة في كتب القراءة في المرحلة الأساسية. 
ه العلاقة بين تحصيل الطلبة في النحو وقدرتهم على القراءة. 
الصيغة الاستفهامية مثل: ما أثر استخدام الحقيبة التعليمية في التحصيل؟ 
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٠‏ ما الأخحطاء النحوية فيما يتحدث به مدرسو اللغة العربية؟ 
ه ما هي القيم السائدة في كتب القراءة في المرحلة الأساسية؟ 
٠‏ هل توجد علاقة بين تحصيل الطابة في النحو وقدرتهم على القراءة؟ أو ما 
العلاقة بين...؟ الخ. 
علماً بان صياغة المشكلة تأتي بعد تجسيد المشكلة جميع أبعادها وتوضيحها 
للقارئ وبيان ما تمثله من تحار مجعل البحث فيها أمرأً مهمأ لما يترتب على تركها من 
سلبيات وآثار في امجال الذي تنتمي إليه بمعنى أن حرص الباحث على تقديم عرض 
موضوعي لأبعاد المشكلة ودوافع البحث فيها مدعماً عرضه بالحجج والأدلة الدامغة 
التي حصل عليها من الدارسات السابقة»وخبرتهء والعاملين في الميدانء والأدبيات التي 
قد تکون على شكل نتائج» أو إحصائيات» أو شكاوى تعبر عن معاناة العاملين في 
الميدان أو غير ذلك على أن مبجحرص على منطقية العرض والوصول إلى العقدة التق 
تتطلب الحل ليجعل القارئ مقتنعاً بوجود مشكلة حقيقية تستدعي حلا. 
4) تحديد آهداف الببحث 
بعد تحديد المشكلة وصياغتها ينبغي أن يسال البحث نفسه لماذا أبجث؟ أو ما 
الذي أريد تحقيقه؟ لأن إجابات مشل هله الأسئلة تساعد في تحديد مسار الببحث 
واتجاهاته حر أغراض غددة ومن شأن تحديد الأهداف آن ساعد في: 
# وضع فرضيات البحث. 
# رسم خطة البحث. 
٭ اختيار أدوات البحث. 
# تبويب البيانات في ضوء متطابات أهداف البحث. 
# عرض النتائج ومناقشتها في ضوء أهداف البحث. 
ومن الحدير بالذكر أن ييز الباحث بين أهمية البحث وأهدافه فأهداف الببحث 
هي عبارة عن إجابة للسؤال: لماذا بجرى البحث؟ أي بيان ما يسعى الباحث للوصول 
إليه بإجراء الببحث أما أهمية البحث فتعير عن الفائدة التق کن آن نى من الببحث 
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بعد إجرائه والانتهاء منه وتطبيق نتائجه في الميدان فعلى سبيل الخال إذا كان موضوع 

البحث: الأخطاء الشائعة لدى طلبة السادس الابتدائي في الكسور الرياضية فإن 

آهداف البحث يکن أن تكون: 
تحديد حجم الأ خطاء في الكسور الرياضية. 22 
# تحديد أسباب وقوع الطلبة في هذه الأخطاء. 
# وضع برنامج لمعالجة الأخطاء. 


أما أهمية مثل هذا البحث فيمكن أن تتجلى في: 

# ما تقدمه النتائج للمعلمين والاستفادة منها في إعادة النظر في طرائق 
التدريس. 

# مساعدة المشرفين التربويين لمتابعة مثل هذه الأخطاء. 

# مساعدة واضعي مناهج الرياضيات على إعادة النظر في بناء المناهج. 

# إثارة المعنيين لإجراء مجوث أخرى مكلمة وهكذا. 
ويشترط بأهداف البحث ما يآتي: 

# أن تكون مرتبطة بموضوع البحث. 

# أن تكون واضحة غددة مصوغة بلغة سليمة. 

# أن تكون قابلة للملاحظة والقياس. 

# أن تكون واقعية ممكنة التحقق في ظل اللإمكانات المتاحة والوقت الحدد. 
5) افتراضات البحث ومسلماته 

بعد صياغة مشكلة الببحث وتحديد أهدافه يضع الباحث الافتراضات أو 
المسلمات ك5د0اامدصسuئیةۂ‏ والسلمات هي تجموعة من العبارات الق تعر عن 
معتقدات أكاديية مسلم بصحتها تشل النتائج التى توصل إليها الآخحرون وتثبتوا من 
صحتها يضعها الباحث أساساً لبحثه من دون الحاجة إلى إثباتها وإقامة الدليل على 
صحتها فهي عبارة عن حقائق عامة واضحة بذاتهاء أو بديهيات لا تحتاج إلى دليل 
(عبيدات» وآخرون1997) فعلى سبيل ال مثال إذا كان موضوع البحث: الكفايات الأدائية 
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لمعلمي اللغة العربية. فمن المسلمات: 
٠‏ يمكن تحسين أداء المعلم عن طريق التدريب. 
٠‏ المعلمون ذوو الكفايات الأدائية العالية يؤدون مهماتهم التدريسية بشكل أفضل. 
ه تحسين الكفايات الأدائية لمعلمي اللغة العربية يؤدي إلى تحسين تعلم التلاميذ. 
فيلا حظ أن هذه العبارات لا تحتاج إلى أدلة للإثبات صحتها فهي أمور بديهية لا 
تقبل الشك. وعلى هذا الأساس فإن الافتراضات أو المسلمات التى يضعها الباحث لا 
يمن قبو طا ما م تتوافر ها بيانات أو معارف منطقية أو جريبية أو مصادر موتورة تدعم 
التسليم بها ويشترط فيها ما يأتي: 
# أن لا تخالف حقاثق علمية معروفة. 
* أن تكون مسلم بها لا تقبل الشك. 
# أن تكون ذات علاقة بالبحث ولا تخرح عن موضوعه. 
٭ أن يستطيع الباحث الدفاع عنها. 
وللباحث وضع ما يشاء من المسلمات برجب المعايير المذكورة والتشديد على عدم 
خالفة الحقائق العلمية المعروفةء وفي حال افتراضه أية مسلمة فإن نتائجه تكون صحيحة 
بناء على مسلمته فقط» والباحث يلجا إل وضع عدد من الافتراضات والمسلمات التي 
يمن أن تبنى عليها استنتاجاته ونظرياته وأن هذه الاستتنتاجات تكون صحيحة مجدود 
الملسلمات التى وضعهاء وتعتبر السلمات مؤشراً على سعة اطلاع الباحث في جال المشكلة 
فضلاً عن أنها تدعم صحة الفروض التى يضعها (إبراهيم وأبو زيد2007). 
6) وضع فرضيات البحث أو تساؤلانه 
بعد صياغة المشكلة وتحديد أهداف البحث فيها تأتي خطوة فرض الفروض؛ أو 
وضع تساؤلات البحث والفرض هو عبارة عن حل تمل للمشكلة موضوع البحث 
أو تعبير يصف النتيجة التي يتوقع الباحث أن يسفر عنها البحث في المشكلةء فهو 
تصور مسبتق أو تخمين يستند إلى ما يبرره من الأدبيات ونتائج الدراسات السابقة التي 
اطلع عليها الباحث؛ ويثل حلا مؤقتاً يخضع للاختبار للتأكد من صحته فقبوله أو 
عدم صحته فرفضه» أو بمعنى آخر هو إجابة حتملة تحتاج إلى اختبار وبذلك مختلف 


74 


مراحل البحث الصلمسي ضيب التربية وخطواتها 


عن المسلمة التي لا تحتاج إلى اختبار وفي ضوء ما تقدم فإن وضع الفروض ليس عملية 
اعتباطية أو ارتجالية تقوم على أهراء الباحث إنما هي عملية تقتضي التأامل والتفكير 
والاستناد إلى أسس علمية واطلاع على الأدب النظري للموضوع وما سبق فيه من 
دراسات سابقة لإأمجاد ما يبرر القضية. 
أما أهمية وضع فرضيات البحث فتكمن في كونها توجه مسار البحث 
وإجراءاته إذ يتوجه الباحث لإثبات صحتها والتأكد من صلاحيتها لتكون حلا 
صحيحاً للمشكلة المطروحة أو عدم صحتها والبحث عن حل آخرء فضلاً عن أنها 
تقدم تفسيراً للعلاقات بين متغيرات البحث. 
صياغة الفرضية 
هناك أكثر من أسلوب لصياغة فرضية البحث هي : 
أ- اسلوب الصياغة الموجهة: يعتمد هذا الأسلوب عندما يكون لدى الباحث من 
المعلومات ما ججعله يوجه فرضيته بامجاه معين مجو: 
# يوجد فرق دال إحصاثياً عند مستوى 0.01 في متوسط تحصيل الطلبة الذين 
يدرسون قواعد اللغة العربية بطريقة النص والذين يدرسونها بطريقة الأمثلة 
لصالح طريقة النص. هذا فرض موجه لاستناد الباحث إلى معلومات جعلته 
يتجه نحو هذا الفرض وعندما مخضع هذا الفرض للاختبار قد يكون صحيحا 
وقد لا يكون كذلك. 


# توجد فروق في القدرة القرائية بين الطلبة ذوي الآباء المتعلمين وذوي الآباء 
الأميين لصالح ذوي الآباء المتعلمين. فمشل هذا الفرض صيغة موجهة لأن 
الباحث جع من المعلومات ما يكفي لجعله يتوقع أن أبناء المتعلمين يكونون 

أكثر قدرة على القراءة من أبناء الأ ميين. 
ب-الصياغة غير الموجهة: يعتمد هذا الأسلوب في صياغة الفرض عندما لا 
تتوافر للباحث المعلومات الكافية التى جعله يتوقع الرحجان لطرف على طرف فيصوغ 
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الفرض السابق كما يأتي: 

# توجد فروق في القدرة القرائية بين الطلبة ذوي الآباء المتعلمين والطلبة ذوي 

الآباء الأميين. 

فهذا فرض غير موجه لعدم امتلاك الباحث المعلومات التي تجعله يثق بتوجيه 
الفرض نحو جهة معينة. 

ويمكن أن تصاغ الفرضية البحثية صياغة إثبات كما هو في الفرض السابق: توجد 
فروق في القدرة القرائية بين الطابة ذوي الآباء المتعلمين والطلبة ذوي الآباء غير المتعلمين› 
وعندئذ تسمى فرضية إثبات. ويمكن أن تصاغ صياغة نفي بإدخال لا النافية على الفعل 


المضارع فتكون: لا توجد فروق في القدرة القرائية بين الطابة ........الخ. ومثلها: 
# لا توجد فروق دالة إحصائية بين الطلاب والطالبات في نسب الأخطاء 
الاملاثية. 


# لا توجد فروق دالة إحصائياً عند مستوى 5 بين الطلاب والطالبات في 
متوسطات التحصيل في النحو العربي. 
# لا توجد فروق ذات دلالة إحصائية في مستوى القلق بين الطلاب والطالبات 
وهكذا ويطلق على مثل هذه الفرضيات الفرضيات الصفرية» ويعني الفرض 
الصفري عدم وجود فرق. ولكن الفروض ليست مطلوبة دائماً في جميع البحوث 
إذ يمكن القول إن البحوث التجريبية هي التي في الغالب سحتاج إلى وضع الفروض 
إذ بمكن أن تنطلب بعض البحوث لاسيما الوصفية وضع أسئلة يسعى الباحث 
للإجابة عنها لصعوبة وضع فرضيات على شكل علاقة بين المتغيرات فيلجا 
الباحث إلى وضع أسثلة على سبيل المثال عندما تكون مشكلة البحث الأخطاء 
الإملائية لدى طابة المرحلة المتوسطة يمكن أن يضع الباحث الأسئلة الآتية 
ويسعى لاوٍجابة عنها: 
٠ه‏ ما هي الأخطاء الإملائية التي يقع فيها طلبة الصفوف الثلاثة في المرحلة المتوسطة؟ 
٠‏ هل هناك فرق ذو دلالة إحصائية بين مجموع عدد الأخطاء الإملائية لطلبة 
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مراحل البحث الصلمعي ضيب التربية وخطواتضها 


الصفوف الثلاثة؟ 
٠‏ هل هناك فرف ذو دلالة إحصائية بين الطلاب والطالیات ف جموع عدد الأخطاء 
الاملائية؟ 


ه هل هناك علاقة بين الأخطاء الإملائية لطلبة الصفين الثاني والثالث من المرحلة 
المتوسطة من حيث نسب المخطئين في كل نغط؟ 

ه٠‏ ما المقترحات اللازمة لمعالجحة الأخحطاء الإملائية والوقاية منهامن وجهة نظر 
المدرسين؟ 
وهكذا فإن هذه التساؤلات تعبر عن الأهداف التي يسعى الباحث للوصول 

إليهاء وبها يتوجه مسار البحث. 


ومن الجدير بالذكر أن الفروض الصفرية تعد أكثر دقة وموضوعية من الفروض 
غير الصفرية(فرضيات الإثبات) لصعوبة توفير المعلومات اللازمة لإإأصدار أحكام 
أولية ولسهولة قياس الفرض الصفري والتحقق منه غير آن الفروض الصفرية لا تعبر 
دائماً عن التوقعات الحقيقية للباحث حول النتائج التي يمكن أن تسفر عنها الدراسة. 
وآيّاً كانت الفرضية جب على الباحث أن يبررها با يدعمها من الأدبيات 
النظرية في الموضوع ونتائج الدراسات السابقة ويستند في اشتقاقها إلى المفاهيم التق 
تضمنتها الأدبيات أو نتائج الدارسات السابقة. وهذا يعني أن هناك مصادر يكن أن 
تشتق منها الفروض. ويكن الاستغناء عن الفرضيات والاكتفاء باسثلة البحث في 
حالتين: الأول إذا كانت أدبيات الموضوع لا ترجح اتجاهاً معيناً يكن التنبؤ به والثانية 
إذا كانت الدراسة موجهه نحو الإجابة عن أسثلة معينة (الكيلانيءوالشريفينء2005). 
مصادر فروض البحث 
يمكن للباحث أن محصل على فروض جمثه من المصادر الاتية: 
'. القراءة والاطلاع على الأدبيات والدراسات والبحوث» والقوانين والنظريات 
ذات الصلة بالموضوع. 
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ابا . مقابلة آهل رة والاختصاص. 
ج قدرته على التأمل وتفسير المشكلة ومعرفة أسبابها وعناصرها. 
د. الاستنياط الناجم عن الملاحظات العلمية لمشكلات مشابهة. 


معايير فروض البحث العلمي 
ه أن يكون الفرض مصوغاً بلغة واضحة وتراكيب ذات دلالات غددة. 
أن لا يتقاطع الفرض مع حقائق علمية معروفة تم التثبيت من صحتها. 
ه أن يكون مرتبطاً ارتباطاً وثيقاً بالمشكلة (موضوع البحث). 
٠‏ أن يكون واقعياً قابلا للتحقق والاختبار في ظل الإمكانات المتاحة. 
٠‏ أن يحدد العلاقة بين متغيرات معينة أو يشتمل على متغير مستقل وآخر تابع» 
مثل: استخدام الشفافيات يؤثر في التحصيل. 
٠‏ أن يكون مستنداً إلى ما يبرره من المعلومات ونتائج البحوث والدراسات. 
يفضل أن بجدد فيه مستوى الدلالة الإحصائية الذي يقبل فيه الفرض» أو برفض. 
ه أن يحدد نوع التوقع ولصالح من عندما يكون موجهاً. 
ه أن يكون خالياً من التناقض في عباراته ومفاهيمه بعيداً عن الصياغة الإنشائية 
والفلسفية. 
ه أن يكون عدد الفروض مناسباً لطبيعة البحث. 
۰ یفضل آن یکون نابعا من واقع ملاحظات الباحث» وتجاربه لا من مجرد تخيلات 
أو تخمينات(طعيمة.2004). 
0 فيك وڈ اة 
بعد وضع الفرضيات البحثية أو تساؤلات الدارسة ينتقل الباحث إلى تحديد 
حدود جثهء في هذه الخطوة يوضح الباحث حدود البحث من حيث حدود الموضوع 
والفئة المستهدفة والزمان والمكان فلو افترضنا أن الموضوع كان تقويم أداء مدرسي 
اللغة العربية في تدريس الإنشاء والقواعد والإملاء فبالإمكان أن يضع الباحث حدود 
هذا البحث كما اتن يقتصر هذا البحث على: 
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مراحل البحث الصلمسي ضيب التربية وخطواتها 


أ. الحاصلين على درجة البكالوريس في اللغة العربية وكليات التربية.وبذلك 
استبعد من يدرس اللغة العربية ول يكن متخرجاً من كليات التربية قسم 
اللغة العربية. 
ب. تدريس الإنشاء والقواعد والإملاء في المرحلة المتوسطة.وبذلك استبعد أداء 
المدرسين في تدريس غير هذه الفروع وتدريسها في المراحل الأخرى. 
ج. المدارس المتوسطة في بغداد وبذلك استبعد مدارس الحافظات الأخرى. 
د. العام الدراسي 2009-2008 خص تقويم أداء المدرسين المعنيين في تدريس 
مواد احددة في هذا العام فقط. 
إن توضيح حدود الببحث يساعد الباحث في التوجه نحو الخرض الرئيس 
للمشكلة ويجعل اهتمامه مركزاً حوطما ويتجنب الذهاب إلى ما هو أبعد من حدودها 
كما أنه جنب الباحث تعميم النتائج على ماهو أبعد من اكان والزمان وامجتمع 
المستهدف وكلما كان التحديد دقيقاً واضحاً جنب الباحث الكثر من احتمالات 
الشطط والتأويل والتعميم الزائد. 
8) تعريف متغيرات البحث ومصطلحاته إجرائياً 
قبل قيام الباحث بوضع خطة البحث يقوم بفحص متغيرات جحثه وتحديدها 
إجرائياً ووضعها في صيغة قابلة للملاحظة والقياس لاسيما أن الكثير من المتغيرات قد 
تكون ذات طبيعة مجردة تقتضي تحويلها إلى صيغة تمكن الباحث والقارئ من 
ملاحظتها وقياسها.لذلك على الباحث تحديد المقصود بكل مصطلح من المصطلحات 
الرئيسة التى يستخدمها في البحث ججيث تفهم له دلالة حددة غير قابلة للتأاويل خالية 
من اللبس فلو كان موضوع البحث: تقويم آداء مدرسي اللغة العربية في ضوء 
الكفايات الأدائية اللازمة لتدريس البلاغة فإن المتغيرات التى ينبغي أن تعرف إجرائيا 
ي هذا الموضوع هي: 
# التقويم. 


و الأداء. 
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# تقويم الأداء. 

# الكفايات. 

# الكفايات الأدائية. 
# البلاغة. 


يٹ تکون هده المغاهيم واحدة في دهن الباحث والقارئ واضحة لا ليس فيها 
وإذا كان البحث تجريبياً فعلى الباحث أن بجحدد المتغير المستقل والمتغير التابع تحديداً 
دقيقاً واضحاً. 
إن تعريف المتغيرات إجرائياً يتطلب من الباحث الالتزام بالمفهوم الحدد إجرائياً أينما 
یرد ذکره في البحث ولا يتعامل معه بشکل مزاجي بمعنی آن تکون دلالته واحدة في جميع 
املواضع التي يرد فيها ضمن البحث وهذه من سمات التعبير العلمي عن المفاهيم. 
9) تحدید منهج الببحث وإجراءاته 
بعد أن أصبحت مشكلة البحث واضحة من حيث طبيعتها وأهدافها وفروضها 
وحدودها ومتغراتها تاتي مر حلة دید منهج البسحث الملائم. إن ديد المنهج الملائم 
للبحث تحكمه طبيعة المشكلة وأهداف البحث ومجتمعه وعينته» فضلاً عن مستلزمات 
إجراءاته الأخرى. ففي هذه الخطوة بجدد الباحث الخطوات الإجرائية اللازمة لإجراء 
نظري للموضوع من مصادرها المختلفة والاطلاع على الدارسات السابقة 
حول الموضوع من حيث الأهداف والمنهج والعينة والنتائج. 
ب. تحدید أدوات جمع المعلومات الملائمةء من بين أدوات القياس الق تتمشل 
بالاختبارات والاستبيانات والمقابلات؛ واستمارات الملاحظة وغيبرها. 


ج. تحديد الوسائل الإحصائية الملائمة لمعالجة البيانات التي يتم جمعها. 
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د. تحديد الطريقة الت تطبق بها الأداة. 
0) كتابة خطة البحث 

بعد أن تکون مشكلة البحث واضحة تماما في ذهن الباحث وأهدافها حددة 
وحدودهاء ومتغيراتها واضحةء وبعد تحديد المنهج والخطوات التي سيتبعها الباحث في 
عملية البحث يقوم الباحث بكتابة الخطة. 

إن أهمية كتابة الخطة تنبثق من طبيعة البحث العلمي بوصفه عملا منظماً مخططاً 
لا يقبل الارتجال وإذا كانت عملية التخطيط لازمة من لوازم النجاح لأي عمل من 
الأعمال فإن الحاجة إليها في البحوث العلمية تكون أكثر إلحاحاً من أي عمل آخر وإذا 
كان سوء التخطيط في كل جال بؤدي إلى المدر فى الجهد والمال والوقت فإنه في 
البحوث العلمية يؤدي إلى نتائج خاطئة تلحق ضرراً بالغاً في لجال الذي يجري فيه 
فضلا عما يترتب عليها من هدر في الجوانب التي ذكرناها. 

وقد عرفت خطة البحث بأنها: عبارة عن تقرير واف يكتبه الباحث بعد 
استكمال الدراسات الأولية اللازمة في المجال الذي اختار أن تكون مشكلته فيه 
وبدلك فهي عبارة عن تقرير يعطي الباحث صورة وافية عن مشكلة جثه»ء ويعطي 
الصورة نفسها للقارئ(ملحم2002) وعرفت أيضاً بأنها خطوط عامة يهتدي بها 
الباحث عند تنفيذ جثه» أو هي مشروع عمل» أو خطة منظمة تجمع عناصر التفكير 
المسبتق اللازم لتحقيق أغراض الدراسة.(صلاح وآخرون.2007 

وفي ضوء المفاهيم المذكورة يكن القرول إن خطة البحث هي وصف تفصيلي 
لأبعاد المشكلة وأهمية البحث فيها وأهدافها وحدودها وإجراءات البحث فيها مستند 
إلى رؤية واضحة لدى الباحث مستمدة من دراسات استطلاعية وافية حول المشكلة. 
وهذا يعني أن تلك الباحث تصوراً واضحاً حول موضوع البحث وتساؤلاته 
وأهدافه» وفروضه وحدوده ومتغراته» وأن يكرن الباحث مطلعاً على الدراسات 
السابقة ذات الصلة بموضوع البحث عارفا مناهجها وأهدافهاء وأدواتهاء ونتائجها 
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وتوصياتها ونقاط القوة والقصور فيها. وأن يكون قادراً على اختيار المنهج الملائم 
متمكناً من إجراءاته. لذلك فعلى الباحث أن يهتم بوضع خطة البحث وأن يبتعد عن 
التسرع أو عدم التروي في وصف كل عنصر من عناصر الخطة وأن لا يبدأ بكتابتها إلا 
بعد مروره ججميع الخطوات التي مر ذكرها بجيث تكون المشكلة واضحة اما ججميع 
أبعادها في ذهنه فلا خطة من دون دراسة مسحية للأدبيات والدراسات السابقة 
وتحديد المشكلة وفروض حلها أو تساؤلاتها وتحديد متغبراتها وحدودها ومنهجها. 
شروط خطة البحث 
لغرض ضمان الاأستفادة من الخطة وتوفير عناصر الحودة فيها لابد من توافر 
الشروط الاآتية في خطة البحث. 
ا. آن تتأاسس على دارسة واطلاع واسع من الباحث على الأدبيات والدراسات 
السابقة ذات الصلة بانجال والموضوع الذي تجري الدارسة فيه. 
ب. أن تكون عناصر الخطة مترابطة ججيث تحرص على وحدة الموضوع وتكامله. 
ج أن تكون عناصرها مرتبة ترتيباً منطقياً. 
ان تتضمن إجراءات محددة مرتبطة بمشكلة البحث وتسعى إلى الإجابة عن 
تساؤلات البحث (صلاح»وآخرون.2007). 
عناصر خطة الببحث 
تتكون خحطة البحث أو متوياتها من العناصر الأتية: 
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1) عنوان البحث: بحدد عنوان البحث بعد وضوح المشكلة بشكل تام في ذهن 
الباحث ويشترط فه: 
# أن لا یکون طويلا فضفاضاً ولا قصبرا غلا. 
# أن يكون معبراً بدقة عن حتوى الموضوع بلا زيادة ولا نقصان. 
# أن تكون لغته علمية سهلة واضحة خالية من الأخطاء والتعقيدات. 


مراحل البحث الصلمعي ضيب التربية وخطواتضها 


2) مقدمة الببحث: 

بذلت فيه من العلماء والباحثين» والاهتمام الذي حظي به مجال الببحث في الأدب 
النظري» والآراء التي تشدد على أهميته وجدوى البحث فيه فضلا عن عرض 
الأسباب التي جعلت الباحث يشعر بوجود مشكلة تستدعي البحث» ودواعي إجراء 
البحث» وبيان ما ينفرد به البحث الحالي عن البحوث الت سبقته. 


ومن الجدير بالذكر أن المقدمة ينبغي أن تحرص على ترتيب الأفكار وعرضها 
بشكل منطقي يبدأ من العام وينتهي إلى الخاص. فلو افترضنا أن الببحث كان بعنوان: 
الأخطاء النحوية فيما يقرؤه طلبة قسم اللغة العربية فيفترض البدء بالحديث عن اللغة 
ودورها في حياة الإنسان ثم مهارات الاتصال اللغوي» ثم مهارة القراءة وأهميتهاء 
وأهمية الحو والعلاقة بينه وبين القراءةء ثم بيان أثر الخطا النحوي في القراءة ثم 
عرض بعض من الدراسات التي تصدت للموضوع وبيان ما لم تتناوله تلك الدراسات 
مر الاش وال البحث الحالي لعالجته. وخلاصة القول أن مهمة المقدمة إشعار 
القارئ بوجود مشكلة حقيقية تستدعي البحث من خلال توضيح م انها وأهمية 
البحث فيها والحهود الت بذلت فيهاء وأسباب اختيارها والإشارة ما تنفرد به الدارسة 
عن غيرهاء مع ذكر الجهات التى يكن أن تستفيد من نتائجها. 


3) مشكلة الببحث 


مشكلة البحث كما ذكرنا تعد جوهر البحث والمحور الرئيس الذي تدور حوله 
جميع عمليات البحث لذلك فإن تحديد المشكلة يعد عنصراً مهما من عناصر خطة 
ال حث وجب مراعاة المعايير التي مر ذكرها في المشكلة وصياغتها بصورة تقريرية أو 
استفهامية كما ذكرنا. 
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الباحث الأهداف الي يسعى للوصول إليهاء والأهداف في الببحث تمشل نواتج 
النشاط البحثي المطلوب تحقيقها ويشترط أن تصاغ بموجب المعايير التي مر ذكرها 
من حيث الصياغة والوضوح والواقعية وإمكانية ملاحظتها وقياسهاء وصاتها 


بموضوع البحث. 


يمكن أن يعرض الباحث التساؤلات الاتية: 
# ما أسباب الأخطاء الإملائية؟ 
# ما آنماط الأخطاء الإملائية؟ 
+ ما مقترحات معالحة الأخطاء الإملائية؟ 
# هل يمكن أن تكون طرائق التدريس من بين أسباب وقوع الطلبة في أخطاء 
إملائية؟ وهكذا. 
وعلى الباحث أن يدرك أن السؤال البحثي لا يكن الإجابة عنه إلا بعد إجراء 
الدارسة وبذلك فهو ليس سؤالا عاديا يمكن الإإجابة عنه حال إلقائه؛ فالسؤال الذي لا 
يستطيع الباحث أن يجيب عنه إجابة دقيقة عند طرحه ويتعاتق بالمشكلة يكن أن يكون 
سؤالا جمثيا. 
وتمثل أسئلة البحث اور الاهتمام الت يدور حوهما البحث وصولاً إلى حل 
المشكلة لذلك فهي ترشد الباحث إلى مواضع الاهتمام وتوجه مسار البحث. 
ويشترط فى هذه التساؤلات: 
# أن تكون قابلة لالإجابة في ضوء المعارف اللإنسانية واللإمكانيات المتوافرة. 
أن تكون واضحة عحددة لا تاج إلى تفسيرات إضافية. 
# أن تتصل بمشكلة البحث وأهدافه وفرضياته. 
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# أن يكون بالإمكان تبرير إجاباتها والدفاع عن صحنها منطقياً وصفياً أو إحصائياً. 
6) مسلمات البحث. 

مر القول إن مسلمات البحث عبارة عن معتقدات أكاديية مسلم بصحتها ولا 
فرضیاته الق يفترضها ويسعى إلى اختبار صحتها (حمدان.1989). وقد مر الحديث 
دون تقدیم مسلمات. 
7) فروض البحث 

مر القول إن فروض البحث هي عبارة عن توقعات يتوقعها الباحث تمثل حلولا 
للمشكلة تتأاسس على خبرته وتأملاته ودراساته السابقة واطلاعه في مجال موضوع 
بجحثه ونظراً لأهميتها ودورها في توجيه جهود الباحث لجمع البيانات المحصلة بهاء 
وتأشر ما لدی الباحث من معارف وحلول» وتو جيه إجراءات الببحث نحر الأهداف 
واختيار الأساليب والأدوات الملائمة فإنها تشكل عنصراً مهما من عناصر خطة 
البحث لذلك يجب أن يذكرها الباحث في خطته إلا إذا كان بحثاً وصفياً لا يقتضي 
وضع الفروض ويكتفي بالتساؤلات البحثيةء وقد سبق الحديث عن معايير الفروض 
وصياغتها ولا موجب لتكرار الحديث عنها. 

مر القول إن الباحث في مقدمة بجحثه ينتهي إلى بيان ما دفعه إلى القيام بالدراسة الحالية وما 
يمكن أن تحققه الدارسة من فوائد والجهات الى يمكن أن تستفيد من نتائجها. 

وف أهمة العحث يسار الباحث 11 ما تتقدمه الدارسة مسن إاسهامات ف جال 
المعرفة الإنسانية وخدمات للأفراد والنجتمعات والمؤسسات. 


وعلی الرغم س أن ذکر الأهداف أو التساؤ لات اللقاصبة بالىحث يڪن آن يعار 
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عن أهمية البحث إلا أن من الضرورة أن تتضمن خطة البحث فقرة مستقلة تعر عن 
أهمية البحث ويفضل أن تورد الأهمية في نقاط فعلى سبيل المثال إذا كان عنوان 
البحث الأخطاء النحوية فيما يكتبه طلبة الثانوية فإن أهداف البحث يمكن أن تكون: 
ما الأخطاء النحوية التى يقع فيها الطلبة في كتابة المىوضوعات الإنشائية؟ 
« ما أسباب الأخطاء النحوية التي يقع فيها طلبة الثانوية؟ 
ما المقترحات اللازمة لمعالحة الأ خطاء النحوية؟ 
أما الأهمية فيمكن أن تكون: 
" تزويد المعنيين بتدريس اللغة العربية بالأخطاء النحوية التي يمكن أن يقع فيها 
الطلبة لغرض التشديد عليها. 
ه تزويد المدرسين والمشرفين بالمقترحات اللازمة لمعالة الأخطاء النحوية. 
" توجيه واضعي مناهج اللغة العربية لإعادة النظر في بناء المناهج في ضوء نتائج 
الذارسة: 
فتح نوافذ جديدة أمام بجحوث آخرى في هذا الميدان. 
لفت انتباه المدرسين على إعادة النظر في طرائق التدريس وتحسينها. وغير ذلك. 
وخلاصة القول ينبغخي أن مجسد الباحث أهمية ججثه في الخطة لغرض إقناع 
المعنيين بإقرار البحث ومحصيل موافقتهم على إجرائه. 
9) حدود الببحث 
لا كان تحديد حدود البحث من حيث الموضوع والزمان والمكان ومجتمع الببحث 
وعينته يمثل خطوة من خطوات البحث في المرحلة الأولى من مراحل البحث كما ذكرنا 
فإن حدود البحث تمثل عنصراً من عناصر خطة البحث لأن وضع حدود البحث يعني 
أن الباحث على بينة من أبعاد بجثه» ومجتمع البحث» وعينته وبعديه المكاني والزماني» 
وهذا يعني آنه في وضع يكون فيه قادرا على التوجه نحو الغرض الرئيس الذي يجري 
البحث من أجله ولا يشط عنه. وعندما يضع الباحث حدود بجثه جب عليه تقديم 
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تبريرات هذه الحدود والأسباب التى دفعته إلى التقيد بها. وقد مر المحديث عن كيفية 
وضع حدود البحث فيما تقدم من خطوات المرحلة الأولى من مراحل البحث العلمي. 
0) تحديد مصطلحات البحث ومتغيراته إجرائياً 
من عناصر الخطة التي تلي حدود البحث مصطلحات البحث والتعبير عنها 
مفاهيم إجرائية قابلة للقياس على أن هذه المصطلحات هي المصطلحات الرئيسة التي 
يتعامل معها الباحث في عمليات جثه أو التي ترد في عنوان البحث» وتساؤلاته 
وأهدافهء وحدوده التي بها حاجة إلى تحديد وإذا ما تركت من دون تحديد يكن أن 
تكون ها أكثر من دلالة وتفهم بأكثر من معنى ولأن البحث العلمي يقتضي الدقة 
والتعبير العلمي عن الأشياء فلابد من تحديد هذه المفاهيم وبذلك يكون تحديدها 
عنصرا من عناصر خطة البحث التى يقدمها الباحث للحصول على موافقة المعنيين 
على إجراءات البحث. 
1) تحديد المنهج الذي سيتبعه الباحث وإجراءات البحث 
من عناصر الخطة أيضاً تسمية منهج البحث وأسباب اختياره وذكر إجراءاته 
والخطوات التى سيتبعها الباحث في تنفيذ البحث لغرض الإجابة عن تساؤلات الببحث 
أو التحقق من صحة فروضه ومن بين تلك الإجراءات. 
ه البحث الموسع في الأدبيات والدراسات السابقة للحصول على معلومات تشكل 
الإطار النظري للبحث والدراسات السابقة الى أجريت في موضوعه. 
٠‏ وصف متمع البحث وطريقة اختيار العينة. 
تحديد أدوات البحث التي سيعتمدها الباحث في جمع المعلومات مع الإشارة إلى 
أساليب تطبيقها في ضوء طبيعة المشكلة وأهدافها. 
ذكر الأساليب الإحصائية التى سيستخدمها الباحث لعا جة البيانات إحصائياً مع 
ذکر مسوغات استخدامها. 
۰ عرض نتائج الببحث وتفسيرها ومناقشتها في ضوء أهداف البحث. 
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٠‏ التوصيات والمقترحات الق يکن آن يقدمها الباحث في ضوء النتائج. 
2) وضع شكل تقرير البحث أو فصوله يتضمن هذا العنصر تحديداً للفصول التي 
يتضمنها البحث أو التقرير الذي سيكتبه الباحث بعد الانتهاء من إجراءات 
3 المراجع وتعني المراجع التي رجع إليها الباحث في كتابة خحطة البحث إذ جب أن 
تحتوي عليها خحطة البحث وتعد من بين عناصر الخطة علماً بأن المعلومات التي 
يقتسبها الباحث من المراجع ويدونها في خطة البحث ينبغي أن توثق ويشار إلى 
مصادرها في متن الخطة باحد أساليب التوثيق التي سيرد الحديث عنها لاحقا 
فضلاً عن إعداد قائمة بالمراجع في نهاية الخطة ترتب فيها المراجع تبعاً للترتيب 
المجائي لأسماء المؤلفين على أن يذكر اسم المؤلف» ثم سنة النشر؛ثم عنوان 
المرجع أو المصدرء ثم مكان النشرء فالناشر كما في المثال الآتي: 
محسن علي عطيه (2008) الجودة الشاملي والمنهج عمان.دارالنهاج. 
وقد يأتي ذكر سنة النشر بعد ذكر دار النشرء وقد يذكر اسم الشهرة للمؤلف 
ويعتمد في الترتيب: 
وهكذا وسيأتي الحديث مفصلاً عن أساليب توثيق المصادر في المتن وفي قائمة 
المراجع لاحقاً لأننا هنا بصدد خطة البحث فقط. 
وهذه هي عناصر خطة البحث والسؤال الذي يكن أن يطرح هو هل يكن 
إجراء تعديلات على الخطة بعد إقرارها والموافقة عليها من اللجنة المخولة بإقرار 
خططات البحوث العلمية لاسيما في جحوث الماجستير والدكتوراه؟ 
الجواب عن هذا السؤال هو الآتي: 


إن خطة البحث يفترض أن تقوم على معرفة ودراية من الباحث وإلمام واسع 
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بطبيعة الموضوع وأهدافه وإجراءاته ومستلزمات تطبيقه ولکن هذا لا يعني أن الخطة 
غير قابلة للتطوير أو التعديل في ضوء المستجدات وما يكتشفه الباحث في أثناء التطبيق 
من الحاجة إلى إجراء بعض التعديلات على الخطة على أساس توصله إلى معلومات 
جديدة» أو تعرضه إلى صعوبات ل تكن بالحسبان» أو بلورة رؤية جديدة» أو حصوله 
على مشورة علمية ذات فائدة مؤكدة إنغا باللأمكان إجراء بعمض التعديلات ولكن 


بشروط هي: 
أ. إطلاع المشرف والقسم المعنى على التعديلات الى يراد إجراؤها والحصول على 
الموافقات. 


ب. تسويغ هذه التعديلات وبيان أسبابها وجدواها العلمية. 

ج أن لأ مس عنوان البحث إلا موافقة الجهات المعنية بإقرار خطة البحث. 

د أن يكون التعديل ذا جدوى علمية مؤكدة للبحث ويؤدي إلى بمجث الموضوع 
وآهدافه إنغا تضيف إليه ما يثريه كأن يكتشف الباحث أن جثه مجاجة إلى إجراء 
اختبارات أخرى غير التي حددها في الخطة لغرض زيادة التأكد من النتائج أو أن 
الباحث مجد هناك حاجة إلى أساليب أخرى إضافية للتحقق من الصدق والثبات وغر 
ذلك غا يعزز الثقة بنتائج البحث فالتعديل إذن جائز إذا ما كان يثري البحث ويزيد 
من قيمته العلمية وليس العكس» مع مراعاة الإمكانات المتوافرة ومدى توافقها مع 
متطلبات التعديل؛ وأخحذ رآي المشرف ٤‏ تلاك التعديلات . 

ثانسا: مر حلم تنفد خط البحث 

مر ذكرها ينتفل إلى مرحلة التنفيذ التى تتضمن هي الأخرى الخطوات الأتية: 
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1) جع المعلومات النظرية حول أدب الموضوع والدراسات السابقة. 

إن أول خطوة في إطار تنفيذ خطة البحث العلمي في التربية هي جمع المعلومات 
النظرية التى يجحتاجها الباحث إطارا نظريا لبحثهء والدراسات السابقة التي تناولت 
الموضوع من زوايا ختلفة فالباحث يتاج إلى قاعدة نظرية من المعلومات لتفسير 
متغيرات بحثه ويحتاج إلى معرفة الدراسات السابقة من حيث أهدافها ومناهجها 
وعيناتها ونتائجها لكي يستطيع الاستفادة منها في تفسير نتائج بجحثه ومناقشتها علماً بان 
هناك بجحوثاً نظرية تقوم على أساس جع المعلومات النظريةء وأخرى عملية» أو ميدانية 
محاجة إلى اللإطار النظري والدراسات السابقة الأمر الذي يسهم في تعميق فهم 
متغيرات الموضوع وبلورته في ذهن الباحث والقارئ فضلاً عن جعل الباحث والقارئ 

على بينة من موقع دراسته ومواضع التقائها مع تلك الدراسات أو تفردها عنها. 

والسؤال المهم هنا هو من أين تجمع هذه المعلومات؟ وكيف يتم جمعها؟ 
آما جع المعلومات فيتم من المصادر الأتية: 

أ- الكتب المتخصصة: هي تلك الكتب التي تعنى بموضوع وتفصل البحث فيه مشل: 
كتاب الإدارة المدرسيةء اللأملاء»النحو العربي» القراءة» صعوبات التعلم» 
المشكلات السلوكية للأطفال» فكل من هذه الكتب يعتبر من الكتب المتخصصة 
لأنها تبحث في موضوع معين وتفصل البحث فيه لذلك فعلى الباحث مراجعة 
مثل هذه الكتب التى تتصل بموضوع جثه لكن هذا لا يعني عدم إمكانية استفادة 
الباحث من الكتب الأخرى كالكتب المدرسية التى تتصل بموضوع جثهء أو الكتب 
المرجعية التي تتميز بشمول معلوماتها وتركيزها وترتيب المعلومات فيها على 
أساس الترتيب المجائي أو الموضوعي» ولكن أولوية اهتمامه ينبغي أن تكون 

ب-رسائل الماجستير والدكتوراه التق تحتوي عليها مكتبات الجامعات وأقسام 
الدارسات العليا لمعرفة مناهجها وأهدافها وأدراتهاء وكيفية جمع البيانات ومعالجحة 


0) 


2 


= 
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نتائجها وتوصياتها. 
واتحلات العلمية للاطلاع على ما فيها من بجوث ذات صلة بموضوع البحث. 


الموسوعات والكتب السنوية التى تحتوي على أبرز الإنجازات والأحداث على 
مستویات ختلفة: دولية وإقليمة» وتلية. 
الأفلام وال قراص المدة التى يمكن أن تكون موجودة في أقسام بعض الكليات أو 


يتصل بموضوع البحث فيها. 
ججوث المؤتمرات العلمية المنشورة أو الندوات العلمية ذات الصلة بموضوع 
البحث والتقارير الصادرة عنها. 


شبكة الإنترنت باستخدام الحاسوب إذ يكن للباحث عن طريقها الحصول على 
بيانات ومعلومات عالمية عن الموضوع لاسيما أن الكثير من المكتبات ومؤسسات 
الببحث تشترك في قواعد البيانات العاليةء ويعد مصدر المعلومات إيرك )۴٤۲1٤(‏ 
عن المصادر التربوية الأمريكي من المصادر الأكثر أهمية في تقديم المعلومات عن 
الموضوعات التربوية» وتزويد الباحثن بمعلومات ذات قيمة في الموضوعات 
التربوية التي يبحثون فيهاءإذ يقدم المقالات» والبحروث» والدارسات التي آجریت 
في التربية منذ سبعينيات القرن الماضي. 


إن هذا المركز بحتوي على قسمين: الأول يزود الباحثين بمعلومات عن المواد غير 


المنشورة من البحوث التربوية» والثاني یزود الباحشن بالمعلومات المنشورة ون سمات 
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وکن للباحث الا 'ستفادة من خحدمات الحاسوتب عن طریقی تز ویده بالعبارة الق 


قشل جوهر عنوان شه أو الكلمة الحورية في الببحث فيرد الحاسوب بإظهار جيع 
عنوانات البحوث المخزنة الى وردت فيها تلك الكلمة. فضلاً عن إمكانية الاستفادة 
من الحاسوب في الاطلاع على محتويات الكتب المنشورة في إطار موضوع الببحث 
والحصول منها على ما يريد.إذن هذه هي المصادر التي يكن للباحث الرجوع إليها 
للحصول على المزيد من الأدب النظري الذي يتصل بموضوع بجثه ولكن كيف يتعامل 
مع هذه المصادر وماهي مراحل جع المعلومات منها؟ 


إن عملية جمع المعلومات تمر بالمراحل الاتية: 


مرحلة مسح العنوانات: في هذه المرحلة يقرم الباحث بسح المصادر التي يعتقد أن 
ها صلة بموضوع بجثه ويسجل عنواناتها وأماكنها وهذا يعني أن الباحث في هذه 
المرحلة يكتفي بقراءة العنوانات التي يتوقع أن مبجصل منها على معلومات مفيدة 
للبحث ويسلجها. 

مرحلة مسح الفهارس: في هذه المرحلة يقوم الباحث بعملية قراءة سريعة حتويات 
المصادر التي تم مسح عنواناتها في المرحلة السابقة وذلك لتقييم خحتوى كل مصدر 
ومعرفة ارتباطه بموضوع البحث وتحديد المفردات أو العناصر التي تعني الباحث في 
کل مصدر. 

مرحلة القراءة المعمقة: عندما يعتقد الباحث أن هناك موضوعات ذات أهمية 
وفائدة لبحثه من خلال القراءة التمهيدية يعيد قراءاتها بتمعن وتأامل لفهم 
جزئياتها وما تتضمن من مفاهيم وأفكار قراءة تسهم في استيعاب الموضوع وفهمه 
وتقويه وبلورة رؤية علمية سليمة عنه. 

وفي هذا کله ينبغي آن يکون عمل الباحث عملا منظمأ هادفاً متسلسلا يتسم 
بالدةة العلمية. 


مرحلة تدوين المعلومات تعد هذه المرحلة من المراحل المهمة في جمع المعلومات 
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لذلك جب أن عجري بطريقة تتسم بالدقة والتنظيم. 
في هذه العملية ينقل الباحث المعلومات التي يريدها من مصادرها بتدوينها أو 
استنساخها وتوزیع ااا اغ وخ فرك الت وأبوابه بحسب ايکل 
الذي وضعه» وهذا يعني أن الباحث قبل أن يقوم بعملية جع المعلومات يهى أغلفة أو 
ظروفاً أو ملفات لكل باب ولكل فصل ويكتب على كل منها عنوان الباب أو الفصل 
لغرض وضع كل معلومة في المغلف أو الملف الذي تعود إليه ثم يبدأ بعملية جمع 
المعلومات بأحد الأساليب الاتية: 
+ أسلوب البطاقات 
في هذا الأسلوب يقوم الباحث بتهيئة بطاقات خاصة قد تكون صغيرة أو كبيرة 
يدون عليها النصوص التي يريدها حرفياً أو بصورة ختصرة تحافظ على فكرتها ثم 
يذكر على البطاقة نفسها عنوان المصدر ومؤلفه وجهة النشر ومكانه وسةة النشر 
والصفحة فضلاً عن ذكر الجزء أو الفصل الذي تعود إليه المعلومة أو يمكن الاستفادة 
من المعلومة فيه ثم يقوم بوضع البطاقة في المغلف أو الملف الذي تنتمي المعلومة إليه. 
على أن تكتب المعلومة أو الفقرة على أحد أوجه البطاقة والبيانات الخاصة 
بالصدر على الوجه الآخر وجري ترتيب البطاقات حسب الأبواب والفصول 
والمباحث لتكون العودة إليها سهلة. على أن يتم توزيع البطاقات أولاً بأوّل لا ينتظر 
إلى حين الانتهاء من جع المعلومات لكي لا تكون عملية التوزيع مربكة. 
ويمتاز هذا الأسلوب ما پاتی: 
٠‏ سهولة تصنيف البطاقات حسب طبيعة المعلومات والأفكار وتوزيعها بين 
جزئيات البحث. 
ه متانة البطاقات وتحملها متطلبات الأستعمال من الباحث. 
سهولة الاحتفاظ بها. 


ولكن يؤخذ عليها ارتفاع كلفتهاء وتعرضها للفقدانء وصعوبة التفتيش عن 


93 


المعلومة فيها (الرشيدي.2000). 


+ أسلوب الدوسيه ذي الأوراق المثقبة بجيث يستعمل لكل فصل دوسيه خاص 
تجمع فيه المعلومات الخاصة بالفصل في أوراق مثقبة يسهل ترتبيها بالطريقة الق 
يريدها الباحث وتعطي الباحث حرية في ترتيب هذه الأوراق و يفضل أن لا 
توي الورقة الواحدة أكثر من فكرة. 
ومن ميزات هذا الأسلوب أنه يوفر فرصة أكبر للسيطرة على الموضوع من 
الباحث» والمعلومات فيه أقل عرضه للفقدان» وهو أقل كلفة من البطاقات غير أن 
الأوراق أكثر تعرضاً للتلف. 

وللباحث اختيار الأسلوب الذي يلائمه ويمكنه من الوصول إلى المعلومة 
واستخدامها في المكان أو الجزء الملائم في البحث. 

وتاسيساً على ما تقدم يكن القول إن عملية جمع المعلومات النظرية تقتضي 
امتلاك الباحث مهارات خاصة قي البحث عن مصادر المعلومات في المكتبات وشبكات 
الإنترنت تمكنه من الوصول إلى ما يريد بسرعة ويسر ويمكن أن يكتسب هذه المهارات 
عن طريق التدريب والممارسة العملية والاستعانة بأدلة استخدام المكتبات والحراسيب 
في الوصول إلى المعلومات المطلوبة ومن هذه المهارات: 

* مهارة الببحث عن المصادر في المكتبات. 

# مهارة مسح العوانات. 

# مهارة مسح الفهارس. 

# مهارة القراءة التمهيدية. 

# مهارة القراءة المعمقة. 

# مهارة تدوين المعلومات في بطاقات أو أوراق. 

#مهازة تضتيف اللو مات المتجمعة. 

# مهارة ترتيب المعلومات داخل أجزاء الببحث» ووضع المعلومة في عحلها. 

# مهارة تدوين مصادر المعلومات. 
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# مهارة حفظ البطاقات والأوراق. 
2( و صف مجتمع البحث واختیار عینته 


بعد أن ينهي الباحث مرحلة جمع المعلومات النظرية الى قد تستمر لأكثر من 
شهر تأتي الخطوات الإجرائية التى تبدأ بوصف اجتمع الذي تم تحديده. 
إن وصف الجتمع يعني تحديد خصائصه التي يمكن أن تؤثر في نتائج الببحث من 
حيث عدد المغردات المبحوثة فيه وخصائصها وطبيعة توزيعها لأن الكثير من البحوث 
لا يكن إجراؤها على امجتمع بكاملة لأسباب كثيرة في مقدمتها سعة امجتمع واستحالة 
جثه بشكل كامل والوقت المتاح والكلفةء والإمكانيات البشرية وغيرها من العوامل 
لذلك يلجا الباحثون إلى استخدام العينات الممثلة للمجتمع واختيار هذه العينات 
يتطلب وصفاً دقيقاً شاملا للمجتمع وخصائصه وعناصره وكيفية توزيعه» معنى محديد 
جميع متغيرات الجتمع التي يمكن أن يكون ها آثر في نتائج البحث لأخذها بعين الاعتبار 
ني اختيار نوع العينة وحجمها بجيث يكون بالإمكان تعميم نتائجها على الجتمع. 
فعلى سبيل المثال إذا كان موضوع البحث هو الأخطاء النحوية فيما يتحدث به 
مدرسو اللغة العربية في المدارس المتوسطة في بغداد وكانت أهدافه معرفة: 
ه الأخطاء النحوية فيما يتحدث به المدرسون المعنيون. 
٠‏ العلاقة بين المؤهل العلمي للمدرسين وأخطائهم النحوية. 
٠‏ الفرق بين المدرسين والمدرسات في الأخطاء النحوية. 
فإن اختيار عينة مثلة للمجتمع يقتضي الأ تي: 
ه بيان عدد المدارس المتوسطة في بغداد. 
ه بيان عدد المدرسات وعدد المدرسين الذين يدرسون اللغة العربية في تلك 


ه بيان المؤهل العلمي وجهة التأهيل لكل مدرس ومدرسة تقوم بتدريس اللغة 
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والعملية الت يتم بها تحديد هذه البيانات هي عملية وصف متمع البحث الق 
في ضوئها يتم اختيار عينة البحث الى تمل الجتمع تمثيلاً كافياً ميث تؤسس لتعميم 
نتائج البحث على الجتمع الأصلي الذي يتكون من جيع المدرسين والمدرسات الذين 

ونظراً لاختلاف مجتمع البحث من حيث تعدد مكوناتهء وخصاٹصها ومستوی 
تجانسها وتوزيعها الجغرافي اختلفت أنواع العينات التي يكن أن تمشل امجتمع الأصلي 
من حيث اختيارها وأسلوب سحبها من امجتمع لذلك فلا توجد طريقة واحدة فضلى 
لسحب العينات من جميع امجتمعات البحثية على اختلاف خصائصها وعلى هذا 
الأساس تعددت آنواع العينات كما يأتي: 
أنواع الحينات 

قبل الحديث عن آنواع العينات لابد من أن يدرك الباحث أن اختيار نوع العينة 
حكوم ججملة عد دات أو عوامل تحكم الباحث في اختيار العينة منها: 

# طبيعة المشكلة المبحوثة. 

# خصائص امجتمع. 

# أهداف البحث. 

* منهج البحث. 

فعندما يكون موضوع البحث : آثر طريقة تدريس معينة في تحصيل طلبة المرحلة 
المتوسطة فإن منهج البحث الفضل هر منهج الببحث التجريى وطبيعة هذاالمنهج 
تقتضی جريب متغبر مستق| في متغير تابع معرفة أثره وهذا يقتضى كانس أفراد العينة 
مجموعتيها الضابطة والتجريبية من حيث المتغيرات الأخحرى التي يمكن أن تؤثر في 


المتغير التابع إلى جانب تأثير المتغير المستقل وعندما يكون المجتمع متجانسا يكن اعتماد 
العينة العمشوائية البسيطةء وعندما تكون الدارسة الأخطاء الإملائية وتكون ذات 


0 


مراحل البحث الصلمعي ضيب التربية وخطواتضها 


أهداف متعددة مثل : 
يه معر فة راط الخطاء. 
تكون الطبقية وهكذا فإن عملية اختيار العينة محكومة بالعوامل التى ذكرناها وعلى العموم 
هناك نوعان من أنواع العينات التي تستخدم في البحوث العلمية هما: 
+ العينات الاأحتمالية (العشرائية) 


هي العينات التق يقوم اختيارها على أساس مبداً العشوائية الذي يتيح لجميع 
افراد الجتمع الأصلي فرصا متكافئة للظهور في العينةء بمعنى أن تكون هناك فرصة 
لكل مفردة في أن يتم اختيارها لتكون جزءً من العينة الق تمشل الجتمع من دون أن 
يرتبط اختيارها باختيار مفردة أخرى والعينات الاحتمالية أنواع هي: 
. العينة العشوائية البسيطة 
۳ تستحدم هذه العينة عندما: 
# يكون الجتمع متجانسا في الخصائص أو المتغيرات التي يمكن أن تؤثر في نتائج 
البحث. 
# لا يكون الجتمع كبيرأ جدأ بجيث يصعب تسجيله في قوائم تسهل السيطرة 
علیها کان یکون آلافا آو ملاین. 
ويتم سحب العينة البسيطة باتباع الآتي: 
. كتابة كل رقم يشل المفردة على ورقة مستقلة على أن تكون الأوراق التي 
تكتب الأرقام عليها من حيث المساحة والشكل متشابهة ويكون لكل مفردة 
رقم خاص على ورقة مستقلة تعبر عن المفردة. 
. وضع الأرقام في كيس خاص. 
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د خلط الأوراق داخل الكيس خلطاً جيداً. 

* سحب العدد المطلوب من بين الأوراق بجيث تسحب الورقة ويسجل الرقم 
الذي تحمله ويعبر عن المفردة ثم تستبعد بعد تسجيل رقمها أو تعاد إلى الكيس 
ويتم سحب ورقة أخحرى ويسجل رقمها وهكذا إلى أن يتم سحب العدد 
اللطلوب وفي حالة إعادة الأوراق المسحوبة إلى الكيس وظهورها مرة ثانية لا 
تسجل وتعاد إلى الكيس وهکذاء وقبل هذا کله جب آن حدد الباحث عدد 

مجتمع عدده (100) فرد ولنفرض أن هؤلاء الأفراد كانوا معلمين وسحبها بالطريقة 
العشوائية البسيطة فإنه يقوم بتسجيل المعلمين المئة ثم إعطائهم أرقاما متسلسلة ثم تهيئة 
قصاصات ورقية متشابهة لتدوين كل رقم من أرقام المعلمين على قصاصة أو ورقة 
صغيرة» ثم وضع الأوراق في كيس خاص» وخاطها جیداً ٹم سحب عشرین ورقه من بين 
هذه الأوراق تعرد لعشرين معلماً يلون أفراد العينة المسحوبة. ومن يزات هله الطريقة 
سهولتها عندما يكون الجتمع الأصلي قليلاً غير أنها لا تصلح لتمثيل الاختلافات أو 
التباينات الموجودة داخل امجتمع التي قد تؤثر في نتائج البحث. 

ب. العينة العشوائية المنتظمة 

يتم اللجوء الى هذا النوع من العينات عندما: 

# يكون الجتمع متجانساً كما هو الحال في العشوائية البسيطة. 

# عندما يكون الجتمع كبيراً خلاف العشوائية البسيطة. 

والعشواثية هنا تعني أن تكون هناك فرصا متكافشة لكل فرد من أفراد المجتمع 

للظهور في العينة أما الانتظام فيعني أن العدد المتروك بين مفردة وأخرى متساوياً بين 
آسا إجراءات سحب هذه العينة فهي كالاتي: 
" تدوين الأفراد في جداول أو قوائم. 
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" تحديد حجم العينة المسحوبة. 

" تقسيم عدد أفراد الجتمعم على حجم العينة للحصول على رقم معين يشل 

المسافة التى تقابل الأعداد المتروكة بين مفردة وأخرى. 

" إعطاء أرقام متسلسلة لأعداد العينة التق نجمت عن حاصل القسمة تبدأمن 22 

الرقي (1) إلى ار عبد 

* كتابة كل رقم على ورقة مستقلة على أن تكون الأوراق متشابهة من حيث 

الحجم والشكل. 

" وضع الأرقام في كيس وخلطها. 

سحب ورقة واحدة ليمشل الرقم الذي تحمله المفردة الأولى أو الفرد الأول من 

أفراد الجتمع الأصلي الذي تم اختياره ليكون جزءاً من العينة. 

" إضافة العدد الذي حصلنا عليه من قسمة تمع البحث على حجم العينة إلى 

تسلسل الرقم الذي تم سحبه ومل المغردة الأولى لتحديد المفردة الثانية وهكذا 

مع الثالثة فالرابعة وصولا إلى العدد المطلوب للعينة. 

لإيضاح هذه العملية نفترض أن حجم امجتمع الذي يراد اختيار عينة منه 
بالطريقة العشوائية المنتظمة كان 200 فرداً وكان حجم العينة المطلوب هو (20) فرداً 
فلسحب هذه العينة بالطريقة العشوائية المنظمة يسجل الباحث أفراد امجتمع بقوائم أو 
جداول خاصة تحمل أرقاماً متسلسلة ثم بجري الآتي: 

يقسم 200/ 20 فتكون النتيجة (10). 

يسلسل الأرقام من 1- 10 في أوراق مستقلة متشابهة. 

* يضع الأرقام العشرة في كيس ويخلطها. 

يسحب رقماً واحدأً من هذه الأرقام ولنفرض كان الرقم (8). 

* يذهب إلى القائمة التي سجل فيها آفراد امجتمع فيؤشر تسلسل (8) فيها ليكون 

الفرد الأول من أفراد العينة تم يضيف إليه الرقم(10) فيحصل على الرقم(18) 

الذي يمثل الفرد الثاني ثم يضيف إليه الرقم (10) فيحصل على الرقم (28) 
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الذي يمثل الفرد الثالث وهكذا حتى يصل إلى الفرد العشرين وبهذه الطريقة 
يكون أفراد العينة من الجتمع هو الأفراد الذين محملون التسلسلات. 
ھ 158-148-138-128-118-108-98-88-78-68-58-48-38-28-18-8- 
198-188-178-168. 
ج. العينة العشوائية الطبقية 
تستخدم هذه العينة عندما يكون امجتمع غر متجائس ويكن تقسيمه إلى ففات أو 
مفردات العينة من بين أفراد كل طبقة بالطريقة العشوائية البسيطة أو المنظمة بعد تقسيم امجتمعم 

على طبقات في ضرء ما بينها من قواسم مشتركة. ويتم سحب هذه العينة كما يأتي: 

تقسيم المجتمع عل طبقات في ضوء ما بين أفرادها من خصائص متشابهة. 

د تحديد حجم العينة وتوزيعه تناسبياً مع حجم كل طبقة في الجتمع الأصلي بحيث 
يتحدد آفراد العينة الت ينبغي سحبها من كل طبقة. 

د سحب أفراد العينة بالطريقة العشوائية البسيطة أو المنتظمة من كل طبقة علماً بان 
تقسيم امجتمع على طبقات يتم على أسس ختلفة فقد يتم التوزيع على أساس 
الجنس» أو المستوى التعليمي» أو السكن» أو التحصيل» أو العمر أو درجة الذكاء 
أو غير ذلك فهي تختلف من دراسة إلى أخرى. ولتوضيح عملية سحب العينة 


ف بغداد» والمقارنة بين أداء المدرسين وأداء اللدرسات في الكرخ والرصافة فإن 
مجتمع الببحث في هذه الحالة غير متجانس لأنه يضم مدرسين ومدرسات في مدارس 
تقع ضمن منطققتي الكرخ والرصافة لذلك فإن الباحث يقسم مجتمع البحث بين 
منطقتين هما الكرخ والرصافة ثم يقسم المدرسين في كل منطقة على طبقتين هما 
طبقة المدرسين وطبقة المدرسات ثم بحصر أعداد المدرسين في كل منطقة وفي كل 
طبقة وبذلك تكون لديه الطبقات الاتية: 
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# طبقة المدرسين في الكرخ ولنفترض أن عدد أفرادها كان (100) مدرساً. 
# طبقة المدرسات في الكرخ ولنفترض أن عدد أفرادها كان (50) مدرسة. 
# طبقة المدرسين في الرصافة ولنفترض أن عدد أفرادها كان (80) مدرساً. 
# طبقة المدرسات في الرصافة ولنفترض أن عدد أفرادها كان (70) مدرسة. 22 
فیکون مجموع الترسان والذرنات (300) دسا وندرة 
ولنفترض أنه حدد نسبة أفراد العينة ب 10/ من امجتمع الكلي فإن العينة 
ستكون ثلاثين مدرسا ومدرسة يتوزعون على الطبقات الأربع كما ياتي: 
(10) مدرسين من منطقة الكرخ. 
(5) مدرسات من منطقة الكرخ. 
(8) مدرسين من منطقة الرصافة. 
(7) مدرسات من منطقة الرصافة. 
بعد ذلك يدون أسماء المدرسين في كل طبقة من هله الطبقات في قائمة 
ويسحب منها العدد المطلوب بالطريقة العشوائية البسيطة أو المنتظمة. 
ويلاحظ أن العينة تتوزع بين طبقات الجتمع توزيعاً تناسبياً ولتطبيق معادلة 
التوزيع المحاسب نفترض أن البالحت حدد مسبقاً آن تكون عيجه (30) مدرسا كيف 
يتم تحديد نسبة كل طبقة في العينة؟ يتم ذلك بالمعادلة الآتية: 


عدد آفراد العينة في الكرخ = الجموع الكلي للمدرسين والمدرسات < حجم العينة 


في الكرخ والرصافة 
100 + 50 
30x‏ =5] 
180 +120 


يتم توزيعها بين المدرسين والمدرسات كما يآتي: 
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100 
نة الل سب ف الگ ر = × 5 | 
عينه المدرسين في لکرخ 100+ 50 


10 = 


وبطرح العدد (10) من العدد (15) نحصل على العدد(5) وهو عدد المدرسات 
في الكرخ وبالطريقة نفسها نحصل على أعداد كل من المدرسين والمدرسات الذين 
يمثلون منطقة الرصافة في عينة الببحث. 
وهناك توزيع آخر لمفردات العينة العشوائية الطبقية يسمى التوزيع الأمشل يكن للباحث 
استخدامه إذا كان عدد أفراد كل طبقة وانحرافها المعياري في السمة المستهدفة التي تم توزيع 
الجتمع على أساسها بين طبقات معلومين من الباحث وذلك بالمعادلة الآتية: 
عدد آفرادها قي اجتمم × الا حراف العياري ها في السمة 
ممع أفراد كل طبقة من الطبقات قي المع ×اغرافها اهاري * حجم ا ية كي 
ولتوضيح المعادلة السابقة نفترض أن باحثاً جعل محثه في مجتمع يتكون من 
)400( مفردة تتوزع من حيث درجة الذكاء بين ثلاث فشات (طبقات) وكان عدد 
العينة التي يريد سحبها من هذا ا لجتمع (40) وكان عدد أفراد كل فة وانحرافها 


عدد أفراد الطبقة في العينة = 


الاحراف المعياري هما في 
متوسط الذكاء 


فإن عدد أفراد كل فئة من الفثات الثلاث في العينة بموجب المعادلة المذكور يكون 


80 8 1 x 80 
940 200 + 660 + 80 (2x100)+ (3x 220)+ (1 x 80) 


الأولى= 


3= 40 


I02 


) 660 3x220 5 
a ا و‎ 
940 (2x100)+(3x220)+ (1x80) 
200 2× 100 
الفاق د9‎ 
22 : 940 (2x100)+ (3x 220)+ (1x80) 


فنحصل على عينة تتكون من 3 أفراد من الطبقة الأولى و(28) فرداً من الطبقة 
الثانية و(9) أفراد من الطبقة الثالثة وبهذا نلاحظ الفرق بين التوزيع المتناسب والتوزيع 
الأمثل لأن التوزيع الأمثل يأخذ بعين الاعتبار مدى التجانس داخل المجموعة نفسهاء 
ولو كنا استخدمنا التوزيع المتناسب في سحب هذه العينة لكان أفراد العينة (8) أفراد 
من المجموعة الأولى و(22) فرداً من الثانية و(10) أفراد من الجموعة الثالغة لأن 
التوزيع المتناسب يأخذ بعين الاعتبار التمثيل النسبي لأفراد العينة من دون الاهتمام 
مدى التجانس بين أفراد كل طبقة ولكن أغلب الباحثين يعتمدون استخدام التوزيع 
المتناسب لسهولته ولصعوبة الحصول على الانحراف المعياري لكل طبقة لأسيما إذا 
کان عدد الطبقات كيرا 

د. العينة العشوائية العلقودية (متعددة المراحل) 

وتسمى العينة متعددة المراحل وتستخدم عندما يكون تمع البحث كبير الحجم 
وينتشرا أفراده على مساحات جغرافية واسعةء ومجري سحب هذه العينة بالطريقة 
العشوائية على مراحل على سبيل المثال إذا كان موضوع البحث تقويم أداء مدرسي 
الفيزياء في بغداد فإنه بإمكان الباحث أن يختار عشوائيا جانا من جوانب بغداد: الكرخ 
أو الرصافة ثم بختار قضاء من أقضية الجانب الذي تم سحبه ثم بختار ناحية من نواحي 
القضاء الذي تم سحبه ثم محصر مدرسي الفيزياء فيها فيمثلون عينته. وقد تكون 
الدراسة تشمل مدرسي الفيزياء في العراق فيقوم الباحث ما يأتي: 
* يقسم العراق على مناطق حسب التوزيع الجخرافي إلى شمال» وسط جنوب. 
« يقسم كل منطقة حسب الحافظات ميث تشل كل غافظة فئة أو مجموعة. 
يسحب عافظة من كل منطقة. 
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« يسحب قضاءٌ من كل غافظة. 

يسحب ناحية من كل قضاء فيحصي مدرسي الفيزياء فيها ليمثلوا عينته المشمولة 
بالتقويم. إن استخدام هذا النوع من العينات يتطلب دراية الباحث بالتوزيع 
ا لجغرافي لمفردات امجتمع واعتماده أسلوب السحب العشوائي في كل مرحلة من 
مراحل اختيار العينة» ومن الأفضل مراعاة التمثيل النسي للوحدات المسحوبة 
عندما يكون ذلك ممكنأًء وتعد هذه الطريقة الأانسب إذا ما كان الجتمع غير 
متجانس ویتکون من مستویات وله تقسیمات متعددة. 

+ العينات غير الاحتمالية (غبر العشوائية) 


العينة غير الاحتمالية هي العينة التي لا تتوافر فيها فرص متكافئة لظهور آفراد 
الجتمع في عينة البحث جمعنى أن سحبها لا يقوم على مبدأ العشوائية وهي أنواع منها: 

أ. العينة القصدية: هي العينة التى يتم اختيارها قصداً لاعتقاد الباحث أنها تمشل 
الجتمع الأصلي تثيلاً صحيحاًء واعتقاده أنه لو استخدم نوعاً آخر من العينات 
فإنها قد لا تكون مثلة لخصائص امجتمع كما تمثلها هذه العينة على أن يكون 
هذا الاعتقاد قائماً على أسس علمية وله ما يسوغه وليس على أهواء الباحث 
ومزاجه الشخصي أو عدم استعداده تكبد الجهد والعناء في الببحث كأن بختار 
الباحث عينته من فئة لديه من الأدلة ما يكن قبوله على أن أفراد هذه الفغة 
بحملون خصائص الجتمع ويمثلونه تمثيلاً صحيحاً بمستوى لا يكن الحصول 
عليه عند استخدام آنواع آخحرى من العينات. 

ب. العيئة العارضة: هي العينة الت بختارها الباحث بالمصادفة كأن يذهب إلى مكان 
کرای ته انر م المت تیال من بای نی اة افراداً لعينته 
فيجري عليهم مبجثه كان يكون موضوع البحث أسباب تسرب الطلبة من 
الدوام في المدارس من وجهة نظر المدرسين فيعد الباحث استبانة لهذا الغرض 
ثم يذهب إلى أحد الأماكن التى يتجمع فيها المدرسون فيوزع استبانته على من 
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يصادفه منهم ومشل هذا الأسلوب في اختيار العينات لا يعتد بنتائجه 
ج عينة ا لحصص 
فقط من دون التقيد باي من الضوابط الأخرى المطلوب مراعاتها في الأنواع الأخرى. 
فلو افترضنا أن مجتمع الببحث كان (1000) طالب بواقع 600 من الإإأناث 
و400 من الذكور وإن الذكور موزعين بين 200 للصف الثاني و200 للثالث 
رلاد آفراد العيثة الق یراد سخىها )100( فان شه العيثة تورع وجب نة الحصص 
ف وء لسبة وجود آفرادها ف الجتمع الأصلي من دول مراعاة ضوابط الاختيار 
العشوائي فتکون الحصصس ا 
# حصة الذكور 40 طالباً منهم (20) من الصف الثاني و(20) من الصف الثالث. 
# حصة الإناث (60) طالبة منهن (40) من الصف الثاني و(20) من الصف الثالث. 


فيطبق الباحث جثه على هذه الحصص من دون التقيد باي شرط أو ضابط إلا 


ضابط التمشيل النسى. 
حجم العينة 


إن المقصود جحجم العينة هو عدد أفرادها والسؤال الذي قد يطرحه البعض: ما 
هو الحجم المناسب لأفراد العينة؟ 

لاإجابة عن هذا السؤال نقول: ليس هناك حجم محدد يكون هو الأمشل بشكل 
دائم وإن زيادة العدد وحدها لا تعني بالضرورة أن توصلنا إلى أكثر صلاحية للتعميم 
ما لم تشفع بإجراءات تؤدي إلى جعل العينة أكثر تقشيلا للمجتمع وعلى العموم فإن 
حجم عينة البحث محكوم بالكثير من العوامل منها: 
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٭ طبيعة المشكالة وأهدافها. 

منهج البحث؛ فالعينة في ا منهج المسحي قد تكون أكبر من العينة في المنهج التجريى. 

٠‏ حجم الجتمع الأصلي. إذا كان حجم الجتمع الأصلي كبيراً وكانت الدراسة 
مسحية يكون حجم العينة المسحوبة أكبر. 

2 عدد المتغيرات المبحوثة كلما كان أكثر فإن الببحث فيها يتطلب زيادة في حجم 
العينة فالبحث الذي يتضمن مقارنات بين البنيين والبنات وبين طرائق ختلفة من 
التدريس لابد أن تكون عينته أكبر من عينة البحث الذي يقارن بين أثر متغير 
الجنس وحده» أو الذي يسعى إلى معرفة أثر طريقة معينة في التحصيل فقط. 

ه مستوى الدقة والتعمق الذي يريد الباحث الوصول إليه فإذا ما أراد الباحث أن 
يكون أكثر دقة في قياس الفرق بين أثر طريقة وأخرى فإن زيادة عدد آفراد العينة 
قد تكون سبيلا إلى ذلك لأن القيم التائية (الجدولية) التى يقارن بها الباحث 
القيمة الحسوبة تقل كلما ارتفع عدد آفراد العينة (كلما ارتفعت درجة الحرية). 

ه مستوى التجانس بين أفراد الجتمع؛ فكلما كان أقل تجانساً احتاج إلى عينة أكبر 
لتمثيله والعكس صحيح لأن من شأن عدم التجانس زيادة الانحراف المعياري 
وإذا ما قل الانحراف المعياري سيكون سبباً في إظهار الفروق بين المجموعات. 

ه إمكانيات الباحث العلمية والمادية والتقنية المستخدمة كلما كانت مرتفعة کان بإمكانه 
استخدام عينة أكبر. وهكذا الوقت المتاح للباحث وغيرها من العوامل.أما تحديد 
نسبة مئوية معينة للعينة من المجتمع كان تكون 10/ أو 20 أو أكثر فإن هذا أمر لا 
يمكن قبوله عملياً؛ لأن بعض البحوث التى تجري على مجتمعات كبيرة قد يصل 
تعدادها إلى الملايين لا يمكنها أن تلتزم بنسبة 5/ أو آقل ثم أن التمثيل النسي وحده 
ليس سبباً من أسباب صلاحية النتائج للتعميم كما ذكرناء وخلاصة القول أن العينة 
ذات الحجم الأكبر لا تعنى بالضرورة أن تكون نتائجها أكثر موثوقية وصلاحية 
للتعميم من العينات الصغيرة الى يتم سحبها بطريقة صحيحة فتكون أكثر تمثيلا 
للمجتمع من العينة الكبيرة الى لا تسحب بطريقة صحيحة. 
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3 اختيار أداة البحث وبناؤها. 


بعد أن يقوم الباحث بوصف امجتمع واختيار العينة تأتي مرحلة اختيار أداة 
البحث وبنائها لأن البحوث التربوية الميدانية تحتاج إلى أدوات يستخدمها الباحث 
لحمع المعلومات الخاصة بالبحث من أفراد عينة الببحث» ومن المعروف أن هناك الكثر 
من الأدوات التي يمكن أن تستخدم لحمع البيانات عن أفراد العينة مثل: 
# الاختبارات والمقاييس النفسية. 
# اختبارات التحصيل. 
# الاستبانة. 
# المقابلة. 
# الللاحظة. 
# استمارة لیل احتوی. 
وسيأني الحديث عن كل من هذه الأدوات في فصل لاحق بعنوان أدوات البحث 
العلمي نعرض فيه مفهوم كل أداة وميزاتها وعيوبها ومتى تستخدم وإجراءات بنائها وتطبيقها 
اما الآن فنحن بصدد الحديث عن خطوات تنفيذ خطة البحث العلمي في التربية. 
فالباحث هنا قوم باختيار أداة أو أكثر حسب متطلبات أهداف بجثه ومنهج 
الببحث المعتمد فعلى سبيل المثال عندما: 
د يكون هدف البحث تقويم أداء فإن الأداة الأنسب هي الملاحظة. 
يكون هدف البحث تقصي أسباب رسوب الطلبة من وجهة نظر معلميهم على 
مستوى البلد كاملا فالأداة الأفضل هي الاستبانة. 
يكون هدف البحث معرفة أسباب رسوب الطابة من وجهة نظر المدراء العامين 
فالأداة الأفضل هي المقابلة. 
يكون هدف البحث معرفة الأخطاء الإملائية لدى الطلبة فتكون الأداة الأفضل هي 
الاختبار وكذلك الحال إذا كان الهدف قياس أثر طريقة تدريس معينة في التحصيل. 
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يكون هدف البحث تقويم مهارة اللاعبين في كرة القدم فالأداة الأفضل هي الملاحطة. 

يكون الهدف معرفة القيم السائدة في كتاب مدرسي فالأداة الأفضل هي استمارة 
تعلیل الحتوی. 

ه يكون الهدف قياس درجة الذكاء تكون الأداة الأفضل اختبار الذكاء وهكذاء ويأاخذ 
الباحث متغبرات ججحثه ومنهجه وأهدافه وطبيعة المشكلة بعين الاعتبار لتقرير الأداة 
الأنسب فيختار أداة بجثه وقد يحتاج أكثر من أداة للبحث فعلى سبيل المشال إذا كان 
البحث يهدف إلى: 
# معرفة الأخطاء الشائعة لدى الطابة في الكسور. 
# معرفة المقترحات اللازمة لمعالجة هذه الأخحطاء من وجهة نظر المدرسين فإنه 

يحتاج إلى أداتين الأولى اختبار والثانية استبانة إذا كان عدد المدرسين كبيراً 

ويتوزعون على مناطق متباعدة أو مقابلة إذا كان عدد المدرسين قليلا ويمكنه 

الوصول إليهم ضمن الإمكانات المتاحة للباحث. 

واياً كانت الأداةء أو الأدوات التى يختارها الباحث عليه أن يراعي المعايير 
اللازمة لبنائها وصلاحيتها للقياس وهناك معايير خاصة لكل أداة وأخرى عامة أما 
الحاصة فسياتي الحديث عنها في الفصل الخاص بأدوات البحث في هذا الكتاب وأما 

العامة فنهي: 

Validity الصدق‎ # 

يعني صلاحية الأداة لقياس ما وضعت من أجل قياسه وصدقها في قياس السمة 
أو السمات التي يريد الباحث قياسها فعندما يكون الغرض قياس التحصيل في مادة 
معينة فإن صدق الأداة يعني أن الأداة صالحة لقياس التحصيل في تلك المادة وتوفير 
البيانات اللازمة عن التحصيل فالصدق يعني أن يكون المقياس صالحأً لقياس الظاهرة 

أو السمة الت يراد قياسها. 
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مراحل البحث الصلمسي ضيب التربية وخطواتها 


+ صدق الحشثوى: يعفى أن بنود المقياس أو الاختبار أو فقراتهما تعبر عن الظاهرة 
أو السمة أو الموضوع ي يراد قياسه بدقة»ء وأن الأداة في ذاتها تنتمي إلى الموضوع 
الذي يراد فحصه وتصلح لقياسه. ويتم التحقق من صدق الحتوى عن طريق ملاحظة 
فقرات الأدوات وفحصها والتأاكد من أن كل فقرة من تلك الفقرات معنية بقياس 
هدف من الأهداف التى يراد قياسها وتمثل جانباً من الجوانب الت يراد قياسها. وهذا 
يعني أن صدق الحتوى يتطلب توافق بنود الأداة أو فقرات الاختبار مع الموضوع الذي 
يراد قياسه» وأن تتوزع هذه البنود بين جوانب الموضوع الفرعية توزيعاً مناسباً وتتوقف 
درجة صدق الأداة على مدى تمثيل فقراتها لا يراد قياسه وهناك أكثر من طريقة للتأكد 
من صدق الحتوى لعل من أكثرها شيوعاً عرض الأداة على مجموعة من الحكمين من 
ذوي الدراية في جال البحث وبناء المقاييس للحكم على مدى صلاحية الفقرات أو 
البنود التى تتضمنها الأداة لقياس ما وضعت من أجله ويتم حساب معامل الصدق 
عن طريق نسبة الاتفاق بين الحكمين على فقرات المقياس بموجب المعادلة الأتية: 

FRE 
على أن:‎ 
يعن معامل الاتفاق.‎ :۴ 
ت عدد مرات الاتفاق أو عدد الفقرات المتفق عليها.‎ :NP 
عدد مرات عدم الاتفاق أو البنود التي م يتفق عليها.‎ 5 :NNP 

+ الصدق التكويني: يقصد به مدى قياس الاختبار أو المقياس لتكوين فرضي 
معين كان تصمم الأداة لأغراض التحقق من فرضية تقوم على نظرية معينة كأن يقوم 
الباحث ببناء اختبار الدافعية مبني على نظرية أن الطلبة ذوي الدافعية العالية أكثر قدرة 
على اللإنجاز من ذوي الدافعية الضعيفة فعندما يطبق هذا الاختبار على مجموعتين 
متكافئتين في جيع العوامل التي تؤثر في القدرة على الإنجاز باستئناء الدافعية ويجصل 
على نتائج تؤيد صحة هذه النظرية فهذا يعنى أن الاختبار كان صادقاء لذلك فإن هذا 
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النوع من الصدق يتطلب دقة عالية في اختيار العينة الى يطبق عليها الاختبار أو الأداة 
وإجراء عمليات لا تخلو من التعقيد واستغراق وقت طويل. 

+ الصدق التلازمي: ويطلق عليه صدق المحك أيضاً ويعني وجود ترابط بين 
الأداة أو المقياس وأداة أخرى ت التأكد من صدقها وثباتها أي بيان مدى اتفاق نتائج 
تطبيق الأداة الحالية مع نتائج حك آخر خارجي. 

فإذا ما قام الباحث بتطبيتق الأداة أو المقياس الذي أعده على مجموعة أو عينة وطبق 
عليها في الوقت نفسه آداة أخرى ع التثبت من صدقها غير أنها أشمل وأكثر تعقيدأ ووجد 
أن هناك اتفاقا بينهما من ناحية قياس سمات قائمة بالفعل عن طريق حساب معامل 
الثبات بين الأدائين. فهذا يعني أن الأداة التي بناها صادقةء على سبيل المثال: 

بنى الباحث اختباراً لقياس القدرة اللغوية نرمز له برمز (1) يتسم بالبساطة 
وسهولة التطبيق قياساً باختبار آخر لقياس القدرة اللغوية تم التثبت من صدقه غير أنه 
أكثر طولاً وتعقيداً وليس من السهل تطبيقه على عينات كبيرة نرمز له بالرمز (ب). 

فلأغراض حساب الصدق التلازمي يقوم الباحث بالاتي: 

ه يطبق الاختبار الذي بناه (أ) على مجموعة من الطلبة. 

ه٠‏ ثم يطبق الاختبار الذي ت الثبت من صدقه على امجموعة نفسها. 

٠‏ يرصد درجات الطلبة على كل من الاختبارين. 

٠‏ بحسب معامل الارتباط بين درجات الطلبة على الاختبارين وتكون قيمته هي 

درجة صدق الاختبار (|) الذي أعده وفي ضوئها يجحكم على درجة الصدق. 


+ الصدق التبعي": يعني أن الاختبار أو المقياس قادر على التنبؤ يما سيكون 
عليه أداء المفحوص لعمل معين في المستقبل فإذا ما أريد قياس الصدق التنبئي لاختبار 
بناه الباحث لقياس مدى استعداد الطلبة في مادة دراسية معينة فإنه يقوم بالاآتي: 


(1)هناك من يتعامل مع الممزة على أنها متطرفة فيكتبها(التبنؤي) غير أن المؤلف يرى أن تعامل معاملة المتوسطة فتكتب 
على نبرة. 
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مراحل البحث الصلمعي ضيب التربية وخطواتضها 


# يطبق الاختبار على مجموعة من الطلبة ويرصد درجاتهم عليه. 

# عندما تؤدي هذه الجموعة امتحاناً شهرياً أو نصف السنة أو آخرها ترصد 
درجاتهم. 

# بحسب معامل الارتباط بين درجات الطلبة على الاختبار الذي أعده وبين 
درجاتهم التق حصلوا عليها في امتحان المادة فإن وجد آن هناك معامل ارتباط 
يزيد على 0.80 فهذا يعني أن للاختبار الذي بناه قدره على التنبؤ وكثيراً ما 
يستخدم الصدق التنبئي لاختبار الاستعداد في الجال التربوي (الرشيدي» 2000). 

Reliability ثتاlپٹll‎ 


البات يعني آن تكون النتائج التي تظهرها الأداة ثابتة معنى تشير إلى الأشياء أو 
النتائج نفسها لو أعيد تطبيقها على العينة نفسها في الظروف نفسها بعد مدة ملائمة 
فعندما لا تتغير النتائج بإعادة تطبيق الأداة ولا تختلف استجابة المفحوص فهذا يعني أن 
الأداة ثابتة. 

فإذا ما قام الباحث ببناء اختبار وطبقة على عينة معينة ورصد درجاتهم عليه ثم 
قام بعد أسبوعين بتطبيتق الاختبار نفسه على العينة نفسها في الظروف نفسها ورصد 
درجاتهم عليه وحسب معامل الارتباط بين درجات العينة في التطبيق الأول وبين 
درجاتها في التطبيتق الثاني فوجد أن معامل الارتباط ذو قيمة عالية فهذا يعني أن 
الاختبار ثابت وإن ثباته يعني إعطاء النتائج نفسها لو أعيد تطبيقه على العينة نفسها. 

ويعبر عن الثبات بقيمة معامل الارتباط فعندما تكون قيمة معامل الثبات عالية 
تكون درجة الثبات عالية. 


وکن حساب معامل تبات الاختبار باکثر من اسلوب سياتي الحديث عنها 
لاحقاً منها إعادة التطبيق» وإعداد صررتين متكافئتين من الاختبار والتجزئة النصفية. 


+ الموضوعية: وتعنى استقلالية النتائج عن ذاتية ا مقوم» وهذا بعنى أن الأداة لا تناثر مزاجية 
ا قوم بجيث لو أعيد التقويم من مقوم آخر أو من المقوم نفسه بعد مدة بعطي التنائج 
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نفسها ومن الجدير بالذكر أن ضعف الموضوعية يؤدي إلى ضعف الثبات. 


# الشمول: ويعني أن توفر الأداة أكبر قدر ممكن من الشمول في قياس جميع 


الحوانب ذات الصلة يما يراد قياسه وما مجدر التنبه عليه هو أن درجة الصدق 
والشات تتاثر بمدی شمول الأداةء والشمول يعني آن تكون الأداة مثلة تمثيلا تاماً 
للسمات المراد قياسها. 


* التمييز: ويعني أن تكون الأداة ميزة بجيث تظهر ما بين المستجبين من فروق فردية 


فلا تكون بدرجة من الصعوبة بجيث لا جيب عليها إلا القلة ولا تكون سهلة إلى 
ا لحد الذي يكن الجحميع من الإجابة عنها مستوى واحد. 


+ سهولة التطبيق: تعنى أن تكون الأداة مكنة التطبيق وتتسم بسهولة إعدادها 


وتطبيقها وتصحيحها وتفسير نتائجها فضلا عن قلة كلفتهاء وملاء متها للوقت 
التاح لتطبيقها. 


+ التدرج: يعني أن تتدرج فقرات الأداة من السهل إلى الصعب لكي لا تشعر 


المفحوص بالعجز عن إجاباتها. 


4) تطبيق أداة الببحث 


إن بثاء أداة البحث وحده لا يضمن الحصول على البيانات الت وضعت الأداة من 


أاجلها ما ل تطبق الأداة بطريقة منظمة مخطط هما تضمن إبعاد جيع العوامل غير المرغوبة 
التى يمكن أن تؤثر في النتائج أو استجابات المفحوصينء لذلك فإن عملية تطبيق الأداة 


أن تتضمن اللإجراءات اللازمة لعمل الأداة وجعلها ذات فعالية في قياس ما يراد 


قياسه» وقبل الحديث عن الإجراءات التى تقتضيها عملية تطبيق الأداة علينا تحديد 
العوامل الت يمكن أن تؤثر في نتائج التطبيتى بتأثيرها في استجابات المفحوصين. 
العوامل المؤثرة في عملية التطبيق 


يمكن تأشير الكثير من العوامل التي يكن أن تؤثر في استجابات المغحوصين 


مراحل البحث الصلمسي ضيب التربية وخطواتها 


الأمر الذي ينعكس على البيانات التى يسعى الباحث للحصول عليها ويؤثر في نتائج 
الببحث ولعل من أبرز هذه العوامل ما يأتي: 

+ توقيت التطبيق: إن توقيت عملية التطبيق يعد أمرأً في غاية الأهمية من جهة 
التاثير في استجابة المفحوص» فعند ما يجري التطبيق في وقت لا يلائم المبحوث على 
الباحث أن لا يتوقع الحصول على الاستجابة المعبرة عن السمة كما هي في الواقع 
فعلى سبيل الال إذا اختار الباحث الحصة الأخيرة لتطبيق الأداة وكان الطلبة متعبين 
ويفكرون بسرعة الخروج للحصول على وسائط نقلهم إلى منازهم فإنهم عند ذلك لا 
يتمعنون في الإأجابة فتكون إجاباتهم متسرعة وقد لا تعكس القيقة. 

# مكان التطبيق: من العوامل التي يمكن أن تؤثر في استجابة المفحوصين المكان 
الذي يجري فيه تطبيق الأداة وما يتضمن من عوامل فيزيقية كالتهوية والإنارة فضلا 
عن سعته وتأثيثه نما يشكل العناصر المؤثرة في البيثة النفسية للمفحوصين التي ينبغي أن 
تكون ملائمة وفي حال العكس فإن ذلك سيؤثر بالتاكيد في الاسعجابات وينعكس 
على النتائج. 

* دافعية المفحوصين ورغبتهم في المشاركة: عندما يكون المفحوص أو المبحوث 
راغباً في المشاركة في عينة البحث مقتنعاً بها فإن ذلك سيسهم في الحصول على 
استجابة حقيقية تتصل بالسمة التى يراد قياسها أما إذا كان غير راغب في المشاركة فإن 
ذلك سيؤثر ساباً في تعامله مع أداة البحث فلا يتفاعل معها ولا يهتم بالإجابة عن 
فقراتها أو بنودها كما ينبغي. 

شخصية الباحث: وقدرته على إثارة المبحوثين وإقناعهم بالمشاركة في العينة من 
خلال أهمية البحث وجدواه؛ فالباحث ذو الشخصية القوية الجذابة واللباقة والصوت 
الواضح القادر على إظهار أهمية بجثه وإقناع المبحوثين في المشاركة وإثارة هماسهم 
سيحصل على استجابات أوفر وأدق تسهم في تحقيق أهداف البحث. آما الباحث الذي لا 
يمتلك القدرة على إقناع الآخرين ولا يتمكن من توصيل ما يريد وإظهار جدوى البحث 
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فلا نتوقع منه أن محصل على الاستجابات الخطط ها كما ينبغي. 
+ طبيعة الأداة وما يتصل بها من حيث: 

" الوضوح والغموض: الأداة الواضحة تضمن الحصول على استجابات أكثر دقة. 

" الصعوبة والسهولة: كلما كانت الأداة صعبة لا تلائم مستوى المبحوث قلت 
فرص الحصول على الاستجابات التي يراد الحصول عليها. 

الترتيب والتدرج: کلما کانت ۳ الأداة متدرجة من السهل إلى الصعب 
زادت فرص مشاركة المبحوث وتفاعله معها. 

" طول الأداة وعدد بنودها والوقت اللازم لاإجابة: إن طول الأداة والوقت 
اللازم للإجابة عنها عندما يكون فوق قدرات المبحوثين سوف يؤثر في 
استجاباتهم. 

* وضوح التعليمات الخاصة بتطبيق الاختبار يؤثر في عملية التطبيق ونتائجها. 

+ القائمون على عملية التطبيق من غير الباحث: في بعض البحوث يحتاج الباحث 
إلى الاستعانة بآخرين في عملية تطبيق أداة بجثه وهؤلاء يعترون من العوامل المؤثرة في 
عملية التطبيتق من حيث امتلاكهم المهارات والكفايات اللازمة لعملية التطبيق 
وإجراءاتهاء والقدرة على إدارة عملية التطبيق والتواصل مع المبحوثين. 
إجراءات التطبيق اليد 

إن التطبيق الحيد للأداة يقتضي أن يقوم الباحث بالإجراءات الاآتية: 

الحصول على الموافقات اللازمة لغطبيق الأداة من الحهات المسؤولة ذات الصلة 
بميدان التطبيق فعندما يقتضي تطبيق الأداة إشراك مدارس كثيرة أو مدرسين أو مديري 
مدارس فإن هذا يتطلب الحصول على موافقة وزارة التربية والتعليم أو المديريات 
العامة وخاطبة المدارس المعنية بذلك قبل إجراء عملية التطبيق وفي بعض البحوث 
ينبغي الحصول على موافقة المبحوث نفسه لاسيما في تطبيق المقابلة. 

+ تحديد الوقت المناسب لتطبيق الأداة إذ ليس جيع الأوقات ملائمة لإجراء 
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مراحل البحث الصلمعي ضي التربية وخطواتضا 


جميع البحوث فهناك أوقات تكون مزدحة بالأنشطة الخاصة بالمبحوثين الأمر الذي لا 
مجعل لديهم متسعأً من الوقت للخضوع إلى عملية التطبيق كأوقات الامتحانات» 
وهناك أوقات يكون فيها المبحوث متمتعاً بعطلة أو راحة غير مستعد للتعامل مع أداة 
الببحث وعلى العموم ينبغي أن يحدد الباحث الوقت الملائم للتطبيق مسبقاً في ضوء 
طبيعة جثه ونوع أداة البحث ومتطابات تطبيقهاء وقد تستغرق عملية التطبيق مدة تمتد 
لأكثر من شهر وهذا يعني أن هناك توقيتاً يهتم بالفصل أو الأشهر وهناك توقيتاً يهتم 
باليوم والساعة وكلاهما ينبغي أن يكون ملاثماً للمبحوث. 

+ تحديد المكان الملائم للتطبيق وتهيئته من حيث التأثيث والتهوية والإنارة. 

# تدريب التعاونين مع الباحث في عملية التطبيق على إجراءات التطبيق في 
البحوث التي تقتضي الاستعانة بالآخرين في عملية التطبيق. 

+ وضع دليل لعملية التطبيق يتضمن وصفاً حدداً لجميع إجراءات التطبيق 
وكيفياتها والمعوقات الحتملة وكيفية التعامل معها يكون في متناول الباحث ومن يشترك 
معه في إدارة عملية التطبيق يرجع إليه ويعمل جموجبه. 

+ وضع التعليمات الخاصة بتطبيق الأداة التي ترشد المفحوص إلى كيفية الإجابة 
وينبغي أن تكون هذه التعليمات واضحة مفهومة تجيب عن جيع التساؤلات امحتملة 
من المبحوثين. 

* تطبيق الأداة استطلاعياً قبل التطبيق النهائي لغرض التأكد من صلاحيتها 
وإمكانية تطبيقها والوقت اللازم لها ومعرفة ما يكن أن يعتري عملية التطبيق من 
معوقات وتساؤلات على أن محري التطبيق الاستطلاعي على عينة من امجتمع 
المستهدف تحمل سماته ويتم استبعادها في التطبيق النهائي. 


كيفية تطبيق الأ داة 
حددنا العوامل المؤثرة في تطبيق الأداة ونتائجها وإجراءات عملية التطبيتق أما 
كيفية تطبيق الأداة فتأتي بعد اتخاذ الباحث لجميع الإجراءات اللازمة لعملية التطبيق 


التى تحدثنا عنها وهي تختلف باختلاف أدوات البحث إذ إن لكل أداة كيفية خاصة 
للتطبيتق فعلى سبيل امال تجري المقابلة بكيفية غير الكيفية التي يجري بها اختبار 
التحصيل» والاستبانة تجري بكيفية غير الكيفية التى تجري فيها الملاحظة وهذا ما 
سناتي على بيانه عند الحديث عن أدوات البحث في فصل خاص لاحقاً غير أن هناك 
أموراً عامة قد تشترك فيها الأدوات مثل: 
ه حضور الباحث قبل الوقت الحدد إلى مكان التطبيق. 
٠‏ تأكد الباحث من أن مكان التطبيق ملائم لإجراء العملية. 
٠‏ تأكد الباحث من توافر مستلزمات التطبيق. 
ه لقاء الباحث بالمبحوثين وتهيئنهم للتعامل مع أداة البحث. 
توضيح أهداف البحث وجدواه وما يكن أن يقدمه من خدمة للمجال الذي 
ري فيه. 
٠‏ توضيح تعليمات الإجابة والتعامل مع بنود الأداة. 
ه إبعاد جميع العوامل التي يمكن أن تؤثر في استجابات المبحوثين. 
ه توزيع الأداة بين المبحوثين إذا كان التطبيق جعياً ومراقبة سير العملية وتجنيبها 
کل ما کن آن یغیر مسارها. 
٠‏ جع الإجابات بطريقة منظمة مع الحرص على إخفاء هويات المستجبين وإبلاغهم بذلك. 
5) عرض البيانات ومعالجحتها إحصائياً 
بعد قيام الباحث بجمع البيانات عن طريق تطبيتق أداة البحث تأتي مرحلة عرض البيانات 
ومعا ل حتها إحصائباً وصولاً إلى التتائج ولابد أن تستند عملية العرض هذه إلى ما يأتي: 
٠‏ قيام الباحث بفحص دقيتى لاأستجابات المبحوثين على أداة البحث في ضوء المعايير التي 
حددها مسبقاً لتحديد الاستجابات الت تتصل بأهداف البحث واستبعاد الاستجابات 
غير الصادقة أو التى لا تستوفي پاات الإجابة عن الأداة. 
٠‏ تحويل البيانات إلى بيانات رقمية يكن التعامل معها إحصائيا. 
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٠‏ ترميز البيانات بجيث يكون بالإمكان التعبير عن المتغيرات الوصفية برموز أو أرقام على 
سبيل المثال: عندما تتصل البيانات بتغبرات ذات مستويات متعددة يمكن التعبير عن كل 
مستوى برمز أو رقم مثلاً عندما تحتوي أداة البحث على البدائل: موافق إلى حد كبير 
موافق» غير موافق يكن التعبير عن كل بديل برقم كان يعطى البديل الأول الرقم (3 ) 
والبديل الثاني الرفم( 2 )والبديل الثالث الرقم (1 )وهكذا وأن يعبر عن الاستجابات 
التى تندرج تحت كل بديل بالأرقام التى تعبر عنها إحصائباً لأغراض فحص الفروض أو 
الإجابة عن تساؤلات البحث. 

* ارتباط طريقة العرض بأهداف البحث وتوظيفها لخدمة قياس أهداف البحث 
معنى أن يتأاسس عرض البيانات على متطابات قياس آأهداف الببحث فعندما 
يهدف البحث على سبيل الخال إلى: 

ه تحديد الموضوعات النحوية التى بخطئى فيها الطلبة. 

ه تحديد نسبة المخطئين في كل موضوع. 

* مقارنة نسبة المخطئين بسبة امخطثات. 
فإن عرض البيانات جب أن يكون بطريقة توظف البيانات لقياس هذه الأهداف 

بجيث تعرض البيانات في جداول تتضمن الموضوعات النحوية التي وقع الخطأ فيها 
وتكرارات الأخطاء في كل موضوع موزعة بين الجنسين ونسبة المخطئين من كلا 
الجنسين والقيمة الزائية للفروق وهكذا. 

٠‏ ارتباط العرض بيعطيات المعالحة اللإإأحصائية الى حددها الباحث في ضوء طبيعة 
البيانات وأهداف البحث. 

٠‏ الوضوح والإفهام: إن عملية العرض ينبغي أن توفر أقصى درجات الوضوح 
لغرض إفهام القارئ بايسر السبل وإيصاله إلى نتائج واضحة لا يشوبها أي 
غموض أو تعقید. 

٠‏ التركيز والتلخيص: ويعني أن تعرض البيانات بطريقة مركزة مكثفة ملخصة غير 
فضفاضة تعين الباحث والقارئ على الوصول إلى النتائج بأقل ما يكن من 
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الجهد والوقت. 

طريقة عرض البيانات 

إن طريقة عرض البيانات تختاف من جحث إلى آخر تبعا لطبيعة الببحث وأهدافه 
وقدرات البالحث الفنية» ورة به المشرف› وتوجهات المناقشين وعلی العموم فان عرضصس 
البيانات قد يتطلب جداول وآشکالا ورا سا الغرض منها جيعا الإيضاح 
والإفهام ولکل منها متطلبات جب أن تراعی من الباحث فا لجداول ينبغي أن تکون 
ذات محتوى متصل بأهداف البحث وجب أن تسهم في إيضاح الوصف اللفظي 
انخيرات البحث وتجعله أكثر وضوحا فعلى سيل الخال إذا ما آراد الباحث عرض 
البيانات الخاصة بالأهداف التي ذكرناها حول الأخطاء النحوية قبل قليل فإن الحدول 
الذي تعرض فيه البيانات يكن أن يکون كما ياتي: 

اللخطئين 


يلاحظ أن مثل هذا الجدول محتوي على تلخيص مركز للبيانات التي يكن 
الحصول عليها وأن ما تضمن من بيانات يكن توظيفه لخدمة أهداف البحث فهو 
يتضمن اللموضوعات النحوية وعدد المخطئين فيها من البنيين والبنات والنسبة المئوية 
للمخطئين في كل موضوع لكل من البنيين والبنات وهذا كل ما تتطلبه الأهداف 
الثلاثة التي ذكرناها وما تتطلبه المعالجة الإحصائية على أن يعطى كل جدول رقماً وأن 
تتسلسل آرقام الحداول على مستوى تقرير البحث وأن يكون لكل جدول عنوران يعبر 
عن حتواه والغرض منه وسيأتي الحديث عن موقع الحدول في العرض عندما نتحدث 
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عن شكل تقرير البحث أو كتابة الرسالة. 

ومن الحدير بالذكر أن أشكال جداول عرض المعلومات تختلف باغتلاف 
المتغبرات والبيانات الق تحتوي عليها. 

أما الأشكال التوضيحية فقد يحتاج إليها الباحث بقصد زيادة الإيضاح وإيصال 
الصورة إلى القارئ بشكل أكثر وضوحا وتركيزاً وقد تكون هذه الأشكال على شكل: 
بشکل مستطيلات رأسة قاعدتها على احور الأفقي يتم رسمها برسم حورین أآحدهما 
أفقي يعطى الرمز (س) والثاني عمودي يعطى الرمز (ص) ويقسم كل منهما على 
أقسام متساوية وتسجل على أقسام احور الأفقي الفئات وعلى أقسام الحور الرأاسي 
التكرارات ثم ترسم المستطيلات الى تمثل كل فئة فعلى سبيل المشال إذا أراد الباحث 
أن يوزع الطلبة بين فئات حسب عدد الأخطاء التى وقعوا فيها وكان عددهم 50طالباً 
وتدرج عدد الأخطاء التي وقع فيها كل طالب من (10) إلى (60) خطأا فإنه كن أن 
يعبر عن صورة المخطئين كما في الشكل الآتي: 


6 ل50 ل4 30 2M‏ 0 


فيلاحظ من خلال هذا الشكل أن أعلى نسبة من المخطئين ارتكبوا أخطاء 
وقعت بين ثلائين وأآربعين خطاء ونلا حظ آن هذا الشكل اختزل الحاجة إلى الشرح 
وأوصل الصورة بشكل واضح إلى القارئ. ويشترط في الشكل الدقة العلمية في التعبير 
عن البیانات وآن یکون ذا غرض وجدوی ولا يكرن بلا هدف أو لأمر واضح لا 
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محتاج إلى توضيح. ويشترط في الشكل أو الجدول أن يكون مختصراً قدر الإمكان 
وهناك أشكال أخرى كالمضلمع التكراري والأشكال الدائرية» والرسوم الت يكن أن 
يستعين بها الباحث في عملية العرض. 

أما المعالة الإحصائية للبيانات فتختلف هي الأخرى باختلاف أهداف البحث 
وبياناته. فعندما يهتم البحث بالمقارنات ومعرفة الفروق بين المتغيرات فإن الباحث 
يتجه إلى الوسائل الإحصائية الملائمة هذه المقارنات وقياس الفروق وتختلف هذه 
الوسائل تبعاً لنوع المتغيرات القى يراد قياسها وما إذا كانت مستمرة أم متقطعة فعندما 
تكون البيانات درجات تحصيل أو درجات ذكاء تكون الوسيلة الإحصائية الملائمة 
المتوسطات» لأغراض الوصف والاختبار التائي للفرق بين مجموعتين مترابطتين أو 
مستقلتين لأغراض اختبار الفروق وعندما يزيد عدد المجموعات على اثنتين يكون 
تحليل التباين هو الأنسب لاختبار الفرضيات وله درجات تختلف باختلاف العوامل 
المستقلة الداخلة فيه. 

أما إذا كانت البيانات عبارة عن تكرارات: متقطعة فإن الباحث يتجه إلى مربع 
كاي لاختبار الفروق بينها. وعندما يهتم البحث بالعلاقة بين متغيرات البحث عندها 
تكون الوسيلة الإحصائية الملائمة هي معاملات الارتباط التي تختلف باختلاف 
البيانات التي تقسيها فلكل نوع من البيانات معامل ارتباط أو معادلة إحصائية ملائمة 
لقباسه. 


وعلى العموم هناك وسائل إحصائية تستخدم لأغراض وصف البيانات هي 
وسائل الإأحصاء الوصفي مث : الو سط ا لحسابي» الو سيط المنوال» والوسط اهندسي؛ 
وتسمی مقاییس التزعة المركزية ومقايیس الوضع اللسي: الربيعات» والعشبرات» 
والمئنات» وهثاك مقاییس التشتت ` المدى» والانحراف الربيعي؛ والتباين والاتحراف 
العباري وعتاك مقاييس العلاقة مقل: معامل أرتباط بيرسون ومعامل ارتباط 
سبيرمان للرتب» ومعامل فاي وغيرها. 
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مراحل البحث الصلمعي ضيب التربية وخطواتضها 


وهناك وسائل الإحصاء الاستدلالي التق تستخدم لأغراض اختبار الفروق أو 

الفرضیيات مشل: الاختبار التائي ( ۲٠۲۲‏ ۲ ) والاختيار الزائي (7 ) وتحليل 
التباين (الاختبار الفائي) » ومربع كاي. ولكل من هذه الوسائل استخدامات خاصة 
على الباحث أن يعرف خصائص كل أداة واستخداماتها ويختار ماهو ملائم منها 
متطلبات بحثه ونوع بياناته» وأن يكون قادرا على تطبيق معادلاتها على بياناته 
الإحصائية يدوياً أو عن طريق الحاسوب» وسيأتي الحديث عن هذه الوسائل في فصل 
حاص في هذا الكتاب. 

وفي ضوء عرض البيانات ومعال جحتها إحصائيا يتوصل الباحث إلى نتائج الببحث 
في ضوء أهداف ججثه ولكن هذه النتائج تحتاج إلى تفسير وتعليل وربط بنتائج 
الدراسات السابقة التي تم التوصل إليها. 
6) تفسير النتائج واتخاذ القرارات أو إصدار الأحكام 


بعد عرض البيانات ومعالجتها إحصاثيا والتوصل إلى النتائج يقرم الباحث 
بتقديم تفسيرات علمية للنتائج التي توصل إليها مشفوعة بالأدلة والبراهين والحقائق 
التي تم التوصل إليها والتثبت من صحتها مستفيدأ من الأسس النظرية التي تتصل 
بالموضوع التي وردت في الإطار النظري ونتائج الدراسات السابقة وعندما يتوصل إلى 
نتائج تختلف عما توصلت إليه الدارسات السابقة ينبغي أن يقدم مسوغات أو مبررات 
علمية ومنطقية للتباين بين نتائج جثه ونتائج الدراسات السابقة وعلى العموم فإن 
عملية التفسير تعني أن يظهر الباحث ما يكمن وراء النتائج وعليه أن يدرك أن العبرة 
في التفسير تكمن في عمقه وربط المقدمات بالنتائج واستخلاص ما يكمن وراء الظاهرة 
المبحوثة وأن عملية التفسير هذه لا تخضع للمزاج إنما تقوم على أسس علمية يكن 
الدفاع عنها وتشمل جيع الجوانب المتصلة بالنتائج ولا تقتصر على جانب معين من 
دون الجحوانب الأ خرى. وفي ضوء تحليل النتائج» وتفسيرها يستطيع الباحث إصدار 
الأحكام واتخاذ القرارات لقبول الفرضيات أو رفضها أو قبول بعضها ورفض الآخر 
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أو الإجابة عن تساؤلات البحث. 
7) التوصيات والقترحات 


بعد تفسير النتائج واتخاذ القرارات في ضوئها يوصي الباحث بتعميم نتائج 
الببحث في ضوء حدود البحث ونتائجه وعليه هنا أن محرص على أن تكون كل توصية 
من التوصيات التي يقدمها مرتبطة بالنتائج التي توصل إليها وأن تكون ذات صلة وثيقة 
بمشكلة البحث» ثم يتلو توصياته بالمقترحات التي قد تكون على شكل برامج أو 
دراسات أخرى استكمالاً للبحث الحالي ويشترط فيها أن تكون ناجمة عن التجربة 
البحثبة التي مر بها الباحث في جميع خطوات البحث» وما واجه من معوقات وما 
تفتحت أمامه من نوافذ يمكن أن تثري انجال الذي جحث فيه. 


ناهد البحث الملمى 


في التربيہ 


مناشج البحث الصلمسي ضعي لتربية 


مناهج البحت العلمي في التربية 
مر القول إن هناك أكثر من منهج للبحث العلمي في التربية وإن هذه المناهج d2‏ 
تختلف في متطاباتها وإجراءاتها عا اة اا وأهدافه والظواهر التى يبحث فيها 
وإن هناك أكثر من تصنيف لتلك المناهج مر ذكرها وما سنتناوله هنا التفصيل في أشهر 
والتصميمات وهذه المناهج هي 
- المنهج التاريخي. 


- المنهج الوصفي. 
- المنهج التجريي. 


وفيما ياتي عرض مفصل لكل من هذه المناهج. 


منهج البحث التاريخي 
البحث التاريخي هو البحث الذي يهتم بدراسة الأحداث التي وقعت في الماضي 
وجمع المعلومات والحقائق التي تتصل بها وتحليلها وتفسيرها وفهمها واستخلاص ما 
يتصل بالحاضر ويخدم المستقبل منها. وعلى هذا الأساس يكن القول إن وظيفة 
البحث التاريخي هي التفسير والفهم لأحداث الماضي والتنبؤ بالمستقبل في ضوء ما 
يستخلص من دارسة تلك الأحداث. 
وقد عرف البحث التاريخي أكثر من تعريف منها: 
- هو عملية موضوعية منظمة لتجميع البيانات وتحليلها واستخلاص الأدلة من 
الوثائق والسجلات وتنظيمها على نحو منطقي» والاعتماد عليها في استخلاص 
نتائج تقوم عليها حقائق جديدة» واستخلاص تعميمات منها تتعلق بالأحداث 
الماضية والحاضرة. وهو عمل يتم بروح التقصي الناقد وإعادة البناء صمم ليحقق 
عرضاً صادقاً أمنياً لعصر مضى(صلاح»وآخرون.2007) 


- هو عملية موضوعية منظمة لاكتشاف الأدلةء وتحديدهاء وتقييمها والربط بينها من 
وهو عمل یتم بروج التقصي الناقد لإأعادة البناءء وصمم ليحقق عرضاً صادقاً أمنياً 
لعصر مضى(كوهين» ومانيونء 1991) ويلاحظ آن التعريفين متطابقان في المغهوم. 

- هو الطريق الذي يتبعه الباحث في جمع معلوماته عن الأحداث والحقائق الماضية 
وفحصها ونقدهاء وتحليلها والتأكد من صحتهاء وفي عرضها وترتيبهاء وتنظيمها 
وتش تفس رها وا ستخاا ص ال لتعميمات والنتائج العامة منهاء والق لا تقف فائدتها عند 
فهم أحداث الماضي بل تتعدى ذلك إلى تفسير الأحداث والمشكلات الجارية» وفي 
والنقد الموضوعي لمصادرها المختلفة. (الشيبانيء1995) 

- هو مجموعة من الإجراءات التي تتضمن جمع البيانات عن الأحداث الماضية 
ومعالجتها بصورة علمية منظمة لغخرض اختبار فروض معينة أو اللإجابة عن 
تساؤلات تتصل بأبعاد تلك الأحداث وأسبابهاء ونتائجها با يساعد على فهمها 
على نحو أفضل مع إمكانية التنبؤ بالأحداث المستقبلية (الرشيدي.2000). 

الأسلوب والإجراءات التى يتخذها الباحث المتعلقة بجمع المعلومات عن أحداث 

الماضي ذات الصلة بامجال التربوي وتحليلها وفحصها ونقدها والتأكد من صحة تلك 

المعلومات ومصادرها وتفسيرها بقصد فهمها بشكل أفضل واستخلاص صلتها 

بالحاضر والتنيؤ بالمستقبل عن طريقهاء وينبعي آن تتسم شه الأجراءات بالدقة ف 

الطريق الذي ينتهجه الباحث في جمع المعلومات عن الأحداث والحقائق الماضية في 

والاستفادة منها في توجيه المستقبل. 

واستخلاصاً ما تقدم يمكن القول إن سمة العلمية للبحث التار يخي تتأتى من: 
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ه دقة المعلومات وصحتها. 
٠ه‏ الموضوعية وعدم التحيز. 
ه الأمانة الفكرية. 
ه إدراك العلاقات وتفسيرها. 
وبذلك فإن المنهج التاريخي في التربية يتناول مشكلات أو قضايا معينة في امجال 
التربوي حدثت في الماضي وتحديدها تحديدا دقيقا واضحا وجمع البيانات حوها 
ويستخدم أسلوب فرض الفروض والتحليل والتفسير للتوصل إلى نتائج تساعد على 
فهم الحاضر وربطه بالماضي» والتنبؤ بالمستقبل. وعلى هذا الأساس يعتبر منهجاً علمياً 
من مناهج البحث العلمي. 
أهداف البحث التاريخي 
أشار صلاح وآخحرون(2007) إلى أن البحث التاريخي يهدف إلى: 
ه الكشف عن معارف جديدة؛ وإيضاح المعارف القائمة وتعميمها وزيادتها. 
٠‏ دراسة الحوادث الماضيةء وفهمها وشرحها وتفسيرها. 
٠‏ فحص الأدلة التي تتصل بأاحداث الماضي وتقويها لغرض استخدامها في 
الوصول إلى نتائج دقيقة. 
٠‏ الوصول إلى استنتاجات صحيحة تتعلقى بأاسباب الأحداث الماضية واتجاهاتها. 
٠‏ التنبؤ بالأحداث المستقبلية في ضوء تقويم الأحداث الماضية وأثرها في الأحداث الحاضرة. 
أهمية البحوث التاريخية في التربية 
تتجلى أهمية البحوث التاريخية في التربية من خلال دورها في الآتي: 
٠ه‏ حل المشكلات التربوية المعاصرة في ضوء خبرات الماضي. 
٠‏ فهم الأنظمة التعليمية وكيفية تطورها بين الماضي والحاضر. 
. إيضاح تطور الفكر التربوي وتطبيقاته. 
الاستفادة من التطبيقات التربوية في الماضي لتقييم التطبيقات المستحدثة. 
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فهم العلاقة بين الأحداث السياسية والتربية. 

توفير حتوى معرفي عن التربية في الماضي لدول ختلفة والاستفادة منها في 
العمليات التربوية في الحاضر والمستقبل. 

الكشف عن الأصول الحقيقية للنظريات والمبادئ في الجال التربوي وظروف 
نشأتها والاستفادة منها للربط بين ظواهر الماضي والحاضر وإرجاع الظواهر 
الحالية إلى أصوها التارخية. 

تفسير الكثير من الظواهر والمشكلات والممارسات التعليمية التي تحصل في 
الواقع التعليمي ومعرفة ارتباطها بالماضي. 

الكشف عن المشكلات التي واجهها الإنسان في امجال التربوي وكيفية مواجهتها 
والتعامل معها. 

تحديد أوجه العلاقة بين الظواهر والمشكلات وبين العوامل الاجتماعية 
والاقتصادية والثقافية التي أدت إلى نشوئها . 

إلقاء الضوء على الاتباهات التربوية المعاصرة والستفبلية في أضوء الماضي. 


امبادئ التي يقوم عليها البحث التاريخي 


يقوم البحث التار يخي على المبادئ الآتية: 


إن المادة التاريخية التي ترتبط با ماضي بها حاجة إلى عملية تحليل ونقد وتقويم 
دقيقة لأنها تتعلق بأاحداث مضت لا يكن إعادتها أو ملاحظاتها وتجريبها فهي 
موجودة في سجلات أو وثائق وتحتمل الشك في صحتها. 

. إن المادة التاريخية ليست هي المدف في البحث التاريخي إنغا المدف هو استخدامها لإئبات 
صحة الفروض أو رفضها والوصول إلى نتائج صالحة للتعميم ويمكن قبوطهما. 


ج. إن الحوادث التاريخية ترتبط بمجموعة من العوامل التي تعداخل وتتفاعل مع 


128 


بعضها في الوقوف خلف الحدث أو الظاهرة ولخرض معرفة هذه العوامل لابد 
(ملحب2002) 


ومن الجحدير بالذكر أن من بين أهم ما ييز البحث التاريخي في التربية آنه يتناول 


مناشج البحث الصلمسي ضعي لتربية 


موضوعاً تربوياً ذا طبيعة تاريخية في إطار البيانات المتوافرة عن ذلك الموضوع ولا 
تستخدم فيه أدوات جع المعلومات التي تستخدم في البحوث الأخرى كالاستبانات 
والاختبارات والمقاييس لأنه معني باحداث وقعت في الماضي ولا يمكن إعادتها مرة 
أخری كما ذكرنا (الرشيدي.2000). 


مصادر المعلومات في البحث التاريخي 


المصادر التى يتحصل منها الباحث على المعلومات والحقائق التاريخية المتصلة 


مشكلة جحثه آو موضوع جه نوعان هما: 


الأول: المصادر الأولية 


وهي المصادر الأصلية للمعلومات الق تحتوي على المعلومات المباشرة عن 


أحداث الماضي وتشمل: 


السجلات والوثائق الأصلية التق دونت فيها المعلومات عن الحدث أو القضية 
بشكل مباشر حال وقوعها في الماضي. 


ما كتبه المشاركون المباشرون في الحدث من مذكرات أو تقارير تصف الحدث وما 
يتصل به من آسباب. 
شهود العيان الموثوقين الذين شاهدوا الحدث بشكل مباشر تعتبر أقواهم مصادر 


التشريعات والقوانين والأنظمة التى كانت سائدة في زمن حدوث القضية أو 
الظاهرة موضرع اليحث. 

الآثار التي يستدل بها على أبعاد الحدث كالرسوم والتماثيل» والمباني 
والمخطوطات المرتبطة بالحدث أو المبحوث بشكل مباشر. 

كل ما يكن أن يزود الباحث يعلومات أصلية عن الحدث ما في ذلك المذكرات 
الشخصية والاثار المكتوبة بخط أصحابها. 
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الثانى: المصادر الثانوية 

تشمل جيع المصادز الى شمن معلوعات عن الحدت ] موحد بشكل مباشر 
على آخحر أن المصدر الثانوي يتضمن وصفا عن الحدث مستمدأ من جهة ل تشهد 
الحدث بشكل مباشر أو ! تكن حاضرة وقت وقوع الحدث فمعلوماته منقولة من 
مصدر أولي ومن أمثلة هذه المصادر: 

- الكتب التي تنقل عن مصادر أولية. 

- ما كتبه آناس قريبون من المشاركين في الحدث أو الذين شاهدوه. 

- الصحف والحلات والدوريات. 

- الكتابات الأدبية والأشعار والأغاني والأناشيد والأعمال الفنية. 

وعلى العموم قد يكون المصدر التاريخي الشانوي مصدراً أولياً في الببحث 
التاريخي إذا ما اقتضت متطلبات البحث ذلك فعلى سبيل الممال عندما يكون كتاب 
التاريخ للصف الثاني المتوسط موضوع مث تاريخي يتناول ما جرى عليه من تطور 
وتغيير في حقبة زمنية معينة فإن الرجوع إلى هذا الكتاب يعتبر في غاية الأهمية ويعد 
مصدراً أولياً من مصادر البحث وفي الوقت نفسه يعتبر مصدراً ثانوياً بحسب طريقة 
استخد امه ٤‏ العحث. 

ولكي يأتي البحث التاريخي متكاملا ينبغي أن تتكامل مصادره الأولية والثانوية 
في المعلومات التي تقدمها للباحث لتغطي الجوانب المختلفة للموضوع وتؤاسس 
لاستنتاجات وتعميمات يكن الوثوق بها. 

ويزداد البحث التار يخي قيمة كلما اعتمد على المصادر الأولية غير أن هذا لا 
يقلل من أهمية المصادر الثانوية التي تعد في كثير من الأحيان مصادر مهمة لإغناء 
معلومات الببحث وذلك للأسباب الاتية: 
ه تزود الباحث بصورة واسعة الأفق عن الظاهرة المبحوثة. 
تشير إلى الكثير من المصادر الأولية التى أخذت منهاالمعلومات وبذلك ترشد 

الباحث إليها. 
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ه تحتوي على خلاصة عن المعلومات الأساسية عن الظاهرة. 
في بعض الأحيان يكون من الصعب الحصول على المصادر الأصلية فلا يكون أمام 
الباحث غير اللجرء إلى المصادر الثانوية للحصول على المعلومات. 

خطوات البحث التارجخي 0 
لا تشط منهجية البحث التارنخي عن خطوات البحث العلمي التي عرضناها في 

الفصل السابق إلا في مسالة أدوات جع المعلومات وما يتصل بها لأن البحث التاريخي 

يعتمد على المعلومات المتوافرة في المصادر الأولية أو الثانوية ولا يحتاج إلى أدوات 

لجحمعها كالاستبانة والاختبار كما ذكرنا فالبحث التاريخي ير با لخطوات الاتية: 

1) اختيار مشكلة الببحث وتحديدها 


أما معايير اختيار مشكلة البحث التاريخي فلا تختلف عن معايير اختيار المشكلة 
في البحوث الأخرى إلا في التأكيد على ما يلي: 
آ الزمان والمكان الذي وقع فيه الحدث أو الظاهرة المبحوة. 
ب. الأشخاص الذين يتناوهم البحث. 
ج. ما يترتب على البحث في الموضوع من فوائد. 
د. مدى توافر المعلومات حول موضوع البحث. 
ه. التأكد من أن منهجية البحث التاريجي تلائم دراسة الظاهرة المبحوثة (العكش» 1995). 

فضلاً عن الاعتبارات الأخرى التى ينبغي أن يأخذها الباحث بعين الاعتبار عند 
اختيار المشكلة مثل: 

- قدرة الباحث على البحث وجدوى البحث في المشكلة. 

- مدى اهتمام الباحث ورغبته في البحث فيها. 

- توافر الوقت اللازم للبحث فيها. 

آما تحديد المشكلة فيعد آمرأ مهما في البحث التاريخي إذ تتطلب أن تصاغ 
المشكلة صياغة تحتوي على: 
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٠ه‏ البعد المكاني: المكان الذي وقعت فيه الحادثة التاريخية المبحوثة. 
ه البعل الزماني: الزمان الذي وقع فيه الحدث والذي يتقيد الباحث ببحث 
المشكلة في حدوده. 
٠‏ الأشخاص الذين شكلوا حور الأحداث المبحوثة إن كانت المشكلة تهتم 
بدراسة القائمين بالحدث. 
ومن الجدير بالذكر أن البعد المكاني قد يتسع لبلد أو بلدان وربا على مستوى 
العام كما هو الحال في دراسة تطور برامج إعداد المعلمين على مستوى بلدان العال 
وكذلك الحال مع البعد الزماني فقد يتحدد بمدة تطول أو تقصر تبعاً لأهداف البحث 
رقدر لياحت والأمكانات الرافة للحت 
وخلاصة القول أن البحث التاريخي يقتضي تحديداً دقيقاً مشكلة الببحث 
وأبعادها الزمانية والمكانية والشخصية بجيث لا يتسم الموضوع بالعمومية وعدم 
التحديد لأن الصيغة العمومية غير الحددة قد تجعل الباحث يجمع معلومات أو بيانات 
كثيرة متشعبة قد يكون الكثير منها لا يتصل بالموضوع. 
2) تحديد آهداف البحث ووضع فروضه 


بعد أن مختار الباحث مشكلة البحث ومحددها بدقة محدد الأهداف التي يسعى إلى 
تحقيقها عن طريق البحث في الموضوع لأن تحديد الأهداف يوجه نشاط الباحث نحو 
قضايا حددة تكون في بؤرة اهتمام الباحث وفي حالة عدم تحديد الأهداف فإنه جهده 
قد يتشتت ويذهب في اتجاهات مختلفة تؤدي إلى هدر الوقت والحهد وصعوبة السيطرة 
على مسار البحث. 

وبعد صياغة أهداف البحث يقوم الباحث بوضع فروض البحث التي من شانها 
ان تجعل الباحث يركز على ما يجب اتباعه لإنجاز البحث والتوجه نحو المصادر التي 
يكن أن تحتوي على معلومات تؤيد هذه الفروض أو ترفضها. 

وقد يضع الباحث تساؤلات لا فروضاً يبحث لاإجابة عنهاء ويشترط في هذه 
الفروض أو التساؤلات توافر المعايبر التي تحدثنا عنها فيما تقدم من الكتاب. 
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3) جع المعلومات والبيانات التارجخية 

بعد أن محدد الباحث أهداف جثه ويضع تساؤلاته أو فروضه يقوم بجمع 
المعلومات والبيانات التاريخية حول الموضوع (المادة التاريخية) وذلك بالبحث عنهافي 
المصادر الأولية والثانوية التي تحدثنا عنها وتدوين ماله صلة بالمشكلة في بطاقات أو 
أوراق خاصة على أن حرص على الدقة في نقل المعلومة أو الفكرة والأمانة في عملية 
النقل مع ذكر المعلومات الوافية عن مصدر المعلومة وترميز البطاقات أو الأأوراق 
بالرموز الدالة على الجزء أو الموضع الذي يكن أن يستفاد من المعلومة فيه كذكر 
الفصل أو المبحث وترتيب هذه المعلومات في أغلفة أو ملفات خاصة بأجزاء الببحث 
التي يتضمنها تقرير البحث. 

وني هذا الإطار ينبغي أن يكون الباحث قادرا على التمييز بيم المصادر الأولية 
او الأصلية والمصادر الثانوية ويمتلك تصوراً عن مستوى الموثوقية في المعلومات التي 
تشتمل علیها هذه المصادر إذ من العبث جع المعلومات من مصادر غير موثوقة يكن 
رفضها عند تعريضها لعملية النقد أو التقويم. 
4) تحليل المعلومات والبيانات ونقدها 


بعد جمع المعلومات والبيانات التاريخية من مصادرها الأولية والثانوية يقوم 
الباحث بدراسة هذه المعلومات دراسة فاحصة ومجلل غتواها ويتاكد من أن كل 
معلومة وضعت في الجزء الذي تعود إليه في فصول البحث أو مباحثة ثم بعد ذلك يبدا 
بعملية نقد هذه المعلومات وتقويها للتأكد من صحتها ودرجة موثوقية حتواها 
ومصادرها فضلاً عن تقويم كفاية المعلومات لتغطية جزئيات البحث بشكل كامل 
ومعرفة ما إذا كانت كافية أم فيها نقص أم فيها معلومات زائدة يكن حذفها وعملية 
نقد المعلومات تعنى تعريض المعلومات لأسلوبين من أسالب النقد هما: 
ا- النقد الخارجي: ويعني التأكد من أصالة مصادر المعلومات» وكونها مصادر 
حقيقية صادرة عن أصحابها الحقيقيين فهو نقد يوجه إلى الوثيقة أو المصدر وليس إلى 
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ما تحويه من مضمون» وعلى هذا الأساس فالنقد الخارجي هو عملية تقويم لغفرض 
إصدار حكم على صحة الوثيقة أو مصدرها لا حتواهاء ومن أبرز أهداف النقد 
الخارجي اكتشاف آي تزوير أو تحريف في الوثيقة أو المصدر من خلال إجابة الباحث 
على التساؤلات التى تتعلتق بالوثيقة أو المصدر مثل: 

- متى ظهرت أو صدرت الوثيقة؟ وأين؟. 

- هل كتبت في وقت حدوث الحدث آم بعده بمدة؟. 

- ما الأسباب التى دعت إلى ظهورها؟ . 

- ما درجة الموثوقية بكابتها أو الجهة التق صدرت عنها؟. 

- هل کتبت خط صاحبها نفسه آم کتبت عنه؟. 

- هل كتبت بلوازم كتابة كانت معروفة في عصرها؟. 

- هل کان معروفاً عن کاتبها اهتمامه مثل موضوعها؟. 

- هل تلتقي الوثيقة في معلوماتها مع وثائق أخرى؟. 

- من هو كاتبها أو مؤلف المصدر؟. 

- هل هذه هي النسخة الأصلية للوثيقة أو المصدر؟. 

وني ضوء الإجابة عن هذه التساؤلات يستطيع الباحث أن يعرف بالتحديد 
الوقت الذي ظهرت فيه الوثيقة وصاحبها وما إذا كانت تعود إلى صاحبها الحقيقي 
فعلا ومكان صدورهاء وأسباب ظهورها الأمر الذي يمكنه من إصدار حكم على 
صحة الوثيقة والمصدر أو عدم صحتهما والاعتماد عليها أو عدم الاعتماد عليها. 

علماً بان هناك أساليب غتبرية للتحقق من صحة الوثائق ومصادرها مشل: تحليل 
نوع الورق والأحبار المستعملة في كتابة الوثيقة للتاكد من أنها تعود فعلاً للعصر الذي 
کتبت فیه. 

إن عملية التقويم هذه تتطلب دراية ومعرفة واسعة لدى الباحث حول الموضوع 
وصبراً وقدرة على التحري والبحث والتنقيب لاأسيما أن عدم مصداقية المصادر تهدد 
النتائج والاستنتاجات التي يتوصل إليها الباحث وتؤدي إلى ضياع الحهد وال مال والوقت. 
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وفي ضوء ما تقدم فإن النقد الخارجي يتضمن نقد صحة المصدر وصحة الوثيقة. 


ب- النقد الداخلي: ويعني تحديد مدى دقة حتوى المعلومات التي تقدمها الوثيقة أو 


المصدر للياحث» ومدى صدفها وفمتها لذلك فاك النقد الداخلي بهدف ا 


# تحديد الظروف التي أنتجت فيها الوثيقة للاستفادة منها في تفسير المعلومات 


الواردة فيها. 
# قيمة الحتوى وصاته بالبحث. 
وذلك من خلال الإجابة عن التساؤلات الانية: 
١‏ ما مدى إمكانية الوثوق بالأحداث الت ذكرها المؤلف؟. 
١‏ هل كان المؤلف ذا قدرة على رصد هذه الأحداث؟ وما مستوى كفاياته؟. 
ما علاقة المؤلف بالموضوع الذي كتب فيه؟. 
ماذا يريد الكاتب من كتابة الوثيقة؟. 


. ما مستوی مو ضوعية الكاتب في عرض ال حداتث وابتعاده عن التحيز؟. 


مامدی التوافق بين أغتوى الذي تقدمه الوليقة وبين وجهات نظر الآخحرين م 


عاصروا الأحداث أو شاهدوها؟. 
مامدى صدق المقدمات التق بنی علیها الکاتب آحكامه؟. 


وف ضوء إجابة الباحث عن هذه التساؤژ لات يکنه التوصل إل إأصدار أحكام 
على صبحة حتوی الوثيقة ودرجة الوثوق به ET‏ صدف البيانات والمعلومات 


التاريخية الواردة فيه. 


وخلاصة القول أن النقد الخارجي يركز على التحليل الشكلي لبيانات الوثائق 
لغرض الحكم على مدى أصالتها وخلوها من آي تزویر؛ أو تحريف أما النقد الداخلي 


الظروف الت أحاطت بها في وقت كتابتها أو إنتاجها. 
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بعد إجراء عمليات النقد الحارجي والداخلي للمعلومات والبيانات التاريخية 
يقوم الباحث بعرض هذه المعلومات في ضوء متطلبات أهداف البحث إذ يقوم 
بتصنيف هذه المعلومات والربط بينها في ضوء تلك الأهداف ليتمكن من إصدار 
الأحكام بشأن قبول فرضيات البحث أو رفضها أو الإجابة عن تساؤلات البحث الق 
حددها مسبقا على أن حرص الباحث على الدقة والموضوعية ومناقشة المعلومات 
وتحليلها واستنباط ما يمكن استنباطه منها ولا يكتفي بمجرد عرض المعلومات المقتبسة 
سن اللسادي عن حو أن يخود له دورق متاقشتها و الها بقکل لا بخط ن اسن 
البحث العلمي. 

6) كتابة تقرير البحث 


بعد الانتهاء من إجراءات البحث يقوم بكتابة تقرير البحث في ضوء الخطة الق 
وضعها التى ينبغي أن تتضمن: مقدمة البحث التاريخي» ومشكلته أو أهميته وأهدافه 
وفروضه أو ا ا وإجراءاته وعرض المعلومات في أبواب أو فصول ومباحث 
وتوليقها في متن البحث» والخاتمة والتوصيات والمقترحات وقائمة المراجع 

الأخطاء في البحوث التاريخية 

هناك أخطاء يكن أن يقع فيها الباحث التاريخي يكن وصفها بالاتي: 

1. الصياغة الغامضة أو العمومية لمشكلة الببحث. 

2. عدم الدقة في تحديد الزمان والمكان. 

3. عدم بذل الجهد الكافي في البحث عن المصادر التي تتسم بالدقة والشمول والعمق 
في المعلومات والاكتفاء بالمصادر المتيسرة ذات المعلومات غر القيمة أو المصادر 
الثانوية على حساب المصادر الأساسية. 

4. اكتفاء الباحث بسرد الأحداث من دون مناقشتها أو تحليلها ومعرفة أبعادها 
واستنباط مغزاها. 
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5. تيز الباحث بقصد أو بدون قصد. 

6. عدم الربط بين الأحداث عند تفسيرهاء وعدم توضيح علاقتها بالسابق والحاضر. 
7. المبالغة في تفسير الأحداث أو تبسيطها وعدم مراعاة التداخل بين أسبابها. 

. القصور في تقييم المعلومات التاريخية التى تم جعها. 

9. إصدار أحكام لا تستند إلى أدلة كافية أو تحليل علمي معمق. 


0.ركاكة الأسلوب واللغة التي يكتب بها تقرير الببحث أو الكتابة باسلوب إنشائي 
يتسم بالمبالغة والانفعالية. 


اک چ 


عيوب البحث التاريخي 


يؤخذ على البحث التار خي ما يأتي: 

1. صعوبة الاعتماد عليه في الوصول إلى استنتاجات حول أحداث المستقبل. 

2. صعوبة السيطرة على الظواهر التارينية وضبطها كما هو حال ضبط المتغيرات في 
البحوث الأحرى لأن الحرادث التاريخية حدثت في زمن مضى ولا يكن تكرار 
حدوثها وضبط العوامل المؤثرة فيها. 

3. تعتبر الموضوعية في البحوث التاريخية أمراً مشكوكاً فيه لاعتماد الباحثين في بعمض 
الأحيان على شهادات آفراد يشاك في نزاهتهم. 

Bs‏ صعوبة وصول الباحث إلى جميع الحقائق التي تتصل بالظاهرة المبحوثة نما مجعل 
المعرفة التي يتوصل إليها معرفة جزئية. 

منهج البحث الوصفي 
من بين البحوث العلمية في التربية البحث الوصفي وهو البحث الذي يهتم 

بتحديد الوضع القائم للظاهرة المبحوثة كما هو ووصفها بطريقة تعتمد على محليل 

بنيتها الظاهرة وبيان العلاقات بين عناصرها أو مكوناتها. 
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وقد عرف البحث الوصفي تعريفات عديدة منها: 
- هو مجموعة الإجراءات البحثية التي يقوم بها الباحث بشكل متكامل لوصف 
الظاهرة المبحوثة محتمداً على جع الحقائق والبيانات وتصنيفهاء ومعالجتها وتحليلها 
تحليلا كافياً دقيقاً لاستخلاص دلالتها والوصول إلى نتائج أو تعميمات عن الظاهرة» 
أو الموضوع حل البحث» وقد تتعدى البحوث الوصفية الوصف إلى التفسير في حدود 
الإجراءات المنهجية المتبعةء وقدرة الباحث على التفسير العلمي المنظم لوصف ظاهرة 
محددة وتصويرها تصويراً كمياً من خلال جمع البيانات والمعلومات المقننة عن الظاهرة 
وتصنيفها ومحليلها وإخحضاعها للدراسة الدقJقwallen,1993)i (Fraenke and‏ 
وتأاسيساً على ما تقدم يكن القول إن البحث الوصفي يصف الظواهر الكائنة 
ويفسرها فهر لا يقتصر على مجرد الوصف إنا يعنى بالظروف والعلاقات الموجودة 
بين عناصر الظاهرة وتفسيرهاء ويسعى إلى تحديد الدرجة التي توجد فيها العوامل في 
مواقف معينة تحت ظروف معينةء وتقدير أهميتها النسيبة وتحديد ما بين هذه العوامل 
من صلات (إبراهيم › وأبو زيد2007). 
وتتجلى أهمية البحث الوصفي في كونه يعد ركنا أساسياً من أركان البحث 
العلمي والأسلوب الذي يمكن اعتماده في دارسة الكثير من الظواهر الإنسانية التي لا 
مكن دراستها باسلوب التجريب» لذلك فإن هذا النوع من البحوث يعد الأكثر شيوعا 
في جال البحث العلمي في الظواهر الاجتماعية. 
أما أهداف البحث الوصفي فمن أبرزها فهم الحاضر من أجل توجيه المستقبل 
عن طريق توفير البيانات والحقائق التي تتصل بالظاهرة لذلك فهو يهدف إلى: 
جع بيانات وحقاثق مفصلة حول مشكلة واقعة فعلاً في مجتمع معين لغرض 
تعديد حجم المشكلة وأبعادها. 
د تحديد المشكلات الموجودة فعلا. 
تحليل المشكلة إلى مكوناتها وتحديد عناصرها والعلاقات التي تربطها ببعضها. 
إجراء مقارنات بين الظواهر وتقويها وكشف ما بينها من علاقات. 
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ديد ما ينبغي فعله تجاه هذه الظراهر أو المشكلات من خلال الاستفادة من 
خبرات الأفراد ووضع الخطط اللازمة لذلك. 
ظاهرة آو مشكلة جاريهة أو كائنة» وتوضیح العلاقات سن الظراهر المختافة ونيس 
مكونات الظاهرة نفسهاء ويساعد على التنبؤ مستقبل الظاهرة (ملحي 2002). 
أنواع البحوث الوصفية 
يقسم البحث الوصفي إلى أكثر من منهج أو نط من آغاط الدراسة يمكن 
تحدیدها يالاتی: 
اتو اة 


2. بحوث العلاقات. 
3. البحوث النمائيم أو التطورية رالتتبعيم. 


وفيما يأتي تفصيل لكل نوع من هذه البحوث وما یندرج تحته من دراسات 


ا 
أولا: البحوث المسحية 


تهتم البحوث المسحية بمعرفة الواقع الحالي للظواهر وتعرف جوانب القوة 
والضعف فيها بقصد معرفة ما إذا كان هذا الواقع صالحاً آم أن به حاجة إلى إحداث 
تغيبرات. وفي الجال التربوي يلجا الباحث إلى هذا النوع من البحوث عندما يريد تناول 
عدداً كبيراً من الحالات (كالمدارس» والطلاب والمعلمينء والمهمات والكتب وغيرها) 
بقصد تشخيص أوضاع هذه الحالات أو جوانب منهاء ونظراً لسعة الجالات التى تهتم بها 
البحوث المسحية في التربية تعد من أكثر أنواع البحث الوصفي شيوعاً في الجال التربوي. 

ويعرف البحث المسحي بأنه: حاولة بجثية منظمة لتقرير الوضع الراهن لظاهرة 
أو نظام أو موضوع» أو جماعة ووصفه وتحليله بهدف الوصول إلى معلومات وافية 
دقيقة عنه» تنصب على الوقت الحاضرل(وقت إجراء الببحث) عاولة الكشف عن 
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الأوضاع القائمة لتطويرها إلى الأفضل ويذلك فهو يتضمن دلالة تطبيقيه 
(الرشيدي»2000). 


وتاتي أهمية البحوث المسحية في التربية من كونها: 

توفر معلومات منظمة عن الكشر من الظواهر التربوية تؤدي إلى فهمها ومعرفة 
عناصرها. 

تسهم في دراسة المشكلات التربوية ومعرفة آثارها ومقترحات حلها. 

يستفاد منها في التخطيط للعملية التعليمية التعليمة والتربوية بشكل عام. 

عن طريقها يكن معرفة الرآي العام واتجاهاته نحو الكثير من القضايا التربوية 
علماً بان المسح قد يكون مسحاً شاملا لحميع أفراد امجتمع الببحوث إذا ما كان 
حجم امجتمع يمكن السيطرة عليه وحصره بالكامل وقد يكون عن طريق اختيار 
عينة مثلة للمجتمع ومسح السمات المستهدفة فيها وتعميم النتائج على المجتمع 
الذي تمثله. 


امجالات التي تبحث فيها البحوث المسحية في التربية 


تبحث الدراسات المسحية في الكثير من غحاور الحقل التربوي وأهم امجالات التي 


تبحث فيها هي: 
آ بيئة التعلم وعناصرها الفيزيقية» والاجتماعيةء والإدارية وكل ما يؤثر في عملية التعلم. 


ال , 


القائمين بعمالية التعليم من حيٹث إعدادهم وتاهيلهم» وأداؤهم» وخصائصهم 
وفا عليتهم في | لعملية ال ب لأتعليمية. 


. آداء المتعلمين» وخصائصهم» وقدراتهم على التعلم والمشكلات الق پواجهونا. 


اتجاهات التعلمين والمعلمين وأولياء الأمور. 
برامج التعليم وتحليل حتواهاء وغير ذلك من الجالات التى تصلح أن تكون ميداناً 
للبحوث المسحية في التربية. 


أنواع البحوث المسحية 
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هناك خمسة أنواع من البحوث المسحية يعبر عنها المخطط الآتي: 


أنواع‌البحوثالمسحيت | 


وفيما يأتي تعريف بكل من هذه الأنواع: 


1. المسح المدرسي 

هو المسح الذي يهتم بدراسة المشكلات والظواهر والقضايا المتعلقة بالميدان 
التربوي ومكوناته كالمعلمين» والطلبةء وأساليب التعليم» والإدارة المدرسيةء وغيرها. 
فهناك دراسات مهمتها: 

- مسح أهداف التعليم» والوسائل والأساليب المستخدمة في التعليم. 

- مسح المشكلات التربوية أو الإدارية. 

- مسح السياسات والأنظمة التعليمية. 

- مسح المعلمين من حيث مؤهلاتهم» واتجاهاتهم وخصائصهم» وإعدادهم. 

¬ مسح المتعلمين من حيث خصائصهم» وقدراتهم» واجاهاتهم» وإعدادهم. 

- مسح برامج العملية التعليمية وما يتصل بها من أنشطة وملحقاتها. 

- مسح المباني والتجهيزات المدرسية» وملحقاتها. 

مسح نظام نقل الطلبة والمواصلات. 

- مسح الأخطاء الشائعة لدى الطلبة أو المدرسين. 

وغير ذلك. 

وتعتمد الدراسات المسحية هذه على الكثير من أدوات المسح كالاستبانات 
والاختبارات والمقايبس» وجع المعلومات من المصادر الأولية والثانويةء وذلك لغرض 
الحصول على البيانات وتنظيمها وتبوبيها ومعالحتها في ضوء متطلبات أهداف البحث. 
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وخلاصة القول في المسح المدرسي أو المسح التعليمي آنه يتناول جوانب العملية 
التعليمية المختلفة الى تتصف بالعمومية. 


2. تحليل العمل 

يستخدم هذا النوع من الدراسة عندما يراد توصيف المهمات اللازمة للوظيفة 
المدرسية أو المهنة التعليمية مثل: مهمات المعلم» مهمات مدير المدرسةء مهمات المشرف» 
مهمات المرشد الاجتماعي» وهكذا؛ فإن هذا النوع من الدراسات المسحية يهتم بدراسة 
المعلومات والمهمات المرتبطة بعمل أو وظيفةء فهو يتولى تحليل العمل أو النشاط الذي 
يقوم به الفرد (المعل أو المدرس أو الموظف أو المشرف» أو المدير)ء بقصد توصيف 
الأداء في كل مهمةء وتكمن أهمية مثل هذا التحليل في كونه يساعد على : 

- وضع تصنيفات موحدة للأعمال المتشابهة. 

- تقويم أداء العاملين. 

- وضع برامج لتطوير الأداء. 

- تصميم معايير لتقويم أداء العلملين. 

وخلاصة القول في تحليل العمل أنه تحليل المهمة أو الوظيفة إلى عناصرها 
والكشف عن مستلزمات أدائها ومعرفة مواصفات الفرد الذي يؤديها لإنجازها بنجاح» 
وهناك أكثر من طريقة لتحليل العمل تأتي في مقدمتها الملاحظة العلمية ويمكن 
الاستفادة من المقابلة والاستبانة أيضا. 

3. مسح الرآي العام 

يهتم هذا النوع بعرفة آراء الجماعة وأفكارهاء ومشاعرها حول موضوع معين 
في وقت معين. 

ویتمیز هذا النوع من البحوث جماجته إلى عينة كبيرة لذلك فإن الباحث فيه ينبغي أن 
يكون على دراية كبيرة مواصفات امجتمع الذي سيختار عينته منه وأن يختار العينة بشكل 
دقيق وهذا يعني أن يكون عارفاً الفثات التى يكن أن يكون توجيه أسئالته إليها في موضعه 
كذلك عليه أن يهتم ببناء الأداة اللازمة لمسح من هذا النوع ويجحسن تطبيقها. 
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4. المسح الاجتماعي 
يهتم هذا النوع من الدراسات المسحية بدراسة المشكلات الاجتماعية مشل 
ظاهرة الطلاق. ظاهرة العنوسةء ظاهرة الأميةء وذلك بقصد تشخيص أبعادها ووضع 
البرامج اللازمة لمعالتهاء ومن شان هذا النوع من الدراسات توفر بيانات رقمية عن 
الظواهر أو المشكلات تعر عن وضعها الحالي والاستفادة منهافي وضع خطط 
لعالتها قي المستقبل. 
5. تحلیل احتوى أو المضموù Connect Analysis‏ 
من الببحوث المسحة تحليل المضمون أو الحتوى» والتحليل ف اللغة إرجاع 
الشيء ا عثاصره. حلل الشيء. أرجعه ل عناصره آي جزآه» وحلل الشيء: درسه 


1 
وکشف خبایاه 


أما اصطلاحأً فقد عرف تعريفات عديدة منها: 
٠‏ هو أسلوب منظم وصفي للكيفية التي يكون عليها الشيء موضوع الدارسة 
(عدس.1992). 
٠‏ هو وسيلة بحث يستخدمها الباحث لوصف الحتوى الظاهر للرسالة الإعلامية 
وصفا كما ومو ضرعیاء ومنهجياً. ]197 Berlson,‏ 
٠‏ هو أحد طرق البحث التي تستخدم من أجل الوصول إلى وصف منظم 
موضوعي لمختلف التعبيرات الرمزية (نعيم1987). 
وفي ضوء ما تقدم يمكن القول إن تحليل الحتوى أسلوب أو آداة للبحث العلمي 
يمكن أن يستخدمها الباحث في مجالات ججث متنوعة لوصف الحتوى الظاهرء 
والمضمون الصريح للمادة التي يراد تحليلها من حيث شكلهاء وحتواها تلبية لحاجات 
الببحث المصوغة في تساؤلات البحث أو فروضه الأساسية وفق التصنيفات الموضوعية 
الى محددها الباحث بقصد استخدام البيانات في وصف المادة العلمية الق تعكکس 


(1) ابن منظور» لان العر ن »مادة حلل. 
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السلوك الاتصالي العلنى للقائمين بالاتصال أو اكتشاف الخلفية الفكرية» أو الثقافيةء 
أو السياسية» أو العقائدية التق تنبع منها المادة العلميةء أو بقصد تعرف مقاصد القائمين 
بالاتصال من خلال الكلمات والجمل والرموز والصورء وأساليب التعبير الأخرى 
شكلاً ومضموناً التي يعبر بها المتواصلون عن أفكارهم» ومفاهيمهم على شرط أن تتم 
عملية التحليل بصورة منظمة وفق أسس منهجية» ومعايير موضوعية» وأن تستند في 
جع البيانات» وتبويبهاء وتحليلها إلى الأسلوب الكمي بشكل أساسي (حسين1983). 

فتحليل احتوى أسلوب يستخدم في وصف المواد التعليمية وتقويم المناهج من 
أجل تطويرها يعتمد على تحديد أهداف التحليل» ووحدة التحليل» للتوصل إلى معرفة 
مدى شيوع ظاهرة أو مفهوم» أو فكرة» واعتماد النتائج مؤشرات تحدد اتجاه التطوير 
(اللقانيء1981). 

وقد استخدم تحليل الحتوى بمفهومه الاصطلاحي أولاً في جال الصحافة 
والإعلام لغفرض وصف المواد الإعلامية التى تشكل حور العمليات الاتصاليةء 
وتعكس السلوك الاتصالي العلني للقائمين بعملية الاتصال» واكتشاف الخلفية 
الفكريةء والثقافية والسياسيةء أو العقائدية التى تنطلق منها الرسالة الإعلاميةء وتعرف 
مقاصد القائمين بعملية الاأتصال من خلال الكلمات» والجمل والرموز»ء وأساليب 
التعبير الأخرى شکلا ومضموناً ثم انتقل إلى الحال التربوي بعد تبني نظرية الاتصال 
0m munication‏ في جال التربية والتعليم الت بموجبها عدت العملية التعليمية 
عة اسا برعت الاب امرس وسال اليم نشال اتضال فل عدو 
المنهج من المصدر إلى المستقبلء وبفعل ما حصل من تطور في العلوم الاجتماعية 
والإنسانية أصبح تحليل الحتوى أداة بجحث تستخدم لمسح الظواهر والمضامين ووصفها 
من خلال جع المعلومات والبيانات» وتحليلها وتبويبها وتفسيرها. 
خصائص تحليل انحتوى 

يتسم تحليل انحتوى كأسلوب للبحث العلمي بأنه: 

٠‏ اسلوب للوصف. 
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مناشج البحث الصلمسي ضعي لتربية 


أسلوب موضوعي بموجبه ينظر إلى الموضوع نفسه كما هو والابتعاد عن الذاتية 
ومن مستلزمات الموضوعية الصدق والثبات في القياس. 

أسلوب كمي يعتمد على التقدير الكمي ويعتبره أساساً للحكم على مدى 
انتشار الظاهرة أو السمة وشيوعها. 

أسلوب منظم لأنه يقتضي خطة منظمة تتضح فيها الفروض والخطوات التي 
موجبها مجري التحليل. 

أسلوب علمي لأنه يستهدف دراسة ظواهر المضمون ويهتم بوضع قوانين 
لتفسبرهاء والكشف عن العلاقات فيما بينها. 

أسلوب يتناول شكل المادة ومضمونها فهو يتناول الشكل الذي تنقل به المادة أو 
الحقائتق والمفاهيم والأفكار والقيم إلى المتلقي فضلا عن تناول مضمون المادة 
ومکوناتها. 

اسلوب يهتم بظاهر الادة وتحليل المعاني الظاهرة التى تحملها الرموز والألفاظ 
اللستخدمة في الحتوى من دون التعمق في دراسة نوايا الكاتب أو المؤلف. 

أسلوب جثي يساعد على حل مشكلات معينة. 


أهمية تحليل انحتوى 


تتجلى أهمية تحليل الحتوى فيما له من أدوار ف: 

تحليل مضمون المراد اللأعلامية لمعرفة أهدافها والقيم السائدة فيها. 

تعرف مدى تمشيل الحتوى للمنهاج التعليمي. 

الكشف عن مواطن القوة والقصور في المناهج والكتب المدرسية. 

إثراء المناهج ومحتوى الكتب المدرسية با مجعلها أكثر فعالية في تحقيتق أهدافها. 
إعانة المعلمين على إعادة تنظيم المادة التعليميةء وتزويدهم با ينبغي فعله من 
أجل تنفيذ المنهج. 
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٠ه‏ إعانة مصممي الكتب المدرسية على إخراجها بالشكل الذي يجعلها أكثشر جنباً 


آهداف تحلیل الخحتوی 
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يهدف تحليل الحتوى إلى : 

تحسين نوعية المواد التعليمية والكتب المدرسية والمناهج. 

اكتشاف جوانب الكفاية والقصور في المواد التعليمية والكتب المدرسية. 

إعانة المؤلفين والكتاب والناشرين على إعداد المواد المنشورة بالشكل الذي 
يجعلها أكثر فحالية وأاحسن تنظيماً. 

تقديم المساعدة في مراجعة البرامج التربوية وإعداد المعلمين والإداريين واختيار 
الكتب واللراة التسايية. 

إجراء موازنة بين ميول الطلبة واهتماماتهم» ونوع الحتوى» أو مضمون الكتاب 
المقدم هم. 

تحدید مدى كفاية الكتاب المدرسي في معالحة الموضوعات التعليمية. 

تحديد أغاط التفكير والمهارات العقلية التي يمكن أن ينميها الكتاب المدرسي. 
تعرف المستويات ال معرفية الى يشدد عليها الكتاب المدرسي. 

تعرف القيم السائدة في حتوى الكتب المدرسية. 


تعرف المستوى الذي يمكن أن يبلغه احتوى في جال التدشئة الاجتماعية. 


الساعدة في إعداد الخطط الفصلية واليومية. 

تحليل الخصائص اللغوية والدلالية للرموز وتحديد تكرارات ورودها في الحتوى. 
اشتقاق الأهداف التعليميةء واختيار استراتيجيات التدريس الملائمة. 

المساعدة في بناء الأختبارات التحصيلية وفق جداول المواصفات. 

الكشف عن آهداف المؤلف. 


الشروط الواجب توافرها في تحليل انمحتوى 
عند استخدام تحليل الحتوى أسلوباً في البحث العلمي ينبغي مراعاة الشروط الأتية: 


1. الموضوعية والحياد. 
2. الدقة في تحديد الفشات المستخدمة في تصنيف الحتوى» وتعريفها بشكل حدد 0 
واضح غير قابل للتأويل. 
3. الاهتمام بالجوانب السلبية والإمجابية في المادة أو الكتاب موضع التحليل وعدم 
الميل نحو جانب على حساب الآخر. 
4. تصنيف المواد المتصلة بموضوع التحليل تصنيفاً منهجياً يلتزم به الباحث. 
استخدام أساليب كمية تؤدي إلى معرفة مدى انتشار الأفكار التي يتضمنها 
الأقمون: 
6. الإحاطة التامة بالأهداف التربرية والتعليمية الخاصة بالمرحلة الدراسية والمادة 
ذات الصلة بها. 
7. مراعاة التسلسل المنطقي للمفاهيم العلمية. 
انتقاء المغاهيم الأ ساسية المرتبطة بالأهداف مباشرة. 
الاشتمال على تدريب كاف وأساليب تقويم شختلفة. 


س 


من ت 


الاستخدامات الأ ساسية لتحليل الحتوى 
لتحليل الحترى استخدامات كثيرة من أبرزها: 
وصف خصائص المضمون با بحتوي من مفاهيم وقيم وامجاهات. 
دراسة نمو التعليم وتطوره. 
ه مقارنة حتوى الإعلام بين الدول. 
ه بناء معايبر لحتوى المواد الإعلامية. 
بناء معايبر حتوى المواد التعليمية. 
تقويم حتوى المناهج التعليمية والكتب المدرسية. 
المقارنة بين وسائل الإعلام وما تقدمه. 
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« تحىديد الحالات النفسية للأفراد والحماعات. 

ه وصف التلقين للمواد التعليمية والإعلامية. 

وصف تاأئثير المضمون فيمن يتلقونه. 

ه المقارنة بين مضمون المادة وأهدافها. 

د اكتشاف خصائص المضمون الذي تقدم به المادة. 

" قياس مقروئية المواد الإعلامية والكتب المدرسية. 

ه تحليل الكتب المدرسية لأغراض التدريس والتخطيط ومقارنة المناهج وتطويرها. 

د تحليل أهداف التعليم ومستوياتها. 

ه تحليل النصوص القرائية في ضوء معايير حددة. 

ه تحليل النصوص الكتوبة تحليلا بنائياً ولغوياً ومفاهيمياً وغير ذلك. 

خطوات تحليل انحتوى 
يلتقي أسلوب تحليل الحتوى في خطواته مع خطوات البحث العلمي التي تحدثنا 
عنها فيما تقدم من هذا الكتاب فهو يمر بالخطوات الاتية: 

1. الشعور بالمشكلة وقد تكون المشكلة في تحليل الحتوى كتاباء أو كتباً أو صحيفة أو 
مقالةء وقد تكون برناجا تلفازياً أو إذاعياً وقد تكون جزءا من كتاب» أو صحيفة 
ويشترط في المشكلة توافر الشروط التي مر ذكرها ولا موجب لتکرارها. 

2. تحديد المشكلة وصياغتها بصورة حددة واضحة. 

3. تحديد أهداف البحث وما يسعى الباحث إلى تحقيقه عن طريق التحليل وعلى 
الباحث في هذا ا لمجال أن يلتزم بالمعايير اللازمة لتحديد الأهداف كالوضوح 
واتصاها بالمشكلة وإمكانية تحقيقها في إطار الإمكانات المتوافرة. 

4. فرض الفروض. 

5. إجراءات التحليل وتتضمن: 

آ. تحديد تمع البحث (مجتمع التحليل) ووصفه. 

ب. اختيار عينة البحث (عينة التحليل). 
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ج. تحديد فثات التحليل والمقصود بفثات التحليل مجموعة العناصر التى تحدد على 
ساس نوع المضمون وحتواه وأهدافه التى تستخدم في تصنيف المضمون ووصفه 
فتسهل عملية التحليل والوصول إلى النتائج بسهولة ويسر عن طريق وضع 
صفات الحتوى فيهاء وتصنيفه على أساسها ويشترط في الفئات: d2‏ 
٠‏ أن تغطي جيع جوانب الموضوع الذي يراد تحليله. 

ه أن تحدد بدقة ووضوح. 

ه أن تكون هناك حدود واضحة لكل فئة تفصلها وتميزها عن الفئات الأخرى. 
ه أن تبتعد قدر الإمكان عن العمومية والسماح بتداخل عناصر انحتوی. 

٠‏ أن يقدم الباحث تعريفاً إجرائياً لكل فئة لضمان أمن اللبس. 

والفثات أنواع هي: 

* فثات موضوع المادة. 

* فثات شكل المادة. 

أما فثات الموضوع فتضم: 

٠‏ فثة الموضوع: كان يكون موضوع الكتاب» أو الفلم» أو المقال الصحفي فة 
رئيسة تقسم على فثات فرعية صغيرة. 
مثال: كتاب الأدب العربي يعتبر موضوعأً رئيسا يتم تقسيمه إلى عصور» ويقسم 
كل عصر إلى شعرء ونشر» ويقسم الشعر إلى أغراض وهكذا تمشل هذه الأجزاء 
فغات جزئية فرعية تتصل بفئة الموضوع الرئيسة. 

٠‏ فغة الاتجاه وهي الفثة التى تعبر عن موقف صاحب مادة الاتصال أو مؤلف 
الكتاب الجاه وناك الكتاب أو المادة من حيث الرفض أو التأييدء أو الحياد 
الذي يعبر عنه المضمون موضوع التحليل. 
على سبيل المثال: 

الا وأبلغ الأهلين عني وصية كفاهم دماءٌ فليحل السلام 
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في هذا القول بناء لاتجاه سلى نحو القتالء واتجاه إمجابي نحو السلام. 
٠‏ فثة المستويات أو المعايير كادل«ةا؟ ويطلتق عليها فثة الأسس استناداً إلى الأساس الذي 


يصنف بموجبه اتجاه المضمون بمعنى أن الفثة تصف طبيعة التاييد أو المعارضة عن طريق 
معرفة أسس التقييم القى اعتمدت لغرض تحديد اتجاه المضمون. 

فة القيم: وتتضمن القيم والمعايير الى وضعها امجتمع لتحدید ماهو مرغوب 
فيه وما هو مرغوب عنه من السلوك. والقيم أنواع منها خاصة بالأفراد أو 
الجماعات وها خجالات كثرة منها سياسيةء واجتماعيةء واقتصاديةء ومنها ما هر 
إمجابي مشل: الشجاعةء والكرم» والصبر»ء والإإخلاص» والأمانة» وحب الخير 
للآآخرين. ومنها ما هو سلي غير مرغوب فيه مشل: الحين»ء والبخل» والخيانةء 
والغش» وقلة الوفاءء والسرقةء واحتقار الآخرين» وغير ذلك. 

فغة الأ ساليب المتبعة أي الإجراءات الت يتبعها المرسل أو المؤلف في عرض الحتوى 
لغرض تحقيق الأهداف فهناك الأسلوب العلمي» والأسلوب غير العلمي. 

فغة المراجع ويقصد بها الأشخاص أو الجهات أو المصادر التي تنسب عبارات 
الملضمون إليها فقد تنسب الآراء إلى شخصيات » وقد تنسب الفقرات إلى كتب 
وهکذا. 

فة السمات» ويطلق عليها فة القدرات أو السمات الذاتية الت تصف 
الخصائص الشخصيةء أو صفات الأشخاص» أو المؤسسات» أو السياسات كان 
يصنف العمر إلى آقل من مس سنوات» ومن 5 - 10 سنوات ومن 15-11 
وهكذاء أو يصنف مستوى التعليم إلى ابتدائي» متوسط؛ ثانوي. ومن سمات 
الشخصية الإيجابية؛ متوازن» صادق» نشط» منظم»ء والسابية مشل: انفعالي» 
عدواني» خامل» قليل الثقة بالنفس. 

فة الممثل أو الفاعل 4٠١‏ يوضع فيها الأشخاص الفاعلين أو الجماعات التق 
صنعت الاحداث أو تحركها أو التي تبادر في العمل وتستخدم هذه الفشة عندما 
يراد الكشف عن الشخصيات التي تحتل مراكز قيادية يشدد عايها امحتوى. 

فثة الجمهور المستهدف آي الفئة المستهدفة باحتوى أو التي يوجه الحتوى إليها 
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وتستخدم هذه الفئة عندما يراد تعرف الحمهور الذي وجهت المادة إليه ومعرفة 
سمات ومعال هذا الحمهور. 

فغة الأصل ويقصد بها الفثة التى تشير إلى أصل المادة أو المنشا الذي صدرت عنه 
المعلومة لذلك فهي ترتبط بفئة المصدر لأن المصدر مرتبط بالمكانء والغفرض من 
استخدام هذه الفثة معرفة من أين جاءت المعلومة. 


أما فثات شكل المضمون فهي: 

ه شكل المادة ١م٠1‏ وتشير إلى الأغاط التي تقدم بها المادة إلى المتلقي كان 
تکون في شکل کتاب» آو فلم » آو برنامج تلفازي. 

٠‏ فثة شكل التعبير وتشير إلى القواعد اللغوية والأسلوبية التي تم اتباعها في 
صياغة المادة ونوع العبارات المستخدمةء أو المكونات البناثية ها. 

ه فة الشدة ويقصد بها شدة الاتجاه» وتشير إلى درجة الإثارة الى تتضمنها المادة 
أو الحتوى» وتستخدم هذه الفئة عندما يريد الباحث معرفة الشد: الشسية 
لاإثارة التي تتوافر في المادة التي يقدمها الحتوی. 

٠‏ فئة اللغة المستخدمة وتشير إلى نوع اللغة المستخدمة لما يترتب عليها من نتائج 
في عملية الفهم. 

فة الوسيلة تستخدم هذه الفثة عندما يراد تصنيف المادة تبعاً للطريقة التق 
عرضت بها المادة وما إذا كانت مدعمة بالمراجع والأسانيد والمصادر أم أنها 
مدعمة بآراء شخصية ومصادر يصعب التحقق منها. 

٠‏ فئة المساحة والزمن وتستخدم هذه الفئة عندما يريد الباحث معرفة المساحة 
التي استغلها احتوى بالصفحات مثلا أو الزمن الذي استغرقه عرضها كما هو 
الحال في البرامج التلفازية والإذاعية. 

ه فثة ترتيب المضمون عندما يراد معرفة مدى أهمية المضمون. 

٠ه‏ فثة تكرار المضمون. 

٠‏ فئة المعالحة الطباعية والفنية. 

ه فثة الألوان والصور والرسوم. 
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د. تحديد وحدات التحليل 


بعد أن يحدد الباحث فئات التحليل يقوم بتحديد الوحدات التي يستند إليها 


الباحث في عد الظواهر أو السمات الت يريد قياسها ووحدات التحليل أنواع هي: 


وحدة الكلمة وهي أصغر وحدة من وحدات التحليل» وقد تكون معيرة عن 
رمز معين أو شخص» وتستخدم هذه الوحدة عندما يريد الباحث دراسة بعض 
المفاهيم» أو الشخصيات» أو معرفة مستوى مقروئية المادة المكتوبة أو في 
الدراسات البنائية والدلالية. 


وحدة الفكرة أو الموضوع تعد هذه الوحدة من أهم وحدات التحليل» وأكبرها وقد تكون 
وحدة الفكرة جملةء أو عبارة تتضمن الفكرة التى يدور حوها موضوع التحايل. 

وحدة الشخصية تستخدم هذه الوحدة عندما يراد تحليل القصص والروايات» والسير» 
والكتب التار ية بقصد الكشف عن الشخصيات الهمةء أو السائدة فيها. 

الوحدة الطبيعية للمادة ويقصد بها الوحدة الكاملة للمادة الق يقوم الباحث 
بتحليلها فقد تكون كتاباء أو جملة» أو فيلماء أو قصة» أو برنامجاً إذاعيأًء أو 
اقتضادياء أو ثقافياء أو غثيلياً. 

وحدة المساحة والزمن الذي شغالته المادة كأن تكون الوحدة المساحية صفحة أو 
سطراً أو ستتمتراء والوحدة الزمانية قد تكون ساعةء أو دقيقة؛ أو ثانية» وهكذا. 
علماً بان الباحث يستطيع استخدام أكثر من وحدة للتحليل. بحسب متطلبات 
جثه وأهداف التحليل. 


ه. تصميم أداة التحليل. 


بعد تحديد فثات التحليل ووحداته يقوم الباحث بتصميم أداة التحليل وهي 


عبارة عن استمارة لمع البيانات› ر يل التكرارات الذاصة بو حدات التحليل الق 
یراد قیاسها. 
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ويعد تصميم أداة التحليل من الإجراءات المهمة في عملية تحليل المحتوى لأنها 
تساعد الباحث على استيفاء جميع عناصر التحليل وعدم إغفال بعضهاء وتمكنه من 
اتباع أسلوب موحد في عملية التحليل وتسجيل التكرارات» وتساعده في اختزال 
الوقت والجهد المبذول في عملية التحليل وتكنه من تكميم البيانات» ومن دونها تكون 
عملية التحليل عملية ارتجالية تغفل عن الكثير من العناصر وتتأثر بذاتية امحلل. 

وقد تأخذ أداة التحليل أشکالاً منها: 

- استمارة تحتوي على حقول تتضمن مساحات لكل فة من ات التحليل› 
وأمامها مساحات لحساب تكرارات الظاهرة أو السمة في تلك الفغة وذلك لرصد 
معدلات ظهور السمة في المضمون في كل فة من شات التحليل والتعامل معها 
إحصائيأ. كما في النموذج الآتي: 


على أن تكون المساحة ني الاستمارة كافية لتسجيل الوحدات والتكرارات. 
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- وقد تكون الأداة على شكل بطاقات تضم مجموعة من ففات التحليل وأمام 
كل فئة مقياس ثلاثي أو خماسي يئل معدل تكرار فئات التحليل مثل: إلى حد كبيرء إلى 
حد ماء لا پوجد» وهکذا. 

على أن تبنى الأداة في ضوء دراسة استطلاعية للمادة التي يراد تحليلها لمعرفة 
الموضوعات التي تشتمل عليهاء والقضايا التي تعالجها لكي تعد الأداة بطريقة تسجيب 
لرصد العناصر المستهدفة بالقياس. 

و. التاكد من صدق التحليل 

لقد مر القول إن من شروط نجاح البحث العلمي صدق أداته لذلك فإن الباحث 
بعد تحديد الفثات والوحدات وتصميم أداة التحليل جب أن يتأكد من صدق أداة 
التحليل وصحة تحديد الفئات والوحدات وتعريفاتها وذلك بعرضها على مجموعة من 
الخبراء وأهل الدراية في جال (تحليل الحتوى) وذلك للتاكد من : 

- كون مفردات الاأستمارة واضحة. 

- کون اللغة المستخدمة واضحة وسليمة. 

- كون الاستمارة مرتبطة ارتباطاً وثيقاً بالمشكلة. 

- كون الوحدات عددة تحديداً دقيقاً بعيدة عن الغموض والليس. 

- كون المصطلحات غددة تحديداً واضحاً غر ختلف عليه. 

ز. التأكد من ثبات التحليل بإحدى الطرائق التي مر الحديث عنها علماً بان ثبات 

تحليل انحتوى يتأثر بالعوامل الآتية: 

- وضوح الوحدات وبساطتها. 

- تدريب المرمزين وزيادة خبرتهم. 

- زيادة الفثات والوحدات لتتسع لجميع العناصر. 

- التحديد الدقيق لأهداف التحليل. 


ح. إجراء عملية التحليل ونحريل البيانات إلى تكرارات. 


154 


مناشج البحث الصلمسي ضعي لتربية 


ي. معالحة البيانات إحصائياً وتفسير البيانات. 

ك. إصدار الأحكام واتخاذ القرارات. 0 
ومن آمثلة البحوث التى تستخدم تحليل امحتوى: 
. القيم السائدة ف کتب ا)إطالعة لطلة المدارس المتوسطة. 
تقويم کتاب الْقراءة للصف الثالثت الابتدائی ف بو ۽ أهداف تیم القراءة. 
- قياس مقروئية كتاب النصوص للصف الثاني المتوسط. وهكذا. 

وفيما يأتي أمثلة لعنوانات دراسات مسحية لأنواع البحوث التي مر ذكرناها: 

ا. المسح المدرسي أو التعليمي 
- المشكلات السلو كية للأطفال. 
. صعوبات تعلم القراءة س الميتدئين. 
- الأخطاء الإملائية لدى طلبة المرحلة الأساسية. 
- مشكلات تعليم القراءة والكتابة. 
- الأخطاء النحوية فيما يكتبه طلبة الثانوية في الإنشاء. 
- أسباب الأ خحطاء الإملائية من وجهة نظر المدرسين. 
- اتجاهات الطلبة نحو التعليم المه. 

ب. تحليل العمل: 
- الكفايات التدريسية لمدرسي الجغرافية. 
- المهارات اللازمة لأستعمال الرائط. 
- المهارات اللازمة للبحث العلمي. 
- تقويم أداء مدرسي اللغة العربية في ضوء الكفايات اللازمة لتدريسها. 


- أسباب العزوف عن التعليم. 

- اغجاه الشباب مو العمل. 

- أسباب العزوف عن الزواج. 

- أسباب احتلال العراق. 

- نسبة العنوسة في الأ قطار العربية. 

- نسبة الأمية في الشعوب العربية. 

- أسباب ظاهرة الطلاق في البلدان العربية. 

- ما پریده امجتمع العراقي من الدولة. 

.٠‏ تحليل المضمون 

- القيم السائدة في كتب التربية الوطنية. 

- تقويم كتاب العلوم للصف الأول المتوسطة في ضوء أهدافه. 

- مقروئية كتاب المطالعة والنصوص للصف الثاني المتوسط. 

- تحليل محتوى كتاب الرياضيات لطلبة الرابع الثانوي في ضرء معاییره. 

ومن الحدير بالذكر أن الباحث يمكنه أن يجمع بين نوعين من المسح في دراسة 
واحدة تبعاً لمتطلبات البحث الوصفي الذي يقوم به وأهدافه. 

مشال: تطبيقي لدراسة في المسح التعليمي. 

قام أحد الباحثين بدراسة مسحية للأخطاء الأملائية لدى طلبة المرحلة المتوسطة 
في العراق عنوانها: 
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الآأخطاء الأملائية لدى طلبة المرحلة المتوسطة دراس مقارنت. 


وكان يهدف إلى معرفة أغاط الأخطاء الإملائية لدى طلبة الصفين الثاني 


والثالث من المرحلة المتوسطة ونسبة المخطئين في كل غط لكل من طلبة الصفين البنين 
والبنات» وما إذا كانت هناك علاقة بين أغاط الأخطاء الإملائية لطلبة الصفين ثم 
معرفة المقترحات اللازمة لمعالحة هذه الأخطاء من وجهة نظر المدرسين فقام با يأتي: 


بنى اختباراً للإملاء في صورة قطعة إملائية وتحقق من صدقه وثباته. 

قسم العراق على ثلاثة مناطق: شمال ووسط وجنوب» وحدد الحافظات الواقعة 
ي كل منطقة. 

اختار عشوائياً غحافظة من الحنوب» وحافظتين من الوسط لزيادة عدد الحافظات 
فيهاء ومحافظة من الشمال. 

اختيار عشوائياً قضاءٌ من كل محافظة ومدرسة متوسطة من كل قضاء. 

اختيار عشوائياً شعبة من الصف الثاني وأخرى من الصف الثالث من كل 
مدرسة مثل طلابها عينة البحث التى زادت عن ستمائة طالب وطالبة. 

طبق الاختبار الإملائي على العينة المسحوبة. 

بعد تصحيح القطعة الإملائية صنف الأخطاء في واحد وأربعين نمطا واستخرج 
تكرارات المخطتين في كل نغط من الصفين للبينين والبنات كلاً على حدة واستخرج 
النسب المثوية للمخطئين في كل نط ثم رتب أغاط الأ خطاء لطلبة الصف الثاني 
ولطلبة الصف الثالث كلا على حدة وتبعاً لنسبة المخطئين في كل نمط. 


الزائي لقياس الفروق بين الرتب» ومعامل ارتباط سبيرمان لقياس العلاقة بين أنماط 
الأخطاء اللإملائية لدى طلية الصفين. 


فاسفرت النتائج عن أن الأخطاء الإملائية انتقلت مع الطلبة من صف لآخر تال 


له وأن هناك علاقة بين الأخطاء الإملائية التق وقع فيها طلبة الصف الثاني والأخطاء 
الإملائية التى وقع فيها طلبة الصف الثالث. 


157 


ثم قام بعد ذلك ببناء أداة مسح آخرى هي الاستبانة وزعها بين عينة من 


المدرسين المميزين في الحافظات التى سحبت منها عينة الطلبة لمعرفة مقترحاتهم اللازمة 
لمعالجة ظاهرة تفشي الأخطاء الإملائية التى كشفت عنها الدارسة وبعد توزيع الاستبانة 
والإجابة عليها وتفريغ الإأجابات توصل إلى جلة من المقترحات توزعت بين: المنهج 
والمقرر الدارسي» والمعلم» والمتعلم» وطريقة التدريس» والقطعة الإملائيةء وطريقة 
التمليةء وطريقة التصحيح» ومدرسي المواد الأخرى» وأسباب أخرى. 


وعلى العموم فإن منهجية الدارسات المسحية لاتشط عن خطروات البحث 


العلمي التي تحدثنا عنها في الفصل الثاني من هذا الكتاب باستشناء تحليل امحتوى الذي 
يقتضي بعض الأجراءات الي ينفرد بها كتحديد وحدات التحليل وفثات التحليل 
وبناء آدائه وقد تیدا عنهاء وخطوات | لث الس هي : 


اختيار موضوع البحث» وصياغته بشكل دقيق. 

تحديد أهداف البحث وحدوده» وتعريف مصطلحاته. 

وضع خطة البحث وتضمينها مشكلة البحث وأهميته وأهدافه»وإجراءاته» 
وأدواتهء وحدوده الزمانية والمكانية. 

جع الدارسات السابقة ذات الصلة بالموضوع والأدبيات النظرية. 

وصف تمع البحث واختيار العينة المناسبة. 

بناء أداة البحث والتحقق من صدقها وثباتها. 

جمع البيانات بوساطة الأدوات التى تم وضعها. 

تحليل البيانات وتبوبيها ومعالجتها إحصائياً. 

عرض النتائج التي تم التوصل إليها وإصدار الأحكام والتوصيات والمقترحات. 
كتابة تقرير البحث النهائي الذي يتضمن البحث بشكله النهائي الذي يقدم للجهة المعنية. 


ثانيأً: بحوث العلاقات 


النوع الثاني من البحوث الوصفية جوث العلاقات» وهي البحوث التي تهدف 


إلى جمع معلومات عن ظواهر معينة وتحليلها بقصد الكشف عن الارتباطات الداخلية 


158 


والخارجية بين هذه الظواهر وظواهر أخرى» فهي تهتم بتعقب العلاقات بين الظواهر 
بقصد الوصول إلى أبعاد أكثر عمقاً عن الظاهرة وبذلك فهي تسعى إلى أبعد ما تسعى 
إليه الدارسات المسحيةء ففيها لا يكتفي الباحث يمجرد جمع البيانات عن الوضع القائم 
للظاهرة بل يسعى إلى تعقب هذه البيانات لغرض الوصول إلى أبعاد أكثر عمقاً عن 
الظاهرةء وتتفرع بحوث العلاقات إلى ثلاثة أنواع يعبر عنها الشكل الآتي: 


بجوت العالڈقات 
الدراسات الارتباطليت الدراسات السببيم المقارني دزاس الحالي 
1 ۴ 3 


وفيما ياتي بيان لکل منها: 
¥ الدراسات الأرتباطية 


الدارسة الارتباطية هي الدارسة التي تهتم ببحث العلاقة بين متغيرين آو آکشر 
ويعبر عن درجتها أو مقدارها بمعامل الارتباط ويلجا إليها الباحث عندما يريد معرفة 
العلاقات المتداخلة بين هذه المتغيرات كالعلاقة بين الذكاء والتحصيل» والعلاقة بين 
تحصيل الطلبة في النحو العربي وقدرتهم القرائية» والعلاقة بين تحصيل الطالب 
والخلفية الثقافية لوالديه فالباحث في هذه البحوث اول اكتشاف العلاقات بين مشل 
هذه المتغيرات وتوضصحيها بمعاملات الارتباط ويؤسس عليها في التنبؤ بالمتغيرات 
موضوع الدراسة» فهو يهدف إلى معرفة العلاقة بين متغيرين أو أكثر» ومقدارها 
وكونها سالبة أم موجبة والتنبؤ بتأثير متغير في متغير آخر . ونما مجدر التنبيه عليه في 
هذا النوع من الدارسة أن وجود علاقة بين متغيرين لا يعني أن يكون أحدهما سبباً في 
حصول الآخر إنما يعني وجود تلازم بين المتغيرين في الحدوث فعلى سبيل المثال: 

عدا ييحت الباحت فى العلا بين الدكاء والمضهيل فقد روصل إل اد 
الاحتمالات الاتية: 
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پز داد التحصيل بازدیاد الذكاء وهذا يعني وجود ارتباط إمجابي بن الذكاء 
والتحصيل آي کلما زاد الذكاء راد التحصيل› فالعاا فة مو جية وأعلى درجة هاهي 
(+1) والارتباط هنا طردي لأنه يسير في اتجاه واحد. 
والتحصيل وهو ارتباط طردي أيضاً لأنه يسير في اتجاه واحد. 

- امخفاض مستو ی التحصيل بارتفاع در حه الذكاء وهذا يعن وجود ارتباط 
عکسي لا قتران الزيادة في متغير بالنقص في متخير آخر أو العكس. 

- عدم وجود ارتباط بين المتغرين لن الزيادة أو النقصان قي أحد المتغيرين ل 
تلاز مها زيادة أو نقصان في المتغير الآخر وريا یستعر ب البعض من انخفاض التحصيل 
بارتفاع الذكاء أو العكس ولكن ذلك مكن عندما يكون الطالب حاد الذكاء إلا أنه لا 
ڀذاگر» ولا ينتبه على المعلم وقد يكون منخفض الذكاء إلا آنه كثر المذاكرة وشديد 
الائتباه على المعلم وهكذا فليس من المستغرب حصول ذلك(الرشيدي2000). 

وعلى أساس ما تقدم فإن الباحث في البحوث الارتباطية يبحث عن طبيعة 
العلاقة بين الخغيرات ونوعها من حيث كونها: 

- سالبة آم موجبة. 

- طردية أم عكسية 

فالعلاقة ا او پ ی ن 
تع بین صفر و (- -1( ا ا ا ا 

قيمة معامل الارتباط الحسوبة صفراً أو آنها لا تعني شيئاً جوهرياً وجب ا تشير إليه 
الدلالة الأ حصائية ا ف صنو۶ القيمة الحدولية. 
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واحد وكونها تعد الأساس فى الدارسات التنبثبة فضلا عن أنها لا تتطلب عينات كببرة 
ويؤخحذ عليها أنها لا تحدد وجود علاقات سببية بين المتغيرات (صلاح › 
وآخحرون»2007). 

وفيما يأتي أمثلة لعنوانات جحوث في الدراسات الارتباطية: 

- العلاقة بين حصي الطلبة في مادة النحو العربي وقدرتهم القرائية. 

- العلاقة بين تحصيل الطلبة والتاهيل التربوي للمدرسيهم. 

- العلاقة بين الأخطاء النحوية لدى الطابة وأخطاء معلميهم. 

- العلاقة بين مشاهدة أفلام العنف والسلوك العدواني للأطفال. 

- العلاقة بين ترتيب الأطفال في أسرهم وتحصيلهم الدراسي وهكذا. 

ولا كانت هذه العلاقات تقاس يعاملات الارتباط جدر التنبه على أن هناك 
الكثير من معاملات الارتباط ولكن لكل منها خصائصه واستخداماته التي ختلف 
باختلاف المتغيرات التي يراد قياس العلاقة بينها فهناك متغيرات مستمرة أو فاصلة 
وأخرى اسمية أو رتيبة وقد يجمع الباحث بين نوعين من المتغيرات الأمر الذي يتطلب 
الدقة في اختيار معامل الارتباط المناسب. فعلى سبيل المثال: عندما يراد قياس العلاقة 
بين درجات تحصيل مجموعتين من الطلبة فإن معامل ارتباط بيرسون يكون ملائما ممل 
هذا القياس أما إذا كان الغرض قياس العلاقة بين ترتيب الطلبة في قوائم الدرجات 
لاختبارين فإن معامل ارتباط سبيرمان للرتب هو الأداة الملائمة وسوف نفصل في 
بعض معاملات الارتباط عندما نتحدث عن الوسائل الإحصائية لاحقاً. 

خطوات الدارسة الارتباطية 
يتبع منهج الدراسة الارتباطية الخطوات الاآتية: 

أ. اختيار مشكلة البحث وتحديدها: لا كان البحث الارتباطي يهدف إلى الكشف عن 
العلاقة بين متغيرين أو أكثر فعلى الباحث أن يفكر جلياً في المتغيرات الت يريد البحث 
عن العلاقة الارتباطية فيما بينها ولا بختارها إلا بعد استدلال واستنتاج قائم على الخبرة 
أو نظريات معينة» وعلى هذا الأساس ينبغي أن تدور مشكلة البحث الارتباطي حول 
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طبيعة العلاقة القائمة بين المتغبرات المبحولة ودرجتها. 

ب. اختيار عينة البحث بإحدى الطرق الت تحدثنا عنها فيما تقدم. 
ويفضل أن لا يقل حجم العينة في الدارسات الارتباطية عن (30) مفردة 
(عدس»1997). 

ج. بناء آداة البحث التي جب أن توفر علاقتين أو مؤشرين لكل مفردة من مفردات 
البحث أحداهما تعر عن المتغير المبحوث (س) والثانية تعير عن المتغير( ص) 
فعلى سبيل المثال: إذا كانت الدراسة تبحث عن العلاقة بين الجنس والتحصيل 
فهذا يعني أن يكون لدينا مؤشران أمام كل مفردة من مفردات العينة الأول يعبر 
عن الجنس والآخر يعبر عن التحصيل» وإذا أردنا معرفة العلاقة بين القدرة 
اللغوية والتحصيل ينبغي أن نحصل على مؤشرين لكل فرد من آفراد العينة 
الأول يعبر عن متغير القدرة اللغوية والثاني يعبر عن متغير التحصيل»وهكذا. 

د. تطبيق أداة الببحث على العينة الق تم اختيارها واستخراج المؤشرات أو 
العلامات الخاصة بكل فرد على كل متغير من المتغيرات الداخلة في الدارسة. 

ه. قياس العلاقة بين المتغيرات الداخلة في الدارسة باستخدام معامل الارتباط 
الملائم لنوع البيانات أو العلامات التي تم جمعها والوصول إلى النتائج الت يبحث 
عنها من حيث وجود علاقة آم لا ودرجة العلاقة إن وجدت واتجاهاتها 
وإمكانية الاعتماد عليها لأغراض التنبؤ. 

و. تفسير النتائج وإصدار الأحكام في ضوء الهدف من الدارسة فعندما يكون الممدف 
جرد اختبار صحة فرضية خحاصة بمعاملات الارتباط فإن الباحث يسعى إلى 
التاكد من الدلالة المعنوية لمعامل الارتباط الذي تم حسابه وهذا يعني أنه لا يهتم 
بقيمة معامل الارتباط إغا بالدلالة الإحصائية ها. 


أما إذا كان الهمدف هو استخدام معامل الارتباط لأغراض التنبؤ فإن الأمر 
بتطلب أن تكون ساملات الارتباط الحسوبة عالية جكن الاعتماد عليها وليس كافياً أن 


تكون ذات دلالة معنوية أو إحصائية عند مستوى معين. 
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الدارسات السببية المقارزة 
وتسمى أحياناً البحوث العلية» وهي طريقة جثية تتضمن إجراءات الغرض منها 
البحث عن أسباب حدوث الظواهر المبحوثة فضلاً عن ماهيتها فهي تسعى إلى 
الكشف عن ماهية الظواهر وأسباب حدوثها. وبذلك فهي تختلف عن الدارسات 
الارتباطية في الأتي: 
ه آنها تحاول البحث في أسباب الظواهر فيما تحاول الدارسات الارتباطية البحث 
في العلاقة أو التلازم بين المتغيرات والتلازم لا يعني أن يكون أحد المتشرين سبياً 
أو نتيجة لللآخر. 


٠‏ أنها تتضمن متغيراً مستقلا واحدأ على مستوى مجموعتين أو أكثر» مثل: أثر فقدان 
الأم في التحصيل فالمتغير المستقل هو فقدان الأم ومعرفة أثره تتطلب مجموعتين 
الأولى من فاقدي الأمهات والأخرى عن ل يفقدوا أمهاتهم في حين أن الدراسات 
الارتباطية تتضمن أكثر من متغير مستقل على مستوى مجموعة واحدة مثل: العلاقة 
بين التحصيل والذكاء فكل من التحصيل والذكاء متغير وكلاهما على مستوى 
مجموعة واحدة من المبحوثين إذ يكون لكل فرد من أفراد امجموعة متغيران هما 
الذكاء والتحصيل وتختلف عن الدراسات التجريبية في الآتي: 
- إن الباحث في الدراسات السببية المقارنة لا يتحكم بالتغير المستقل لأنه 
موجود فعلاً في الواقع فعلى سبيل المشال: عندما يريد الباحث معرفة أثر 
فقدان الأم في التحصيل فإن فقدان الأم هو المتغير المستقل كماذكرنا 
والباحث لا يتحکم به ولا مکنه اصطناعه فهو موجود فعلاً في حین لو کان 
الباحث يريد معرفة أآثر طريقة الاستقراء في التحصيل فإن المتغير المستقل هنا 
هو الطريقة والطريقة تخضع لتحكم الباحث وسيطرته فهو الذي محدثها في 
حين فقدان الأم لا يجدثه الباحث لذلك فعند وجود مشكلات من هذا النوع 
فإن الدراسة التجريبية فيها غر ممكنة. 

- إن الباحث في البحوث السببية المقارنة لا يتحكم في امجموعة الق تتعرض 
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للمتغير المستقل والتى لا تتعرض له لأنها في الأصل موجودة كما ذكرنافي 
حين يتحكم في البحث التجريي بامجموعة التي يعرضها والتي يجرمها. 

- العينات في البحوث السببية المقارنة يمكن أن تكون مشكلة على أساس 
احتلافها في المتغير المستقل في حين أن المجموعات في البحوث التجريبية تشكل 
على أساس التشابه أو التكافؤ بين أفرادها (الرشيدى.2000). 


وعلى الرغم من هذا التباين بين البحوث السببية المقارنة والبحوث التجريبية 
هناك تشابه كبير بينها في بعض التعميمات» وأهم ما يميز بين التجريبية والسببية هو أن 
الباحث في السببية يدرس موقفاً عادياً حاصلاً من دون تصنع. 

ومن الجدير بالذكر أن المنهج في الدراسة السببية المقارنة يمكن أن يبدأ بنتيجة أو 
أثر ثم يتخذ الإجراءات اللازمة لتفسير هذه النتيجة أو الأثر كان يلاحظ أن هناك 
فروقا في التحصيل بين الطلبة الذي ينحدرون من أسر ذات مستوى اقتصادي عال 
والطابة الذي ينحدرون من أسر ذات مستوى ااا ن فاس عا 
النتيجة للبحث عن الأسباب التي تقف خلفها فيفترض أن المستوى الاقتصادي للأسرة 
يؤثر في تحصيل الطالب فيختار مجموعتين من الطلبة موجودتين فعلاً في مجتمع الطلبة 
الأولى تنحدر من أسر ذات مستوى اقتصادي مرتفع والأخرى تنحدر من أسر ذات 
مستوى اقتصادي منخفض ويعرض امجموعتين لاختبار في التحصيل ليختبر الفرضية 
فيرفضها أو يقبلها. ويكن أن تبدأ بالسبب ويبحث أثره في المتغير التابع أو النتيجة وفي 
مثالنا السابق يبدأ البحث بمحاولة اللإجابة عن سؤال ما أثر المستوى الاقتصادي 
للأسرة في التحصيل؟ وذلك عن طريق البحث عن مجموعتين من الطلبة الأولى تنحدر 
من عائلات ذات مستوی مرتفع اقتصادياً والأخرى من غعائلات ذات مستوی 
منخفض ويعرضهما لإجراءات البحث حتى يصل إلى الإجابة عن السؤال المذكور وفي 
كلا الاتجاهين لا ينطبق على منهج البحث مواصفات البحث التجريي الخاصة بتكافؤ 
العينتين والتحكم بالمتغير المستقل. غير أن هذا لا يعني اختيار العينات من دون أية 
ضوابط فهناك مجموعة من الأسس والمعايير والمبادئ التى يجب أن تراعى في الدراسات 
السينة المقارنة وهي: 
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- أن تكون الجموعات مختلفة في المغير المستقل وأن يقوم اختيارها على أساس منطقي. 
- تحديد أوجه الاختلاف في المتغير المستقل تحديداً إجرائباً دقيقاً. 


- مراعاة التقارب بين المجموعات في الأمور التي يمكن أن تؤثر في النتائج 
ومراعاة عوامل الاختلاف على سبيل الغال: إذا أخذنا مجموعتين من الطلبة الأول من 
فاقدي الأمهات والثانية عكسها فهذا لا يكفي إذ يجب أن يؤخذ بنظر الاعتبار عوامل 
آخری ينبغي أن يتقارب فيها آفراد الجموعتين مثل: المستوى الاقتصادي» رعاية الأب 
مؤهلات المدرس» طريقة التدريس التي يتعرض ها أفراد المجموعتين وهكذا إذ ينبخي 
أن حرص الباحث على أن يكون بالإمكان إرجاع الفروق بين امجموعات إلى المتغير 
المستقل أو الاختلاف بين الجموعتين من ناحية وجود الأم أو فقدانهاء وهذا يقتضي 
التجانس بين أفراد المجموعتين في العوامل المؤثرة إلا عامل الاختلاف الققصود 
بالبحث» والتجانس يعني أن تحدد سمات الفرد الذي يراد أن يكون فردا من أفراد 
الجموعة ويوضع ما مجانسه في هذه السمات في المجموعة الأخرى إلافي سمة 
الاختلاف فعلى سبيل المخال: إذا اخترنا طالب ذا درجة ذكاء تساوي 140 فهذا يعني 
أن نختار طالباً يتمتع بالدرجة نفسها ليكون في المجموعة المقابلة وئي حالة عدم وجود 
مماثل يستبعد من عينة الدارسة وهكذا. أو يستخدم الباحث طريقة التجانس الكلي بين 
أفراد المجموعتين في العوامل المؤثرة باستناء عامل الاختلاف كأن محسب متوسط 
الذكاء للمجموعة الأولى ومتوسط الذكاء للمجموعة الثانية ويستخرج الدلالة 
الإحصائية لما بينهما من فرق» وقد يستخدم التجانس الفرعي بين أفراد المجموعات كأن 
يجعل ثلثا في كل مجموعة من ذوي التحصيل المرتفع والآخر من ذوي التحصيل 
المتوسط والآخر من ذوي التحصيل المنخفض. 

وخلاصة القول أن اختيار العينة في البحوث السببية بحب أن يقوم على أسس 
علمية منطقية يمكن الباحث من تعميم التتائج التي يتوصل إليها بشكل يمكن قبوله 


والوثوق به. 
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خطوات البحوث السببية المقارنة 
يستخدم البحث السبي المقارن المنهجية الآتية: 
آ. اختيار مشكلة البحث وتحديدها. 
ب. تحديد المتغير المستقل تحديداً إجرائياً وكذلك المتغير التابع. 
ج. اختيار عينات المقارنة على أن يكون الاختلاف في التغير المستقل بينها واضحاً متمايزا. 
د. ضبط الجموعات التي يراد المقارنة بينها من حيث العوامل التي يمكن أن تؤثر في 
المتغير المستقل واتخاذ ما يلزم لضمان تجانس مجموعات المقارنة في تلك العوامل. 
ه. بناء الأداة الخاصة ججمع البيانات والتأكد من صدقها وثباتها. 
و. تطبيق الأداة على مجموعات المقارنة. 
ز. تحليل البيانات ومعالجتها إحصاثياً باستخدام وسائل الإحصاء الوصفي 
والاستدلالي كعرض المتوسطات واختبار الفروق باستخدام الاختبار التائيء أو 
مربع كاي أو تحليل التباين في حال وجود أكثر من مجموعتين. 
ح. تفسير النتائج في ضوء المعطيات الإحصائية وحدود الدارسة والاستقراء الكيفي 
للبيانات المتوافرة عن المتغير التابع» وعلى العموم فإن المشكلة في تفسير نتائج 
الدارسات السببية المقارنة تكمن في تحديد أي المتغيرين هو السبب وأيهماهو 
النتيجة إن هذا يتطلب أدلة وبراهين علمية يمكن قبوها في تحديد ما هو سبب وما 
هو نتيجةء وعلى العموم فإن العلاقة التي تظهرها هذه الدراسات بين السبب 
والنتيجة ليست محسومة بشكل مطلق فما يعتقد أنه سبب قد يكون نتيجة» وما 
يعتقد آنه نتبجة قد يكون سبباً (الرشيدي.2000). 
# دراسة اللحالة 

هي إحدى الدارسات الوصفية الت تزود الباحث بالبيانات الكمية والكيفية عن 
العديد من العوامل التي تتعلق بحالة ما وقد تكون هذه الحالة فرداً أو مجموعة من 
الأفراد أو مؤسسة معينة أو فصلا دراسيأً أو مجموعة فصول وذلك لمعرفة العوامل التي 
شكلت الحالة والاستفادة من ذلك فى الوصول إلى تعميمات تنطبق على حالات 
أخرى مشابهة. 
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ويقوم منهج دراسة الحالة على أساس التعمق في دراسة مرحلة من تاريخ 
الوحدة المستهدفة أو دراسة جيع المراحل التي مرت بها بقصد الوصول إلى تعميمات 
علمية متعلقة بتلك الوحدة والوحدات المشابهة ها. وبذلك فإن منهج دراسة الحالة لا 
يقف عند حدود الوصف الظاهري للحالة إنما يذهب إلى أبعد من جرد الوصف فهو 
يهدف إلى تحديد العوامل المختلفة القى أثرت في الوحدة وشكلت الحالةء والكشف عن 
الحادقات السبة ن ناض القاعة آي االةء للاك قان جك دزاسة افالة يتارل 
النفاذ إلى أعماق الظاهرة ومجمع البيانات المتعلقة بالوضع القائم للحالة ويجللها 
لتكوين صورة شاملة متكاملة عن الحالة تكن من الوصول إلى تعميم ينطبق على 
حالات أخرى مشابهةء وذلك عن طريق تركيز الجهد البحثي على وحدة أو وحدات 
محددة بقصد الوصول إلى أفضل مستوى من الفهم العميق الشامل لموضوع البحث. 

وجث الخحالة يقتضي تتبع جذور المشكلة وتعرف ظروف حدوثها وتكراراتها 
ويلتقي منهج دراسة الحالة مع منهج البحوث المسحية في أسلوب جع البيانات إلا آنه 
بختلف عنها في أنه مجمع بيانات وافية عن متغيرات كثيرةء تفوق بكثير عدد المتغيرات 
التى تجمع عنها البيانات في البحوث المسحية فضلاً عن أن دراسة الحالة ذات طبيعة 
كيفية أكثر من البحوث المسحية وتقوم دراسة الحالة على أساس أن الظواهر أو 
الحالات هي نتاج تداخل الكثير من العوامل التي تشكل الموقف الكلي لذلك فلا قيمة 
لدراسة عامل واحد أو عنصر من العناصر التى شكلت الحالة فقط لأنه لا يشكل إلا 
جزءا من الحقيقة لذلك اهتمت دراسة الحالة بالموقف الكلي وعلاقة الجزئيات بالكل. 

خطوات دراسة المالة 

يمر منهج دراسة الحالة با لخطوات الآتية: 

أ تحديد الحالة التي يراد دراستها من جميع أبعادهاء ومراعاة أهميتها وجدوى 
البحث فيها. 


ب. مراجعة الأدبيات القى تناولت الالة للحصول على المعلومات النظرية الى 
تعين الباحث على فهم الحالةء واستيعاب الأسس العامة والأسباب الت يمكن 
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أن تؤدي إلى ظهور مثل هذه الالة. 


ج. تحديد الأسلوب أو النمط الذي تدرس به الحالة فهناك حالات ذات ثغط 


إكلينيكي أو عيادي تشخيصي وهناك حالات ذات مط تاريخي مسحي ولكل 
من هذين النمطين أدواته في جمع المعلومات عن الحالة. 


. پتاء أداة جع المعلومات أو ما يسمى بطاقة الحالة التي تستخدم من الباحث 


للحصول على المعلومات المتعلقة بجميع المتغيرات التي يكن أن تشكل الحالة» 
وغالبا ما تتضمن هذه البطاقة: 

- معلومات عامة عن المبحوث. 

- تحديد الحالة. 

- تاریخ ظهورهاء وما تعرضت له من معالحات. 

- معلومات عن البيئة التي ظهرت فيها الحالة بأبعادها المادية والبشرية أو الأجتماعية. 

- تطورات الالة. 

- العلاقة بين الحالة ومتغيرات الواقع البيئي. 

- التشخيص. 

- التوصيات. 

وقد تستخدم أكثر من أداة لدراسة الحالة كان تكون هناك مقابلات» واستبانات» 
واختبارات. 


. تطبيتق الأداة أو بطاقة الحالة من الباحث في الوقت واكان الملائمين والطريقة الملائمة 


التى تضمن الحصول على بيانات حقيقية يكن الاعتماد عليها في دراسة الحالة. 


. تبويب المعلومات التي تم جعها بطريقة تساعد الباحث على بلورة الأفكار التي 


تفسر المشكلة وتحديد أبعادها ونشأتها في ضوء البيانات الى تم جمعها. 


ز. صياغة التقرير النهائي الذي ينبغي أن تتضمن وصفاً للحالةء وأبعادها وظروف 


نشأتها وتطورها والأسباب التى تقف خلفها. 


من حيث يدري أو لا يدري من خلال تأثره بالظروف الحيطة بالحالة فضلاً عن عدم 
صدف المستجيبين على أداة العحث لاعتبارات شخصة أو اجتماعة وهذا ما جب 
التثبه عليه من الباحث ليذ الإأجراءات اللازمة لضمان عدم تیه والحصول على 
الاستجابات الصادقة أو الحقيقية من المستجبين بتوفير ما يلزم لتكون إجاباتهم معيرة 
صادقة عن سلوكهم الحقيقي غير المكيّف. 
ثالثاً: البحوث النمائية أو التطورية 

النوع الثالث من البحوث الوصفية البحوث النمائية أو التطورية وتسمى أحياناً 
التتبعية» رهي البحوث الق تهدف إلى دراسة التغيرات الحادثة للطاهرة المبحوثة في 
موقف أو جانب معين مع مرور الزمن أو في مرحلة زمنية محددة. فهي مجحوث تصف 
سير التطورات أو التغيرات الق تحصل للظاهرة عبر مدة ر فة یل دة ولا تقتصر على 
وصف الوضع الحالي للظاهرة إنا تتابع دراستها لمعرفة التغيرات التي تمر بها مع الزمن 
وما خلفها من عوامل أو أسباب وتستخدم هذه البحوث في مجالات كثيرة منها المجال 
التربوي لدراسة النمو البشري وتطرره وما محصل للفرد من تطور عبر الزمن في 
الحوانب المختلفة: الحركيةء واللغويةء والوجدانيةء وغيرها. 
لدراسة تطور حالة المريض في مدة زمنية حددة وغير ذلك. 

وتقسم البحوث التطورية على نوعين هما: 
٭# دراسات النمو: 
الزمن ومعدلات هذه التغيرات في كل مرحلة كأن تدرس النمو اللغوي عند الأطفال 
بين سن الثانية والسادسة من العمرء أو تدرس التغيرات الق تحدث في نمو الأطفال 
چسسا وو جدانا وعقلياً عبر سنة أو سنتين أو ثلاث سنوات؛ وتصف هذه التطررات 
ومعدلاتها في مدة معينة عن طريتق الملاحظات المتكررة وجمع المعلومات عن الظاهرة 
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المدروسة في كل فترة من الفترات التى مرت بها وهمذا النوع من الدارسات التطورية 
أسلوبان من أساليب البحث هما: 
أ. الدارسات الطولية. 
هي البحوث التي تهتم بجمع البيانات عن أفراد عينة ما أو ظاهرة مافي فترة 
ز هة شل دة ومتابعة ما محصل من تطور أو مو مؤلاء الأفراد أو هله الظاهرة عر 
الزمن وقياس هذا التطور أو النمو في كل مرحلة من المراحل التي مر بها فعلى سبيل 
ا مغال: دراسة تطور التكيف الاجتماعي لدى الأطفال بين سن السادسة والعاشرة من 
العمر. عندما يكون هدف الباحث معرفة ما محصل من تغيرات في قدرات الأطفال 
على التكيف الاجتماعي فإنه يقوم با يآتي: 
« بختار عينة من الأطفال في سن السادسة. 
. يلاحظ سلوكهم الاجتماعي ويسجل ملاحظاته عن ذلك السلوك موجب أداة 
ملاحظة تصمم لقياس التكيف الاجتماعي. 
يعيد الملاحظة كل ستة أشهر أو كل سنة حتى سن العاشرة. بمعنى يتابع ما 
محصل من تغيْر على سلوك الأطفال ويسجل ملاحظاته عنه في كل مرة. 
« يبوب الملاحظات أو المعلومات الى جعها في كل مرحلة من المراحل الزمنية الق 
جرت فيها الملاحظة وحعت المعلومات عن التكيف فيها. 
. بحدد نط التطور ومستواه في كل مرحلة كان تكون ستة أشهر أو سنة. 
محدد النتائج التي توصلها إليها ويفسرها. 
وهذا يعنى آن الباحث في الدارسة الطولية يختار عينة يكن أن تكون قليلة 
ويتابعها مدة قد تطول لسنة أو ثلاث سنوات أو أكثر» ومن الدارسات الطولية على 
سبيل المثال ما يقوم به المهندسون الزراعيون في متابعة أصناف جديدة من النبات يراد 
هذه الدراسات تستغرق وقتاً طويلاً ويؤخذ على الدارسة الطولية ما يأتي: 
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أنها تحتاج إلى وقت طويل قد يستمر لسنين لأن الباحث ينتظر مدة ليحصل على 
المعلومات التى يبحث عنها. 

إمكانية تسرب بعض أفراد العينة وصعوبة السيطرة عليهم حتى انتهاء الدراسة 
في المدة المحددة وعندما يتسرب بعض أفراد العينة تقل درجة تمثيل العينة 
للمجتمع الأمر الذي يؤثر في مصداقية نتائج الدارسة. 

تأثير إجراءات البحث المتكررة التي يقوم بها الباحث في كل مرة في استجابات 
المفحوصين والحصول على استجابات لا تعبر عن الحقيقة. 

ه تعارض هذا النوع من الدراسة عندما ري في المدارس مع طبيعة النظام 
المدرسي الذي قد يشهد تغبرات مستمرة في العملية التعليمية من حيث تغير 
الملدرسين وطرائق التدريس والمناهج واللإدارة وغيرها ما يكن أن يؤثر في 
الظاهرة المبحوئة. 

ومن أمثلة البحوث النمائثية الطولية: 

د أثر النلفية الاجتماعية في تكيف الأطفال في المدرسة من سن السادسة حتى سن 
الثانية عشرة. 

« النمو اللغوي للطفل من سن الثانية حتى سن السادسة من العمر. 

السلوك الاجتماعي لدى الأطفال في نمارسة اللعب من سن الرابعة حتى سن 

أالسادسة. 


وتأاسيساً على ما تقدم يكن القول إن من خصائص الدارسات الطولية: 
5 صغر العينة إذ كن أن تكون فئة عمرية واحدة»ء أو أفراد من هذه الفثة. 
ه تعدد المتغبرات المقيسة إذ يكن أن يكون الهدف قياس الكشر من المتغيرات الق 
تتصل بالفثة العمرية أو الأفراد. 
طول زمن إجرائها إذ يكن أن يمتد زمن جع الملاحظات أو المعلومات إلى سنين 
والبحوث الطولية من حيث الفترة الزمنية التي تجمع المعلومات عنها نوعان: 
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الأول: البحوث الطولية المستقبلية وهي البحوث التى فيها تجمع المعلومات أو 
البيانات من أفراد العينة خلال مدة زمنية مستقبلية معينة كما مر في الأمثلة القى ذكرنا 
فعندما نقول تطور النمو اللغوي لدى الطفل من سن الثانية إلى سن السادسة فهذا 
يعني أن الباحث قد يبدأ مع عينته في سن سنتين ثم يستمر حتى سن السادسة. وتستمر 
الدراسة في مثل هذه الحالة أربع سنوات. 

الثاني: البحوث الطولية الاسترجاعية هي البحوث التي تجمع فيها المعلومات من 
أفراد العينة عن فترة زمنية ماضية» وهي تحاول الكشف عن الأسباب الماضية التى أدت 
إلى وضع قائم الآن(صلاح › وآخرون.2007). 


هي البحوث التى تهتم بدراسة عينة تتكون من فئات عمرية ختلفة للكشف عما 
حصل عليها من نمو نتيجة عامل الزمن كدراسة النمو في تعلم اللغة في المرحلة 
الابتدائية إذ يأخذ الباحث عينة من كل صف ويقيس القدرات اللغوية لأفرادها في 
ذلك الصف» وهكذا مع جميع صفوف المرحلة الابتدائية وعن طريق المقارنة بين 
القدرات اللغوية لكل من هذه الصفوف يمكنه أن يتوصل إلى تحديد تغيرات النمو 
وتطوره في المرحلة الابتدائية. وعلى هذا الأساس فإن الدراسة المستعرضة لا تحتاج إلى 
مدة زمنية طويلة لأنها تجري في آن واحد على جيع الفئات العمرية وبذلك تختلف عن 
الدراسات الطولية؛ ففي هذا النوع من الدارسات تجمع البيانات من عينة مثلة 
لقطاعات متنوعة حول موضوع معين في مدة زمنية معينة قد تكون يوماً أو ساعات أو 
حتی دقائق. 

زد على ذلك أن البحوث المستعرضة تقيس متغيرات قليلة لعدد كبير من 
امفحوصنن إذ بمكن للباحث في مشل هذا النوع من الدراسات أن يقيس: 
الوزن»والطول» لآلاف من المبحوئين الذين تتوزع أعمارهم بين سن العاشرة» 
والخامسة عشرة من العمر» وبهذا تخالف البحوث الطولية التي تقيس متغيرات كثيرة 
لعينات قليلة لذلك فإن من سمات البحوث المستعرضة: 
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قصر الوقت اللازم جرائها. 
- كبر حجم العينة التق تتناوها. 
- قلة المتغيرات المقيسة. 


وذه النصائص فإن البحوث المستعرضة تعد أكثر انتشاراً في ا لمجال التربوي من 0 
البحوث الطولية لأنها قليلة الكلفة سريعة الزمن إذ لا ينتظر الباحث طويلاً لظهور 
النتائج» وقصر الوقت اللازم لأجرائها مجعلها أقل تأثراً بعوامل الضبط والتحكم في 
تصميم البحث» ولكن العيب في هذه الدارسات صعوبة المقارنة بين المفحوصين الذين 
يتم اختيارهم من فثات مختلفة» فضلاً عن أن اختيار عينة هذه البحوث يعد آمراً بالغ 
التعقيد لتعدد خحصائص الأفراد في كل مستوى وصعوبة توحيدها أو ضبطها. 
٭ دراسات الا تجاه 


النوع الثاني من البحوث التطورية هو دراسات الاتجاه» ودراسات الاتجاه هي 
تلك الدراسات الت تهتم بدراسة التطور الحاصل في اتجاهات ظاهرة معينة من أجل 
التنبؤ با يكن أن محصل هما مستقبلاء فهي تبدأ من رصد الظاهرة في واقعها الحالي 
وتتابع دراستها على مدى مدة زمنية قادمة للعرفة تطور اتجاهاتها والتنبۇ با يكن أن 
محدث هما في المستقبل لذلك يعد هذا النوع من الدارسات دراسات تنبئية يكن أن 
تستخدم في دارسة التغير أو التطور الاجتماعي والثقافي والاقتصادي مجتمع معين في 
مدة زمنية معينة بقصد التنبؤ بمدى التطور الذي يكن أن محدث للمجتمع نفسه في هذه 
المجالات بعد مدة معينة لأخذ التدابير اللازمة من أجل مواجهة ما محصل في المستقبلء 
غير أن ما بمكن أن ينجم عن مثشل هذه البحوث من تنبؤات لا يكن النظر إليها 
كمسلمات حاصلة وذلك لأن معدلات التغْيّر تختلف من ظاهرة إلى أخرى» وبين مدة 
زمنية وأخرى. 

وبعد أن عرضنا أنواع البحوث والدارسات الوصفية نعرض هنا شكلاً يشتمل 
على تلك الأنواع لتسهيل الالام بها. 
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البحوت بجوت 
اللسحيت العلأقات 
اسح تحليل || مسح || تحليل إ| السح إإ الدراسات إ|الدراساتآ| دراسة || دراسات أ | دراسات 
المدرسي || العمل إ أ الرآي | المضمون إ| الاجتماعي || الارتباطي” أ الحالة أأ النمه الاتجاد 
العام : 
أالدراسات] أ الدراسات 
الطولية ا االمستعرض 


ما يجب مراعاته في البحوث الوصفية 
بعد أن عرضنا مفهوم البحث الوصفي وآنواع البحوث الوصفية ومناهجها نرى 
من المفيد التنبيه على ما جب مراعاته والتشديد عليه في البحوث الوصفية فقد أشار 
صلاح»وآخرون(2007) إلى أن هناك أموراً ينبغي مراعاتها من الباحث في البحوث 

الوصفية بشكل عام هي: 

* تحديد الأداة الملائمة لجمع المعلومات المطلوبة لموضوع الدارسة» وأهدافه. لأن 
اختيار أداة غير ملائمة يفرغ الموضوع من جدوى البحث فيه لعدم صدق 
المعلومات في التعبير عن أهداف البحث. 

* اختيار العينة الملائمة من الجتمع الأصلي في ضوء خصائص الجتمع بجيث تحمل 
هذه العينة خحصائص امجتمع ويمكن تعميم نتائجها على ذلك امجتمع الذي 
اخترت منه. 

* الالتزام بالموضوعية في جيع مراحل البحث. 

* الاهتمام بتبويب البيانات والمعلومات التي يتم جمعها وعرضها في صورة منظمة 
واضحة يسهل التعامل معها ومعالجتها إحصاثيا في ضوء أهداف الدراسة. 
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* الدقة في وصف البيانات وتوفير ما يلزم لكل جزئية من جزئيات الدارسة أو 
هدف من أهدافها. 

* تحديد مصادر الحصول على المعلومات وأماكنها وكيفية الإفادة منها. 

* تحديد الأسلوب المناسب لعرض البيانات كالجداول والخرائط والأشكال البيانية 
والرسوم وغيرها. 

* تحديد الأساليب الإحصائية الملائمة لعا لجة البيانات في ضوء متغيرات البحث 
وطبيعة القياس. 

* اعتماد جميع اللإجراءات اللازمة لتناول جوانب المشكلة الميحوثة. 

* التشديد على البيانات قريبة الصلة بمشكلة البحث وفروضه» وتجنب جمع 
المعلومات ذات الصلة البعيدة بالموضوع كي لا يكون الباحث آمام كم كبير من 
المعلومات يصعب فرزها وتييز ما هو مفيد منها. 

* أن تتأسس الاستنتاجات الت يقدمها الباحثون على الحقائق الت تم التوصل إليها 
عن طريق البحث فقط› ولا يذهب إلى ما هو أبعد من ذلك. 


المنهج التجريي في البحث يقوم على أساس إجراء تغيير متعمد بشروط معينة في 
العوامل التى يمكن أن تؤثر في الظاهرة موضوع الدارسةء وملاحظة آثار هذا التغيير 
وتفسيرها والوصول إلى العلاقات الموجودة بين الأسباب والنتائج» فهو منهج يقوم 
على التجربة والملاحظةء فيه يتحكم الباحث عن قصد في جميع المتغيرات التى يكن أن 
تؤثر في الظاهرة موضوع الدارسة. 

ويعرف البحث التجريي بأنه البحث الذي مجري تحت ظروف ضبط مقننة 
مقصودة بمتغيرات الموقف الى من شأنها أن تؤثر في الظاهرة أو المتغير المبحوث من 
خلال استخدام مجموعتين إحداهما تجريبية تتعرض لتأثير متغيْر مستقل» وأخرى 
ضابطة محجب عنها المتغير المستقل فيكون بالإمكان أن يعزى التباين بين مجموعتين إلى 
التغيير المستقل. 
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وعرف أيضاً بأنه تغيبر متعمد مضبوط للشروط الحددة لحدث معين وملاحظة 
التغيرات الواقعة في ذات الحدث وتفسيرها (ملحي2002). 

ويسمى المتغير الذي يتحكم فيه الباحث عن قصد في البحث التجريي» ويبحث 
عن معرفة أثره بالمتغير المستقل عااماة۷ ١ءلءم٠ل١!‏ أو المتغير التجريي أما المتغير 
الذي بحدث فيه التغيير أو الأثر جراء المتغير المستقل فيسمى بالمتغير ا Dependent‏ 
م ٠.‏ ولابد للبحث التجریي أن يتضمن في أبسط صورة متغراً مستقلاً واحداً 
ومتغيراً تابعاً وأن يجري بموجب تصميم معين من تصميمات البحوث التجريبية التي 
سيآتي الحديث عنهاء فالبحث التجريي يهتم بمعرفة أثر المتغير المستقل في المتغير التابع› 
ولا كانت الظواهر في جال العلوم التربوية والاجتماعية تتشكل من عوامل كثيرة 
متشابكة» فعند إخضاعها للتجريب وتحديد أثر المتغير المستقل وحده فيها فإن الأمر 
يقتضي عزل جيع المتغيرات الأخرى التي يمكن أن تؤثر في الظاهرة إلى جانب المتغير 
المستقل لیکون پإمكان الباحث إرجاع الأثر الظاهر عن التجريب إلى المتغير المستقل 
وحده من دون أن تشاركه فيه عوامل أو متغيرات أخرى ويعد هذا من أهم 
مستلزمات إنجاح التجربة في تحقيق أهدافهاء وهذا ما سثأتي عليه. 
خصائص البحث التجريي 
يتسم البحث التجريي جخصائص تيزه من غيره من البحوث وهذه الحصائص هي: 

٠‏ تحقيق التكافؤ بين أفراد الجموعة الضابطة والجموعة التجريبية فالبحث التجريي 
يستلزم تكافؤ آفراد امجموعات في جميع المتغيرات التي يكن أن تؤثر في المتغير 
التابع باستشناء المتغير المستقل» لكي لا يكن أن تكون الفروق بين امجموعات بعد 
التجربة تعود إلى فروق بينها قبل التجربة. 

٠‏ يوفر الفرصة للباحث أن بحري تغييرأً متعمدأ منظمأ في متغير معين (المتغير 
امستقل) ليرى مدى تاأثيره في منغير آخر (المتغير التابع) وضبط كل المتغيرات 
الدخيلة الأخرى التي يكن أن يكون ها أثر في المتغير التابم. 

ه إمكانية تكرار التجارب في أوضاع أو ظروف غتلفة أو تحت الظروف نفسها. 
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ه إن البحث التجريي يتطلب مقارنة حالتين أو مجموعتين في روف معينة 
ه القياس الكمي للمتغير التابع. البحث التجريي يهتم بقياس المتغير التابع قياسا 
كمياً أي بإعطائه قيماً رقمية. 
٠‏ يهتم البحث التجريى باستخدام الإحصاء الاستدلالي في معالجة البيانات نما يوفر 
فرصة لتعميم النتائج التى يتم التوصل إليها. 
٠‏ تتسم نتائج البحث التجريي بصفة الثبات والابتعاد عن العشوائية أو الوقتية. 
٠‏ تبتعد نتائج البحث التجريي عن الآراء الشخصية لأنها تبنى على أساس البيانات 
التي تم التوصل إليها فعلاً عن طريق الملاحظة والتجربة والقياس. 
التجربة في البحث 
إن التجربة في البحث العلمي هي عملية تستخدم فيها مجموعتان على الأقل 
متشابهتان إلى حل كبير في جيع المتغيرات أو الظروف إلا متغيراً واحداً شل وجوده أو 
غيابه في إحدى الجموعتين المتغير المستقل تبدأ بفرض أو فروض تتضمن علاقات 
متوقعة بين متغيرين» وتجري العملية البحثية في اتجاه التحقق من صحة الفرض وقبوله 
أو رفضه (الرشيدي» 2000). 
وتسمى امجموعة التي يستخدم معها المتغير المستقل امجموعة التجريبية» أما 
المجموعة التي لا تستخدم المتغير المستقل فتسمى امجموعة الضابطة. وعلى أاساس ما 

تقدم فإن التجربة البحشية تقوم على: 

افتراض التكافؤ بين مجموعات التجربة في جيع المتغيرات سوى المتغير المستقل. 

ه صحة إرجاع الفرق الذي قد يظهر في المتغير التابع إلى المتغير المستقل واعتباره أثراً 
لاستخدامه أو حذفه الأمر الذي يستدعي ضبط جيع المتغيرات الأخرى لضمان 
الصدق الداخلي والخارجي للتجربة بجيث يكون بالإمكان عزو النتائج إلى المتغير 
المستقل وتعميمها على المجتمع الأصلي التي أخذت العينة منه. وما كان ضبط 
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المتغيرات من لوازم البحوث التجريبية في البحوث العلمية عامة والبحوث التربوية 
خاصة ولا كانت المتغيرات في الجال التربوي والاجتماعي كثيرة ومتنوعة فلابد من 
التعريف بمجالاتها ونغاذج منها ليكون الباحث على بينة منها ويتخذ ما ينبغي من 
الإأجراءات لضبطها. 
المتغيرات في البحث التجريي 
مر الحديث عن المتغيرات في البحث العلمي من حيث المفهوم والتصنيفات»› 
وطرق ضبطها وما نريد بيانه هنا متغيرات البحث التجريي في الجال التربوي التى يكن 
أن تؤثر في صدق التجربة الداخلي أو الخارجي وهل المتغيرات هي: 
أ. المتغيرات التي تتصل بأفراد عينة البحث مثل: 
- الجنس 
- المستوى الثقافي والاقتصادي للأسرة الق ينحدر منها الفرد. 
1 : 
- البيئة الاجتماعية الى ينحدر منها الفرد ريف» حضر. 
- مستوى التحصيل 
- مستوى الرعاية التى يتلقاها من الأسرة. 
- مستوى الذكاء ۰ 
- الميول والاتجاهات والقدرات العقلية والحسمية. 


وما شاكل ذلك ما يتصل بالمفحوصين فكل من هذه الخصائص يعد متغيرا 
يمكن أن يكون مؤثرا في نتائج التجربة ويجب ضبطه»ء إذ يجب أن يتماثل أفراد المجموعة 
التجريبية والضابطة بجميع هذه الخصائص أو المتغيرات إلا في أمر واحد فقد هو ما 
يراد معرفة آثره فعندما يراد معرفة آثر ا لجنس في اليل نحو العمل ينبغي أن يتمائل أفراد 
الجموعتين في جميع المتغيرات إلا متغير الجنس لأنه هو المتغير المستقل الذي يراد معرفة 
تأثيره في الميل نحو العملء وهذا يتطلب من الباحث ضبط جيم المتغيرات الأخرى 
بإحدى الطرق التي مر الحديث عنها في الفصل الأول وهي: 
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- التكافؤ بالاختيار العشوائي. 
- التكافؤ با لمزاوجة. 

- التكافؤ بالحذف أو العزل. 
- الضبط الإحصائي. 


هناك متغيبرات تتصل بالتجربة نفسها مثل: 

- المتغير المستقل ودرجة وضوحه في ذهن امجرب وقدرته على ضبطه. 

- المتغر التابع ومستوی شیدیده. 

- قياس المتغير التابع وأدوات القياس وطريقته. 

- الوقت والمكان الذي تجري فيه التجربة من حيث كونهما ملائمين لكلا 
امجموعتين أو ملائمين مجموعة وغير ملائمين للأاخرى» وكل ما يتعلق 
بإجراءات التجريب التي مكن أن تؤثر في المتغير الابع إلى جاتب المتغير 
المستقل من خلال التأثير في استجابات المفحوصين. 


# 


المدرس وکفایاته وما إِذا کان واحداً للمجموعتین ومستوی اندفاعه وما إذا كان 
يتعامل مع الحموعتين بمستوى واحد من الاندفاع والفاعلية. 

العوامل الفيزيقية وما إذا كانت موحدة بين الجموعتين. 

الوقت الذي يستغل ودرجة توحيده بين الجموعتين. 

التسرب الذي محصل بين أفراد العيئة. 

مدّة التجربة وما ينجم عنها من تغير في مستوى النضج لدى أفراد العينة. 

النظام المدرسي ومستوى ثباته وعدم تغيره في أثناء التجربة. 

الحوادث الطارئة كحالات المرض مثلاً الق يتعرض هما أفراد العينة أو أحد 
القائمين بالتجرية. ۰ 

اختلاط أفراد امحموعة الضابطة بأفراد الجموعة التجريبية واستفادتهم من هؤلاء 
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باكتساب خبرات معينة تؤثر في المتغير التابع. 
وعلى العموم يمكن تصنيف متغيرات البحث التجريي كما مر في الفصل الأول إلى: 
* متغير مستقل أو تجريي وهو المتغير الذي تجري التجربة لمعرفة تأثيره ويفترض أنه 
الزثر الرس 
* متغير تابع وهو ما مجصل فيه التاثير أو التغير. 
* متغبرات مضبوطة وهي تلك المتغيرات التي يدركها الباحث وخضعها للسيطرة 
بعڑ ها آو تحيیدها أو مساواتها بین امجموعات يث تكون موجودة لدى آفراد 
الجموعات بالدرجة نفسها كالجنس» ومستوى التحصيل» ومستوى الذكاء عندما 
يريد معرفة أثر استخدام وسيلة تعليمية في التحصيل فمثل هذه المتغيرات يعمل 
الباحث على ضبطها وتكون معلومة لديه وتحت سيطرته. 
- متغيرات دخيلة وهي تلك المتغيرات التى يكن أن تؤثر في المتغير التابع ولا 
تخضع لسيطرة الباحث ومثل هذه المتغيرات وإن كانت غير معلومة يجب على الباحث 
أاخذها بنظر الاعتبار عند مناقشة النتائج وتفسيرها (عودة»وملكاوي»1997). 

وخلاصة القول أن هذه المتغيرات يمكن أن تؤثر في صدق التجربة ودرجة 
الوثوق بنتائجها وإمكانية تعميم نتائجها على امجتمع الذي أخحذت منه العينة لذلك 
يجب على الباحث أخذها بنظر الاعتبار في جميع مراحل التجربة بدءاً من اختيار عينة 
البحث وتثيلها للمجتمع الذي يراد تعميم النتائج عليه وإجراءات التجريب والقياس 
والتكافؤ بين امجموعات في جيع المتغيرات التي مر ذكرها باستخدام طرق الضبط التي 
مر ذكرها والتزام الموضوعية في كل إجراء من إجراءات البحث. 
ميزات الببحث التجريي 

شار صلاح وآخحرون(2007) إلى أن للبحث التجريي ميزات يتقدم بها على 
غيره من البحوث الأخرى منها: 
ه الدقة في دراسة العلاقات بين متغيرات الظاهرة المبحوثة تؤسس لاعتماد نتائجه 

وتعميمها وتطبيقها. 

ذهابه إلى أبعد من وصف ما هو كائن من الظواهر والأحداث فهو يدرس الأسباب 
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والعوامل الت تقف وراء حدوث الظاهرة» ويحاول تحليلها وتفسيرها. 

إمكانية إعادة البحث التجريي من أشخاص آخرين والوصول إلى النتائج نفسها إذا 
ما تشابهت الظروف والشروط التي يجري فيها البحث» وهذا ما مجعل الحقائق 

ه إمكانية استخدام نتائج البحوث التجريبية للتنبؤ بجا سيحدث مستقبلاً من الظواهر. 

صعوبات البحث التجريي 

على الرغم نما للبحوث التجريبية من ميزات ونقاط قوة فإنها تواجه الكثير من 

الصعوبات ونقاط الضعف منها: 

١‏ إن بعض التصميمات التجريبية في لجال التربوي قد تتعارض مع الأنظمة الإدارية 
والتنظيمية المعمول بها في المدارس» كان يتطلب التصميم أن تكون العينة التجريبية في 
مدرسة والضابطة في أخرى وهذا ما لا يرضي إدارات المدارس وأولياء أمور الطلبة. 

صعوبة إمجاد صفين من الطلبة متكافئين في جميع المتغيرات التي مر ذكرها غا يضطر 

صعوبة إمجاد عينة مثلة لخصائص الجتمع ما مجعل تعميم نتائج التجربة أمراً صعباً 
لأن عدم تمثيل العينة للمجتمع ينع تعميم نتائجها. 

ه صعوبة ضبط المتغيرات وتماثلها بين أفراد الجموعتين الضابطة والتجريبية لأن 
الباحث في العلوم الإأنسانية يتعامل مع متغيرات كثيرة متغيرة لا تقبل الثبات ومنها 
ما لا یکون ظاهراً ولکنه يؤثر في النتائج. 

التجربة تجرى في ظروف مصطنعة كثيرا ما تكون بعيدة عن الواقع نما يؤدي إلى 
نتائج قد تكون غير واقعية. 

خطوات البحث التجريي في التربية 

يمر البحث التجريي في التربية با لخطوات الآتية: 
1. تحسس المشكلة وتحديدها تحديدا دقيقا كان يشعر الباحث بالحاجة إلى استخدام 
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جهاز العرض فوق الرأس في تدريس قواعد اللغة العربية لطلبة الصف الثاني 
المتوسط فعليه أن مجحدد المشكلة؛ آثر استخدام جهاز العرض فوق الرأس في تحصيل 
طلبة الصف الثاني المتوسط في قواعد اللغة العربية. 


. تحديد أهداف البحث التجريى كأن تكون الأهداف كما يأتي يهدف البحث إلى 


معرفة ما: 

لذا كان هناك فرق بين رظ نضيل الطلبة الذين يذرشرن قواضد اللذة 
ا ا ری ی 0 
يدرسونها بالطريقة التقليدية. 

- إذا كان هناك فرق بين متوسط تحصيل الطلاب ومتوسط تحصيل الطالبات 
الذين يدرسون قواعد اللغة العربية باستخدام جهاز العرض فوق الرأس. 


. صباغة الفروض في ضوء أهداف العحث بالنفي أو اللأثبات: 


- لا يوجد فرق دال إحصاتياً عند مستوى 0.05 بين متوسط تحصيل طلبة الصف 
الثاني العوسط الذين يدرسون قواعد اللغة العربية باستخدام جهاز العرض فوق 
الرأس ومتوسط تحصيل الطابة الذين يدرسونها باستخدام الطريقة التقليدية. 

- لا يوجد فرق ذو دلالة إحصائية عند مستوى 0.05بين متوسط تمحصيل الطلاب 
ومتوسط تحصيل الطالبات الذين يدرسون قواعد اللغة العربية للصف الثاني المتوسط 
باستخدام جهاز العرض فرق الرأس والذين يدرسونها بالطريقة التقليدية. 


. تحديد التصميم التجريى الملائم لطبيعة الببحث وفرضياته وفي مثشل هله المشكلة 


يمكن أن يكون التصميم من النوع الذي يشتمل على مجموعتين ضابطتين 
ومجموعتين تجريبيتين إلا أن العامل التجريي في المجموعتين واحد وهو استخدام 
جهاز العرض فوق الرأس. 

سحب عينة مثلة للمجتمع بطريقة عشوائية. 


7 دراسة خصائص أفراد العينة المسحوبة. 
8. توزيع العينة المسحوبة بين مجموعتين متكافئين في جميع المتغيرات عدا متغير ا لجنس 
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فتكون لدينا مجموعتان الأول للبينين والأخرى للبنات. 

9. توزيع كل مجموعة بين مجموعتين متكافئين في جيع المتغيرات التى يمكن أن تؤثر في 
التحصيل عن طريق المزاوجة أو العشوائية أو الضبط الإحصائي ثم توزيع 
امجموعتين المتكافئين بين ضابطة وتجريبية فتكون هناك ضابطة وتجريبية للبينين» 
وضابطة وتجريبية للبنات. 

0. اتخاذ الإجراءات اللازمة للحد من تأثير العوامل أو المتغيرات الدخيلة. 

1. تطبيق المتغير المستقل نفسه على الجموعتين التجريبيان البينين والبنات بالأسلوب 
نفسه والوقت نفسه والظروف الفيزيقية نفسهاء وتطبيق الطريقة التقليدية نفسها 
وبالأسلوب نفسه والإجراءات نفسها على الجموعتين الضابطتين للبنات والبنين» 
ولا يجري التطبيق إلا بعد قياس المتغير التابح مستوى التحصيل عن طريق قيام 
الباحث بيئاء أداة صادقة وثابتة صالة لقياسه. 

2. إجراء اختبار لقياس المتغير التابع بعد الانتهاء من مدة التجريب. 

3. تنظيم البيانات وتبويبها في ضوء متطابات فرضيات البحث. 

4. معالحة البيانات إحصائياً. 

5. تحديد النتائج ومناقشتها وتفسيرها وإصدار الأحكام بقبول الفرضيات أو 
رفضهاء أو قبول بعضها ورفض البعض الآخر» ثم تقديم التوصيات والمقترحات 
وكتابة التقرير النهائي للبحث. 

العوامل التي تهدد صدق التجربة 

هناك نوعان من الصدق للتجربة هما: الصدق الداخلي الذي يعني الدرجة التي 
يكن أن تعزى بها الفروق إلى المتغير المستقل بجحيث لو صح عزو الفروق إلى المتغير 

المستقل وأثره في المتغير التابع يكون الصدق الداخلي للتجربة متحققا. 

والصدق الخارجي الذي يعني الدرجة التق يكن أن تعمم بها نتائج التجربة على 
الجتمع. وكلاهما مطلوب في التجربة فالصدق الداخلي هو الحد الأدنى والأساس 
الذي لا يكن أن يكون تفسير النتائج صحيحاً من دون تحققه في التجربة وكذلك 
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الصدق الخارجي إن لم يكن متحققاً ليس بالإمكان تعميم نتائج التجربة. 


أما العوامل التي تهدد الصدق الداخلي والخارجي للتجربة فهي كثيرة منها ما 


يهدد الصدف الداخلي» ومنها ما يهدد الصدف ا لخارجي. 
أما العوامل التي تهدد الصدق الداخلي فتتمثل بالمتغيرات الاآتية: 
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التاريخ: ويقصد به الفترة الزمنية التي تجري فيها التجربة وما بجحدث فيها من أحداث خاصة 
بين القياس الأول والقياس الثاني يمكن أن يكون هما أثر في التتائج التي يكن الحصول عليها 
من النجربة وبذلك لا يمكن عزو النتائج بشكل حاسم إلى المتغير المستقل. 

النضج: إن مرور الوقت في التجربة قد يؤدي إلى حدوث تغيرات بيلولوجيةء أو 
نفسيةء أو عقلية على الأفراد المشاركين في العينة كالنمو والتعب والجوع» والخوف 
والقلق من شانها التأثير في النتائج التي يكن الوصول إليها وعندئذ ليس من 
الصدق آن تعزى النتائج للعامل التجريي وحده. 

الاختبارات: إن غلب التصميمات التجريبية تقوم على أساس تعريض الأفراد إلى اختبار 
قبلي لقياس المتغير التابع قبل البدء بالنجربة واختبار بعدي لقياس المتغير التابع بعد التجربة» 
ومن شأن تطبيق الاختبار القبلي أن يؤثر في نتائج الاختبار البعدي وبذلك فإن نائج 
الاختبار البعدي لا تكون معبرة عن أثر ا لمنغير المستقل وحده لأنها متائرة بالاختبار القبلي 
وما اكتسبه أفراد العينة عن طريق تعرضهم إليه. 

نوعية آداة القياس: عندما تختلف أداة القياس البعدي عن أداة القياس البعدي فإن 
ذلك قد يكون عامل مؤثراً في النتائج فيهدد الصدق الداخلي للتجربة وكذلك تغيّر 
الملاحظين بين القياس الأول والقياس الثاني يمكن أن يؤثر في الدرجات التي محصل 
عليها آأفراد العينة في التطبيقين فيكون عاملا من العوامل التي تهدد الصدق 
الداخلي للتجربة. 

الانحدار الإحصائي: إن الانحدار الإحصائي يقوم على مبدآ ميل الخصائص عند 
الأفراد نحو الوسط وهذا يعني أن درجات الأفراد (أفراد العينة) تميل نحو الوسط 
المرتفعة منها والمنخفضة معنى أن أداءهم ينحدر نحو الوسط. الأمر الذي يتطلب 


سعي الباحث للحصول على عينة غير متحيزة أو متطرفة عن طريق الاختيار 
العشوائي وليس على أساس درجاتهم المتطرفة. 

* اهدر أو الفقدان التجريي: يعني ترك أو تسرب بعض آفراد العينة وعدم 
استمرارهم في العينة الأمر الذي يؤدي إلى خحفض العدد والتأثير في التتائج ساباً أو 
إبجاباً فيدخل هذا العامل إلى جانب المتغير المستقل في تقرير التتائج وبذلك بقلل 
من الصدق الداخلي للتجربة. 

أما العوامل التي تهدد الصدق الخارجي للتجربة فتتمثل في المتغيرات الاأتية: 

* عدم تيل أفراد العينة للمجتمع أي اختلاف آفراد العينة بخصائصهم التي يكن أن 
تؤثر في النتائج عن أفراد المجتمع الذي يراد تعميم النتائج عليه فمثلاً لا يصح 
تعميم نتائج بحث يجرى على طلبة المرحلة الأساسية على طابة المرحلة الثانويةء ولا 
يصح تعميم نتائج بث ججرى على الطالبات على غيرهن من الطلاب لاختلاف 
الخصائص. وهذا يعني أن الصدق الخارجي للتجربة يتطلب أن تكون عينة الببحث 
غثلة تمثيلاً صادقاً للمجتمع الذي سحبت منه. 

* اختلاف ظروف البحث إذ لا عكن تعميم نتائج البحث إلا على المجتمعات التي ها 
ظروف مشابهة لظروف البحث (البياتيء2007). 

* تفاعل الظروف التجريبية مع التجربة فقد تتعرض النتائج لتأثير الإجراءات البحثية 
التي يقوم بها الباحث في اتجاهات امجموعات التجريبية واستجاباتهم الأمر الذي 
مجعل تعميم النتائج غير صادق. 

* التاثير التفاعلي للاختبار أو تفاعل الاختبار مع التجربة إذ يؤثر الاختبار القبلي في 
نتائج الاختبار البعدي بصرف النظر عن المتغيرات الخارجية وهذا مجعل تعميم 
التجربة ليس صادقا. 

أنواع التصميمات التجريبية 

مر القول إن الخطوة التى تلي فرض الفروض في البحث التجربي هي اختيار 
التصميم التجريي الناسب» وهذا يعني أن على الباحث أن مجحدد التصميم التجريي 
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الذي سيعتمده في البحث على أن يكون التصميم الذي بختاره ملائماً مشكلة بجثه 
وأهدافه اور وه ون يڪون ملائماً لاختبار صحة الفروضس الق وضعها وخصائص 
تصنيفها في ضوء عدد الجموعات التي تجري عليها الدارسة إلى: 

- التصميمات التجريبية ذات الجموعة الوأحدة. 

- التصميمات التجر يبية ذات الجموعات المتعددة. 

وفيما يأتي بيان لكل نوع من هذه التصميمات 
1. التصميمات التجريبية ذات الجموعة الراحدة 


يعد هذا التصميم من أبسط أنواع التصميمات التجريبية لأنه يجري على مجموعة 
واحدة فقط وبذلك فهو من الناحية النظرية يوفر ضبطاً أفضل على افتراض الأفراد 
هم أنفسهم قبل إدخال المتغير المستقل وعند إدخاله مما يجنب الباحث الكثير من 
متاعب المكافاة بين المفحوصين» غير أن هذا التصميم يشتمل على متغيرات لا كن 
ضبطها بسهولة مثل النضج الذي محصل لأفراد العينة في المراحل الأخيرة من مدة 
التجربة عندما تكون طويلة» أو انتقال أثر التعلم والخبرة التي يكتسبها الطلبة في 
الاختبار القبلي إلى الاختبار البعدي وهذا التصميم مستويان من التصميم: 
الأول: المستوى الأحادي فيه تمر المجحموعة بمرحلة واحدة تتمثل مما ياني: 
+ اختيار العينة. 
* إجراء اختبار قبلي للعينة لقياس المتغير التابع المقصود بالدراسة وتسجيل نتائج 
الاختبار. 
* إدخال المخغير المستقل. 
* إجراء اختبار بعدي وتسجيل النتائج. 
* استخراج الفروق بين نتائج الاختبار القبلي ونتائج الاختبار البعدي ومحديد 
مستوى الدلالة الإحصائية هذه الفروق ويعبر الشكل الآتي عن هذا التصميم: 
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تصميم المجموعة الواحدة ذات الاختبارين القبلي والبعدي أ 


الدلالة الإحصائية للفرق بين م د0 - م ب0 


على أن: 
6 يعني امجموعة التجريبية 
0 يعني الاختبار القبلي 
د0 يعني الاختبار البعدي 
× يعني العامل التجريي (المتغير المستقل). 
مشال: 
راد باحث قياس ميول مجموعة من الشباب نحو التدخين بعد تعريضهم إلى مشاهدة أفلام 
حول مضار التدخين واختار التصميم التجريي الذي مر ذكره فإنه بقوم بالآني: 
- مختار العينة الممثلة للمجتمع المستهدف. 
- يجري اختباراً قبلياً على العينة لقياس ميولمم قبل إدخال المتغير المستقل 
(الأفلام) ويسجل النتائج. 
- يعرض العينة إلى مشاهدة أفلام حول مضار التدخين وإدخال المتغير المستقل. 
د ري اتیارا بعديا بعد إدخال المتغير المستقل (مشاهدة الأفلام) لقياس ميول 
الطلبة نحو التدخين بعد مشاهدة الأفلام. 


- بحسب الفروق بين نتائج الاختبارين البعدي والقبلي فيحصل على القيمة 
احسوبة هذه الفروق عن طريق المعالجة الإحصائية ثم يقارن القيمة الحسوبة 
بالقيمة الحدولية عند مستوى الدلالة الذي حدده. 
الثاني: المستوى الثنائي: فيه تر الجموعة الواحدة بمرحلتين إحداهما تضبط الأخرى 
كان يريد الباحث معرفة أثر استخدام الرزم التعليمية في تحصيل الطابة فيقوم بالآتي: 

ه اختيار العينة. 

ه إجراء اختبار قبلي لقياس التحصيل. 

ه استخدام الطريقة التقليدية في تعليم العينة(متغير مستقل). 

ه إجراء اختبار بعدي لقياس التحصيل بعد استخدام الطريقة التقليدية وتسجيل 
نتائج الاختبار وحساب متوسط التغير الذي حصل في التحصيل. 

هذه هي المرحلة الأولى ثم تأتي المرحلة الثانية وفيها يقوم الباحث بالاآتي: 

ه يجري اختبارا قبلياً آخر قبل إدخال المتغير المستقل الجديدء وتسجيل النتائج. 

٠ه‏ يدخل التغير المستقل الحديد (الرزم التعليمية). 

ه٠‏ مجري اختباراً بعدياً بعد تطبيق المتغير المستقل الجديد وحساب متوسط التغيير 
في التحصيل (المتغير التابع). 

٠‏ يجري مقارنة بين متوسط التغيير الناجم عن المرحاة الأولى ومتوسط التغيير 
الناجم عن المرحلة الثانية ويوجد القيمة الحسوبة للفرق بين المتوسطين ومعرفة 
القيمة الجدولية التي تقابلها لتحديد دلالتها الإحصائية. 

ومن عيوب هذه التصميمات: 

ه إن الفروق الناحمة قد يكون مردها: 

ه كفاءة المدرس في المتغير المستقل الجحديد وعدم كفاءته في المتغير التقليدي. 

٠‏ اكتساب الطلبة خبرات عن طريق الاختبار القبلي تؤثر في أدائهم في الاختبار 
البعدي. 

٠ه‏ وعي الطلبة وشعورهم بأنهم يتعرضون إلى متغير جديد يخير في آدائهم 
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واستجاباتهم. 
وخلاصة القول أن تصميم امجموعة التجريبية الواحدة يجري بأسلوبين تجريبيين 


الأول تمر فيه المجموعة بمرحلة واحدة» والثاني تمر به المجموعة بمرحلتين إحداهما تضبط 
الأخرى» ويمكن أن يستخدم الأسلوب الثاني للمقارنة بين أثر متغيرين مستقلين كأن 0 
يکونا طريقت تدريس (أ»ب) الأول تقليدية والثانية جديدة 


والشكل الآتي يعبر عن الأسلوب الثاني من تصميم الجموعة الواحدة 


تصميم المجموعة الواحدة ذي المرحلتين ٠‏ 


مقارنة‌الفرق 
الناجم عن 
المرحل: الأولى 
بالفرق‌الناجم 
عن المرحلة 
الثانيت 
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إن 
= الجموعة التجريبية. 
= الاختبار القبلي للمجموعة في المرحلة الأولى. 
= الاختبار البعدي للمجموعة في المرحلة الأولى. 
= المتغير المستقل أو العامل التقليدي أو التجريى الأول. 
= الاختبار القبلي للمجموعة في المرحلة الثانية. 
= المتغير المستقل الجديد في المرحلة الثانية. 
= الاختبار البعدي للمجموعة في المرحلة الثانية. 


,× - ر -الفرق بين متوسطي الاختبار القبلي والبعدي في المرحلة الأولى. 
ر - ره =الفرق بين متوسطي الاختبار القبلي والبعدي في المرحلة الثانية. 


وفيما يأتي مثال تطبيقي على تصميم الجموعة الواحدة ذات الاختبار القبلي 


والبعدي: لنفترض أن باحشاً أراد معرفة أثر التوجيه السياسي في اتجاه الطلبة نحو 
العسكرية واعتمد التصميم التجريي ذا المجموعة الواحدة ذات الاختبار القبلي 
والبعدي: فانه يقوم بالا تي: 
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بختار عينة من مجتمم الطلية المستهدف. 

يجري اختباراً هؤلاء الطلبة (العينة) لقياس اتجاهاتهم نحو العسكرية. 

يعرض العينة لبرنامج التوجيه السياسي الذي أعده لأغراض البحث (النغير المستقل). 
يجري اختبار بعدياً لقياس اتا الطلبة نحو العسكرية وقد يكون الاختبار القبلي 
نفسه أو ماثللا له. 

بحسب الفرق بين نتائج الاختبار القبلي ونتائج الاختبار البعدي. 

يبحث عن الدلالة الإحصائية للفرق امحسوب أو القيمة الحسوبة عن طريق 
معرفة القيمة الجدولية التي تقابلهاء وفي ضوء الدلالة الإاحصائية يصدر أحكامه 
ويعمم نتائجه بمعنى آنه إذا وجد أن الفرق ذو دلالة إحصائية عند مستوى 
الدلالة الذي حدده يمكنه أن يعزو هذا الفرق إلى المتغير المستقل (برنامج التوجيه 
السياسي) ولكن ما يلاحظ على مثل هذا الإجراء أنه من الحتمل أن تكون هناك 


مناشج البحث الصلمسي ضعي لتربية 


عوامل أخرى آدت إلى حصول الفرق الذي وصلت إليه التجربة مثل: 
- التباين بين الاختبارين البعدي والقبلي. 
- اقساب الطب عة بعد تمرشهم للأشبار اللي ارت في انستجاباتب 
للاختبار البعدي. 
- طول مدة التجربة وعامل النضج يكن أن يكون سبباً في تير اتجاهات الطلبة. 
- حصول بعض الحوادث أو الأحداث خلال مدة التجربة التي يمكن أن تؤثر في 
اتجاهات الطلبةء وهذا يعني أن طول المدة قد يسمح لتدخل متغيرات خارجية 
هكن أن تؤثر في نتائج التجربة وتهدد صدقها. 
وتاسيساً على ما تقدم فإن صدق التجربة ذات الجموعة الواحدة والاختبارين 
القبلي والبعدي يكون مهدداً بفعل العوامل والمتغيرات التي مر ذكرها. 
2. التصميمات ذات الجموعات المتعددة 
ويطلق عليها التصميمات ذات الجموعات المتكافة وهي التصميمات الق 
تشتمل فيها التجربة على أكثر من مجموعة اثنتين أو أكثشرء وقد تكون فيها مجموعة 
تجريبية وأخرى ضابطة أو جموعتين ضابطتين ومجموعتين تجريبيتن» أو أكثر من 
مجموعة ضابطة أو مجموعة ضابطة واحدة وأكثر من مجموعة جريبية (الرشيدي2001) 
إن أهم ميزات هذه التصميمات أنها تعالج عيوب التصميم التجريي ذي امجموعة 
الواحدة من حيث العوامل المؤثرة في صدق التجربة لأن كلا المجموعتين الضابطة 
والتجريبية تتعرض للعوامل الخارجية نفسهاء وأن الباحث فيها حرص على التكافز 
بين آفراد امجموعتين الأمر الذي ميحد من أثر المتغيرات غير المستهدفة في تقرير الفروق 
لأنها إن م تكن مستبعدة فإنها واحدة عند أفراد الجموعتين بفعل عملية المكافأة التي 
مجريها الباحث في مثل هذه التصميمات وضبط العوامل التى تؤثر في المتغير التابع 
الأمر الذي يمكن الباحث من القول بأن التغيّر الذي مجصل في المتغير التابع ناجم عن 
تأثبر المتغير المستقل لا عن الاختلاف فى الخصائص بين الأفراد في المجموعتين التجريبية 
والضابطة؛ لذلك فإن الباحث يختار عينته من مجتمع واحد إن م يكن المتغير المستقل 
هو اختلاف امجتمع› ويعتمد العشوائية في الاختيار واستخدام الضبط الإحصائي 
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للمتغيرات التي يمكن أن تؤثر في نتائج التجربة نما يتصل بأفراد العينةء وخصائصهم» 
أو يعتمد أسلوب المزاوجة بين أفراد امجموعتين التجريبية والضابطة بجيث يقسم العينة 
على أزواج متماثلة يتوزع أفرادها بين التجريبية والضابطة عشوائياً وقد تحدثنا عن هذا 
فيما تقدم ولا موجب للتكرار ولتصميمات امجموعات المتكافئة أكثر من تصميم منها: 


تصميم المجموعتين : التجريبية ذات القياس البعدي والضابطة ذات القياس القبلي. 

يهتم هذا التصميم بتجنب أثر الاختبار القبلي في الاختبار البعدي بموجبه يختار 
الباحث مجموعتين متكافئتين من الجتمع الأصلي الذي يفترض أن يكون واحداً ثم 
مجري اختبارا (قياسا) قبليا للمجموعة الضابطة فقط ويسجل النتائج» ثم يعرض 
الجموعة التجريبية للمتغير المستقل (العامل التجريي) وبعد انتهاء المدة حجري اختبارا 
بعدياً للمجموعة التجريبية فقط. ويسجل النتائج» ثم يقارن متوسط القياس ا لقبلي 
للمجموعة الضابطة بمتوسط القياس البعدي للمجموعة التجريبية ويستخرج الفرق 
بين القياسين (القيمة الحسوبة) ثم يقارنها بالقيمة الجدولية عند مستوى الدلالة الذي 
حدده لمعرفة الدلالة الإحصائية للفرق فإن كان ذا دلالة إحصاثية يمكنه أن يعزو الفرف 
إلى المتغير المستقل غير أن هذا التصميم وإن مكن الباحث من تجنب تأثير الاختبار 
القبلي في النتائج فإنه ل يتجنب أثر النضج الذي قد ينجم عن طول المدة في المتغير 
المستقل فاأداء الجموعة التجريبية على الاختبار البعدي قد يكون ناما عن المتغير 
المستقل + عامل النضج في حين استبعد أثر عامل نضج في أداء امجموعة الضابطة في 
الاختبار القبلي لأنه أجري في بداية التجربة زيادة على احتمال عدم تكافؤ المجموعتين 
في المتغير التابع قبل إدخال المتغير المستقل إذ من الحتمل أن يكون هناك فرق بين 
المجموعتين في المتغير التابع وقد تكون عملية المكافاة وحدها غير كافية لتقرير تساوي 
الجموعتين في المتغير التابع. والشكل الآتي يثل هذا التصميم. 
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متوسط الاختبار البعدي للتجريبية- متوسط الاختبار القبلي للتجريبيت 


E 
الفرق بين متوسطي الاختبار البعدي للتجريبية والقبلي للضابطة حيث إن:‎ 

6 تعن : الجحموعة التجريبية. 

CG‏ تعي: الجموعة الضابطة. 
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المتغير المستقل أو العامل التجريي. 


0١‏ الاختبار القبلي. 


ف الفرق بين متوسطي الاختبار البعدي للتجريبية والقبلي للضابطة. 
مثال تطبيقي هذا التصميم: 

افترض أن باحثاً أراد معرفة أثر طريقة تدريس معينة في تحصيل الطلبة في مادة 
الرياضيات فإنه يقوم بالاآتي: 


تصميم 
يعالج هذا التصميم أثر عامل النضح لأنه بفعل المكافأة بين المجموعتين يفترض 


دید امجتمع المعني بالدراسة المرحلة والصف والجنس. 

توزيع العينة بين مجموعتين. 

إجراء عمليات المكافاة بين أفراد امجموعتين وضبط المتغرات بطرائق الضبط 
التي محدثنا عنها. 

توزيع المجموعتين عشوائياً بين ضابطة وتجريبية. 

إجراء اختبار قبلي للمجموعة الضابطة لقياس المتغير التابع (التحصيل في 
مادة الرياضيات) وحساب متوسط التحصيل للمجمرعة. 

تعريض امجموعة التجريبية للمتغير المستقل (طريقة التدريس). 

إجراء اختبار بعدي للمجموعة التجريبية بعد انتهاء مدة التجربة وحساب 
متوسط التحصيل في الرياضيات للمجموعة التجريبية. 

طرح متوسط الاختبار القبلي للمجموعة الضابطة من متوسط الاختبار 
البعدي للمجموعة التجريبية لمعرفة الفرق بين تحصيل الطلبة في الاختبارين. 
تحديد القيمة الحدولية القى تقابل القيمة المحسوبة عند مستوى الدلالة الذي 
حدده الباحث. 

إصدار الحكم. 


انمجموعتين التجريبية والضابطة ذواتي القياس البعدي 


أن يكون واحداً بين النجموعتين فضلا عن آنه جنب التجربة آثر استفادة الممحوصين 
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من الخبرة التي يرون بها في الاختبار القبلي لذلك فإنه يفترض أن الفرق بين أداء 
الجموعتين الذي يظهره القياس البعدي للمجموعتين عائد إلى المنغبر المستقل. 

موجب هذا التصميم يقوم الباحث باختيار عينة بجثه من الجتمع المستهدف ثم 
يوزعها عشوائیاً بین مجموعتین» یکافئ بین آفرادها في ا لخصائص التي يکن أن تؤثر في d2‏ 
المتغير التابع ثم يوزعها عشوائيً بين ضابطة وتجريبية ثم يعرض التجريبية وحدها _ 
للمتغير المستقل وينعه عن الضابطة وبعد انتهاء المدة يجري اختبارا بعديا موحدا لكلتا 
الجموعتين ويستخرج متوسط أداء كل مجموعة ثم يستخرج الفرق بين المتوسطين 
ودلالته الإحصائية فإن كان الفرق ذا دلالة إحصائية يكن للباحث أن يعزو الفرف 
للمتغير المستقل والشكل الآتي يعبر عن هذا التصميم. 


بالاختيار العشوائي 


- لا يوجد اختبار قبلي 


- پوجد متغیر مستقل 
- اختبار بعدي 


RET EAE EEE LN SE RE NOTA DET EE 
الفرق بين المتوسطين‎ | 


ويمكن التعبير عن هذا التصميم بالرموز كما يأتي: 
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متغير | اختبار 
مستقل 


فاد ي0*- »× | ت | × | _-_ 
am el‏ 
لازق مف خر اتان الق م اف رة راخ ما لار ارات 
اة 


تصميم المجموعتين التجريبية والضابطة ذواتي القياس البعدي والقبلي 

لا بختلف هذا التصميم من حيث الشكل عن التصميم السابق إلا في مساألة 
إجراء الاختبار القبلي للمجموعتينء ويأتي هذا التصميم كمحاولة لضبط تأثير 
الاختبار القبلي في الاختبار البعدي على اعتبار أن الاختبار القبلي بجري للمجموعتين 
وإذا كان له أثر فهو واحد للمجموعتين لافتراض تكافؤ أفراد الجحموعتين 

بموجب هذا التصميم يقوم الباحث باختيار عينتين متمائلتين من امجتمع يوزعهما 
عشوائياً بين ضابطة وتجريبية ثم يجري اختباراً قبلياً لقياس المتغير التابع لدى الجموعتين 
قبل إدخال للمتغير المستقل» ثم يعرض امجموعة التجريبية للمتغير المستقل» ويمنعه عن 
الجموعة الضابطة وبعد انتهاء المدة يجري اختباراً بعدياً لقياس المتغير التابع» ثم محسب 
الفروق بين نتائج القياس القبلي والبعدي لكل من المجموعتين» ثم معرفة دلالة الفروق 
بين نتائج القياسين لكل مجموعة والشكل الآتي يشل هذا التصميم: 


1906 


بالاختيار العشوائي 


الفرق ہیں القبلي والبعدي 


يلاحظ أن الفرق في الضابطة يمكن أن ينجم عن الاختبار القبلي وعوامل النضج 
أما الفرق في التجريبية فيمكن أن يكون ناجماً عن العاملين المذكورين + المتغير المستقل 
وعلى هذا الأساس فإن الفرق بين الفروق يمكن أن يرد للمتغر المستقل وحده على 
اعتبار أن الجموعتين متشابهتين في جميع الخصائص والظروف إلا في المتغير المستقل. 
ويمكن التعبير عن هذا التصميم بالرموز كما يأتي: 


الببحث عن الدلالة اللإأحصائية للفروق عند المستوى الذي محدده الباحث. 
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لعرفة أثر القياس القبلي» وأثر التفاعل بين القياس والعامل التجريي والكشف 
عن و جود تفاعل بين القياس القبلي والمتغير التجريي يكن استخدام تصميم تجريي 
ذي آربع مجموعات: اثنتان تجریبیتان واثنتان ضابطتان. 
أما التجريبيتان فتعرض الأولى لاختبار قبلي ومتغير مستقل واختبار بعدي» 
وتعرض الثانية لاختبار بعدي فقط ومتغير مستقل في حين تعرض الضابطة الأول 
لاختبار قبلي واختبار بعدي من دون متغير مستقل فيما تعرض الثانية لاختبار بعدي 
فقط وعلى هذا الأساس فإن المجموعات الأربع تعرض لاختبار بعدي ثم تجرى 
المقارنات بين الفروق لغرض معرفة ما إذا كان هناك توافق بين النتائج ويمكن التعبير 
سای ر ا 
اختباربعد ‏ [متغيرمستقل] اختبارقبلي | _ الجموصة ___ 
TTS E E‏ 
ج اه 1 الضابطة TET‏ 
1 2 التجرييية الثانية 
2 الضابطة الثانية 


تدوير الجموعات في البحوث التجريبية 

يمكن أن تدور المجموعات في البحوث التجريبية بجيث تكون الجموعة مر ضابطة 
ومرة تجريبيةء ويمكن تدوير امجموعات في التصميمات التجريبية المختلفة يما فيها 
تصميم المجموعة الواحدة إذ تستخدم في المرّة الأولى كمجموعة تجريبية وفي الثانية 
حجري تطبيقان التطبيق الأول تكون فيه المجموعة (أ) ضابطة وانجموعة (ب) تجريبية 
فالتطبيق الثاني تكون فيه المجموعة () تجريبية وامجموعة (ب) ضابطة. 

إن تدوير الجموعات يزيد من موثوقية النتتائج لأنك عندما تتوصل إلى وجود 
فرق لصالح المتغير المستقل أينما طبق وأياً كان السياق الذي طبق فيه فإن هذا يعنى 
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مناشج البحث الصلمسي ضعي لتربية 


الوثوق بالنتائج التى يتوصل إليها الباحث على سبيل المثال إذا أراد الباحث مقارنة أثر 
طريقة المناقشة بطريقة الحاضرة في التحصيل فعندما بختار مجموعتين يطبق عليهما 
التجربة مرتين في الأولى يدرس الجموعة الأول بالمناقشة والثانية باحاضرة ثم يقيس 
التحصيل للمجموعتين ويلاحظ الفرق أما في المرة الثانية فيدرس الأولى بالحاضرة 
فتكون ضابطة ويدرس الثانية با مناقشة فتكون تجريبية ومجسب الفرق وبالمقارنة بين 
الفروق يمكنه الحكم على فعالية طريقة المناقشة في التحصيل» ومن سمات تدوير 
امجموعات أنه جحد من تأثير العوامل غير المضبوطة ويؤسس لإصدار أحكام أكثر دقة 
وموثوقية حول أثر التغير المستقل في المتغير التابع. 
ولتوضيح هذه التصميم نعرض الخال الآتي: 
دراسة مقارنة بين طريقة المشروع وطريقة الحاضرة في الأدب ولنفرض أن المادة 
الدراسية تتكون من وحدتين الأولى الشعر العرب في العصر الأموي والثانية الشعر 

العربي في العصر العباسي. فإن الباحث يقوم عا يأتي: 

ه ختار الباحث عينة من الطلبة الذين يدرسون هذه المواد. 

ه يوزع العينة بين مجموعتين متكافئين (آ) و (ب). 

ه٠‏ يجري اختباراً قبلياً حول الشعر العربي في العصر الأموي لكلتا الجموعتين. 

٠‏ يدرس الأدب العربي في العصر الأموي للمجموعة (أ) بطريقة المشروع 
وللمجموعة (ب) بطريقة الحاضرة. 

٠‏ يجري اختبارا بعدياً لكلتا الجموعتين. 

ه يحسب الفرق بين أداء امجموعتين في الاختبار القبلي والاختبار البعدي لكل منهما 
فيحصل على فرق بين أداء المجموعة () وآخحر بين أداء المجموعة (ب) ولنزمر إلى 
الأولى بالرمز (ف1) والثاني (بالرمز (ف2). 

٠‏ يجري اختباراً قبلياً حول الشعر العربي في العصر العباسي لكلتا الجموعتين آ و ب 
ويسجل متوسط الدرجة لكل جموعة. 

ه يدرس الشعر العربي في العصر العباسي للمجموعة (ا) بطريقة الحاضرة 
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وللمجموعة (ب) بطريقة المشروع وبذلك تم تدوير امجموعتين. 

يجري اختبارا بعديأً في الشعر العربي في العصر العباسي للمجموعتين ويستخرج 
متوسط تحصيل امجموعتين في هذا الاختبار. 

بحسب الفرق بين متوسط كل مجموعة في الاختبار القبلي والاختبار البعمدي 
فيحصل على فرق لأداء المجموعة(أ) في الاختبارين لنرمز له بالرمز(ف3) وفرق 
لأداء المجموعة (ب) في الاختبارين لنرمز له بالرمز (ف4). 

بجمع الفرق ف1 وف 4 فيحصل على متوسط التغير في درجات امجموعتين اللتين 
درستا بطريقة المشروع. 

جمع الفرق(ف2) والفرق(ف3) ليحصل على متوسط التغبر قي درجات 
الجموعتين اللتين درستا بطريقة الحاضرة. 

يقارن المتوسطين اللذين حصل عليها ججمع الفروق المذكورة فيلاحظ أيهما أكر 
وعندئذ يستدل على أي الطريقتين أكثر فاعلية في تدريس الأدب العربي وذلك 
باستخدام الوسائل الإأحصائية الملائمة لمعرفة دلالة الفروق تبعا لعدد المتوسطات 
ونوع القياس. 


عيوب البحث التجريي 


يؤخذ على البحث التجريى المآخذ الأتية: 
تصرف المبحوثين باسلوب مكيف غير تلقائي لشعورهم بأنهم يخضعون لموقف 
تجریي» ومن شان هذه آن جعل النتائج مشبللة. 
توزيع المفحوصين عشوائيا بين المجموعات قد يؤدي إلى أن يكون البعض مع آخرين 
لا يرغب في العمل معهم نما يؤثر في آدائه فينسحب ذلك إلى النتائج التجربة. 
إن التوقعات المسبقة من الباحث حول النتائج قد تؤثر في النتائج لأن انحياز الباحث 
لإأثبات صحة فرض معين تجعله ينشط لتهيئة كل ما يكن أن يؤدي إلى إثبات صحة 
فرضه. 
صعوبة الحصول على المقاييس الملائمة لقياس الظاهرة المبحوئة (الرشيدي2000). 


النحف الصا 


أصوات البح 


أدوات البحت 

إن القصود بادوات البحث هي الأدوات التي يستخدمها الباحث لحم جره 
المعلومات المتعلقة بأهداف جثه وال يستخدمها أساسأ للإجابة عن تساؤلات البحث» 
أو إصدار الأحكام الخاصة بقبول فرضيات البحث أو رفضها. 

وقد مر القول إن هذه الأدرات عديدة وختلفة تختلف باختلاف طبيعة الببحث 
وأهدافه وفروضه وعلى العموم سنحاول في هذا الفصل تفصيل الحديث عن أكشر 
الأدوات شيوعاً في البحوث العلمية في الجال التربوي وهي : 

[. الاختبارات والمقاييس. 
2 الاستاني 
3. المقابلت. 
4. الملاحظي 

ولكل من هذه الأدوات استخداماتهاء وقد يستخدم الباحث أكثر من أداة في 
الببحث عندما يقتضي بحثه ذلك وفيما يأتي تبيان لمفهوم كل من هذه الأدوات وبنائها 
واستخداماتها وشروط تطبيقها. 
أولا: الاختبارات والمقابيس 


تعد الاختبارات والمقاييس من بين الأدرات الشائعة في البحوث التربوية التي 
يستخدمها الباحثون في الجال التربوي لقياس السمات أو التحصيل وهي بدورها تتنوع 
بتنوع السمات التي تقيسها فهناك اختبارات الذكاء»واختبارات الأستعداد» ومقاييس 
الميول والاتجاهات وغيرهاء وعلى الرغم من عدم تطابق مفهوم المقياس والاختبار إلا 

أن الأخير يستخدم كأداة للقياس في سمات كثيرةء ويعرف الاختبار بأنه: 
ه طريقة منظمة لقياس السمة من خلال عينة من السلوك يتم إعدادها بخطوات 
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منظمة للخروج جخصائصس مرغوبة جحيث توفر بيانات كمية يكن الأستفادة منها 
٤‏ عملية التقويم ا(أعودة» وملکاوي1992). 
ه ويعرف أيضاً بأنه إجراء منظم لقياس سمة مامن خلال عينة من السلوك 


.„{Brown,1983) 


وفي ضوء ما تقدم يمكن القول إن الاختبار يتضمن إجراءات أو خطوات منظمة» 
لقياس سمة معينة تعكسها عينة من السلوك يستخدم لأغراض القياس وتحديد 
المستوى» أو القبول والاختبار أو التشخيص» أو التقويم» أو المقارنة والترتيب وهناك 
نوعان من الاختبارات: 


# الاختبارات المقننة 


وهي الاختبارات التى تم التحقق من صدقها وثباتهاء وتتسم بالحافظة على 
الصدق في قياس ما أعدت لقياسه والثبات في الوصول إلى النتائج نفسها إذا ما تكرر 
تطبيقها في ظروف مشابهةء وقد عرف الاختبار المقئن بأنه: الاختبار الذي يوضع بعناية 
فائقة تستند إلى خبرة عميقة» وير بتجارب استطلاعية وتحليل وإعادةء وتكون له 
تعليمات واضحة مقننة للجميع» وتكون له جداول مقئنة للمعايير لتفسير أية درجة 
يتم الحصول عليها عند تطبيقه على عينة معروفة (الحريريء2008)ء ويختلف الاختبار 
المقنن عن غر المقنن فى الحشر من السمات أبرزها الصدق والثبات وإجراءات التأكد 
منهما ففي الاختبار العادي نادراً ما يقدر الثبات وإن حسب فهو في الغالب أضعف 
من الثبات في الاختبارات المقننة أما صدق البناء وصدق الحك فهما غير معروفين في 
الاختبار العادي فضلا عن أن إجراءات تطبيق الاختبار العادي تتسم بالمرونة وعدم 
الثبات على عكس إجراءات تطبيق الاختبارات المقننة التي تتسم بالثبات والدقة 
ووجود تعليمات عددة لاٍجابة. والاختبارات المقئنة التي يستخدمها الباحثون في جميع 
البيانات قد تكون جاهزة أعدت من خبراء في جال التخصص أو باحثين سابقين» وم 
التحقق من صدقها وثباتهاء وقد يقوم الباحث ببنائها وتقنينها بالتحقق من صدقها 
وثباتها ومن الحدير بالذكر أن البحوث المقندة الجاهزة لا ينبغي أن يستخدمها الباحث 


4لا 


أصوات البح 


كما هي من دون أن يتأكد من صلاحيتها لموضوع جثه والتأكد من صدقها وثباتها في 
العموم فإن الاختبارات والمقاييس التي يمكن الوثوق بنتائجها ينبغي أن تتسم ما يأتي: 


Hk 


3 


الصدق : ويعني أن تكون صادقة في قياس ما وضعت من أجل قياسه. 

الشات ويعن أن تعطي النتائج نفسها إذا أعيد تطبيقها عر الزمن أو 
الأشخاص. 

اموضوعية: وتعني عدم تأثرها بذاتية الباحث أو المصحح أو مزاجيته. 

المتصلة بالسمة القى يراد قياسها. 

التمييز: يعني أن تكون بنود الأداة ميزة قادرة على إظهار ما بين المفحوصين من 
فروق فردية ولا جيب عليها الجميع بمستوى واحد. 

إمكانية التطبيق: تعنى أن تكون الأداة قابلة للتطبيق وسهلة التصحيح» قليلة 
الكلفةء سهلة الإدارة لا تستغرق وقتاً يقع خارج قدرات الباحث والمبحوث. 


التدرج: ويعني آن تېد من السهل إلى الصعب لکي لا تشعر الفحوص بعجچزة 


عن إجابة بنودها. 
وضوح تعليماتها الخاصة بال جابة عنها وطريقة تطبيقهاء وتعليمات التصحيح والعلامة 


خحطرات بناء الاختبار 


قبل الخد يث عن خطرات ياء الاختبار لأبد من فيام اليا -حث باستعراضصس 


الأدبيات والبحوث السابقة حول الاختبارات التى يمكن أن تلائم طبيعة ججثه وأهدافه 
والاطلاع على آنواع الاختبارات والمقاييس التي أعدت لثل أغراض جثه» ومعرفة 
خحصائصها وميزاتها وامجال الذي طبقت فيه وما أسفرت عنه من نتائج» ونقاط القوة 
والضعف فيهاء ويقرر في ضوء ذلك ما إذا كان هناك مقياس أو اختبار يكنه اعتماده 
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أم يتجه إلى بناء اختبار جديد وإذا ما اختار اعتماد مقياس مقنن من خبراء أو باحثين 


ملاءمة الاختبار أو المقياس لأهداف جثه وموضوعه وخصائص المفحوصين. 


ارتفاع ثبات الاختبار وصدقه. 

سهولة تطسقه. 

. توافر اللأمكانيات المادية ومستلز مات تطسقه وقدرة الا حث على التعامل معه. آما 
ذا اختار أن يقوم ببناء الاختبار فعليه مراعاة حطوات بناء الاختبار وما تقتضيه كل 
خطوة كما يأتي: 


0 


1 


أو قياس أداء مهاري» أو قياس قيم وجدانية؟ أو آنه يشتمل على آكثر من 


غرض؟. 


2. تحديد حتوى ما يراد قياسه وتليله إلى مكوناته الحزئية. 
3. تحديد الأهداف أو السمات الت يراد قياسها وصياغتها بعبارات سلوكية قابلة 


للملاحظة والقياس۔ 


. تحديد نوع الاختبار وما إذا كان لفظياً آم أدائياً (عملياً). 


5. إعداد جدول بمواصفات الاختبار محدد فيه أجزاء الحتوى الذي يريد قياسه 


والوزن النسى لكل جزء بقصد تحديد عدد الفقرات أو البنود الق تقيس 
الأهداف المتعلقة بذلك الجزء وذلك لغرض توفير صفة الشمول للاختبار 
ووضع الأسئلة اللازمة لقياس أهداف كل جزء ما يراد قياسه. 


. تحديد عدد الفقرات أو الأسئلة وصياغتها بلغة واضحة على أن تستجيب كل 


فقرة إلى متطلبات قياس ما يراد قياسه. 


. تحديد التعليمات الخاصة بالاختبار التي يجب أن توضح للمفحوص كيفية 


الإجابة عن الفقرات أو الأسئلةء وتجيب عن كل التساؤلات الحتملة من 


أصوات البح 


9. تقنين الأختبار: إن عملية تقنين الاختبارات والمقاييس تعن التحقق من صدقه 
وثباته ويقاس الصدق والشبات كما يأتي: ۰ 
آٌ- الٹباتٽت Reliability‏ 
مر الحديث عن مفهوم الثبات في الفصل الثاني من هذا الكتاب وقلنا أن الثبات يعد 
شرطأً لازما من شروح جودة الأداة التي يستخدمها الباحث في جمع المعلومات إلى جانب 
شروط اخحرى مر الحديث عنهاء وقلا آن الثبات يعبر عنه رقمياً بصيغة معامل الارتباط 
وما نريد الحديث عنه هنا هو طرق حساب الثبات» أو الأساليب التي يكن للباحث 
اتباعها لمعرفة معامل الثبات؛ فهناك أكثر من طريقة لحساب ثبات الاختبار هي: 


+ إعادة التطبيق 

إن إعادة التطبيق لأغراض حساب الثبات تعني أن الباحث يطبق الاختبار أو 
المقياس الذي أعده على عينة من أفراد امجتمع المستهدف بالبحث ويرصد استجاباتهم 
عليه ثم يعيد تطبيق الاختبار نفسه على العيلة نفسها وقي الظروف نفسها بعد مدة لا 
تقل عن أسبوعين ويرصد استجاباتهم ودرجاتهم على كلا التطبيقين الأول والثاني ثم 
بحسب معامل الارتباط بين درجات أفراد العينة في التطبيق الأول ودرجاتهم في 
التطبيتق الثاني وهذا يعني آن إعادة التطبيق توفر لنا درجتين لكل فرد إحداهما للتطبيق 
الأول والثانية للتطبيق الثاني وبمعالحة هذه البيانات عن طريق معامل الارتباط الملائم 
صل على مقدار الثبات الذي يفضل أن لا يقل عن (0.80) لخرض قبول الاختبار 
واعتماده لأغراض جع المعلومات. 

* الصيغ المتكافئة 

الطريقة الثانية لحساب ثبات الاختبار هي إعداد صيغتين متكافئتين أو متمائلتين 
من الاختبار من حيث جوهر البنود أو الأسئلة وعددهما وقياسهما الظاهرة أو السمة 
نفسهاء ووحدة بنيتهما وصعوبتها وتعليماتهماء وأسلوب تصحيحهما وتفسير 
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نتائجهما ويختلفان في صياغة الأسئلة والبنود فقط وجري حساب الثبات في هذه 
الطريقة باتباع الإجراءات الاتية: 
- يعد الباحث صيغتين متكافئتين من الاختبار. 
- يختار عينة من أفراد الجتمع المستهدف يفضل أن لا يقل عددها عن 30 فرداً. 
- يطبق الصيغة الأولى على أفراد العينةء وبعد الانتهاء منها يطبق الصيغة الثانية 
عليهم» في جلسة أخرى أو في الحلسة نفسها. 
درجتان آو علامتان لکل فرد. 
- بحسب معامل الارتباط بين درجات أفراد العينة على الصيغة الأولى والثانية 
فإن وجده عالياً يكن القول إن الاختبار ثابت ويصلح الاعتماد عليه» ومن 
عيوب هذه الطريقة صعوبة إعداد صيغتين متكافئتين. 
+ التجزئة النصفية 
التجزئة النصفية تعني تقسيم بنود الاختبار على نصفين الأول يشتمل على البنود 
أو الأسئلة ذات التسلسلات أو الأرقام الفردية والثاني يشتمل على البنود ذات 
التسلسلات الزوجية لذا فإن هذه الطريقة صالحة لقياس الاتساق الداخلي للاختبار 
ويحسب الثبات بموجب هذه الطريقة باتباع الخطوات الاتية: 
- يقدم جزئي الاختبار إلى آفراد العينة للإجابة على بنودهما (تطبيق الجزآين). 
- يرصد درجات آفراد العينة على بنود كل من النصف الأول والثاني. فيكون 
لديه درجتان لكل طالب درجة على بنود النصف الأول وأخحرى على بنود 
النصف الثاني. 
- يجحسب معامل الارتباط بين درجات الطلبة على النصف الأول ودرجاتهم 


ويفضل استخدام هذه الطريقة عندما يكون المقياس طويلاء وقد أشار (الرشيدي.2000) 


أصوات البح 


إلى أن استخدام هذه الطريقة يتطلب من الباحث استخدام معادلة تصحيح لأن الثبات يكون 
على أساس تصش الاختار ولیس كله ومعادلة التصحيح ي 


2 
لبات الاختبار =“ 


[ + 
على أن (ر) يعني معامل الارتباط الذي تم حسابه» وعلى سبيل الفرض إذا ما 
وجل الباحث أن معامل الارتباط بين نصفي الاختبار يساوي 5 فإن هذا المعامل 
075x232‏ 15 
معامل الثبات بعد التصحيح = ن = 086 ال 
ل ابات ا05 175 ا 
ب-الصدق 


من مستلزمات تقنين الاختبار وصلاحيته للتطبيق في البحوث التربوية أن يكون 
صادقاً وصدق المقياس كما ذكرنا يعني أن يقيس ما وضع من أجل قياسه وهناك أكثر 
من أسلوب لعرفة صدق الاختبار تحدثنا عنها ومنها: 

* صدق المضمون أو الحتوى ويعني التأكد من أن بنود الاختبار تعبر تعبيراً دقيقاً 
عما يراد قياسه عن طريق فحص غتوى الاختبار لغرض تحديد مدى تثيله الموضوع 
الذي يراد قياسه. فعلى سبيل المثال إذا ما أراد باحث التأكد من صدق اختبار أعده 
لقياس القدرة القرائية لدئ طلبة المرحلة العوسطة فعليه آن يفحص ينود هذا الاغتار 
لخرض التأكد من آنها تغطي جيع مهارات القراءة التي ينبغي أن يتمكن منها الطلبة في 
هذا المستوى من دون إهمال أي جانب من جوانب القدرة القرائية وهذا يتطلب من 
الباحث إلاماً ودراية بمهارات القراءة وبرامج تعليمها ثم عرض الاختبار على مجموعة 
من آهل الدراية والخبرة والتخصص ليقوموا بتفحص غتوى الاختبار والحكم على 
فقراته بالصلاحية والقبول أو عدم الصلاحية والرفض أو تقديم بعض التعديلات ثم 
بعد ذلك يقيس نسبة الاتفاق بين الخبراء على كل فقرات الاختبار فإن كانت نسبة 
الاتفاق عالية فهذا يعني أن الاختبار صادق الحتوى ويمكن الاعتماد عليه. 
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الصدق التلازمي هو الذي يعبر عن العلاقة بين نتائج الاختبار الذي يراد التأكد 
من صدقه والنتائج التی يتم الحصول علیها من مقیاس آخر کان یکون اختباراً آخر 
تم التحقق من صدقه عندما يطبق على الجموعة نفسها في الوقت نفسه وترصد 
علامات المفحوصين على كل من الاختبارين ثم محسب معامل الارتباط بين 
علامات المفحوصين في كل من الاختبارين فإذا وجد أن هناك معامل ارتباط مرتفع 
فهذا يعني أن الاختبار الجديد صالح لقياس ماوضع من أجله بدلالة ارتباطه 


القوي بمقياس سابق ثبت صدقه. 


الصدق التنبئي يعني قدرة الاختبار على التنبؤ بنتيجة معيئة في المستقبل تتصل بموضوع 
الاختبار وغالباً ما يستخدم هذا النوع من الصدق لأغراض القبول في الدراسات إذ 
تجرى اختبارات على أساس نتائجها يتنبا المعنيون بنجاح المعنيين أو فشلهم في الدارسة 
في المستقبل لذلك جد الجامعات تعتمد نتائج الامتحانات الوزارية للمرحلة الثانوية 
اساسا للقبول؛ فمن خلاله تتوقع نجاح الطالب في الكلية المعينة أو فشله وقد سبق 
الحديث عن أنواع الصدق فيما تقدم من هذا الكتاب. ونريد هنا التنبيه على العوامل 
التي تؤثر في كل من الصدق والثبات لكي ينتبه عليها الباحث عند بناء أداته. 


فالعوامل الق تؤثر في صدق الاختبار هي: 
* وضوح بنود الاختبار واللغة الي وضعت بها. 
* عدم ملاءمة بنود الاختبار قدرات الطلبة. 
* الخوف والقلق الذي يعتري المفحوصين ما يؤثر في إجاباتهم. 
* قصور الاختبار عن تغطية جميع جوانب السلوك المراد قياسه (افتقاره للشمول). 
* اللامبالاة واستخدام أسلوب الإجابة بالحدس والتخمين. 
*# طول الاختبار وتعدد بنوده. 
* العوامل الفيزيقية في المكان الذي مجري فيه الاختبار» كالتهوية »والتبريد. 
* افتقار فقرات الاختبار إلى جودة الطباعة والتنسيق. 


أما العوامل التي تؤثر في ثبات الاختبار فهي: 


أصوات البح 


* غموض التعليمات. 
* حالات الغش. 
* اللجوء إلى الحدس والتخمين. 
* طول الاختبار إذ يرتفع الثبات بزيادة طول الاختبار على شرط أن لا يكون باعفاً 42 
على الملل. 
* تجانس المفحوصين إذ يقل الثبات بازدياد التجانس ويرتفع بقلة التجانس لأن من 
خصائص الثبات أن يزداد بزيادة التشتت عن الوسط. 
* عدم الدقة في صياغة الأسئلة تؤدي إلى خفض الثبات. 
* فرص الاختيار: إذا كانت هناك فرص تتيح للمفحوص اختيار أسئلة وترك 
أخحرى فإن ذلك سيؤدي إلى خفض الثبات. 
* مستوى السهولة والصعوبة: يقل ثبات الاختبار مع زيادة السهولة وزيادة الصعوبة لأن 
كلتا الحالتين تؤدي إلى حصول المفحوصين على علامات متقاربة. 
" التطبيق التجريي أو الاستطلاعي للاختبار: في هذه الخطوة يقوم الباحث باختيار 
عينة من الجتمع المستهدف يستبعدها لاحقاً من عينة البحث الرئيسة فيطبق عليها 
الاختبار الذي بناه وتأكد من صدقه وثباته وذلك لغرض التأكد من إمكانية تطبيقه 
وخلوه من المعوقات في عملية التطبيق ومعرفة التساؤلات التي قد م بحسب ها 
حساب» ومعرفة الزمن الفعلي الذي يحتاجه تطبيق الاختبار ومعرفة كل ما تستلزمه 
عملية التطبيق من مستلزمات أو إجراءات لغرض أخذها بنظر الاعتبار عند 
التطبيق النهائي. 
وبعد التطبيق الاستطلاعي يكون الاختبار جاهزأً للتطبيق في الوقت الذي يراه 
الباحث ملائماً والمكان الملائم على العينة التي حددها الباحث وبالأسلوب الذي 
خط ه: 
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فاقا اا ان 


الأستشبانة أداة مسحرة تتضمن عدداً س الفقرات أو الأسئلة المغتوحة أو الغلقة 


يطلب من المبحوث الإجابة عنهاء وتعد هذه الأداة أكثر ملاءمة للبحوث المسحية 
عندما يكون مجتمع العينة كبيرأء وأماكن انتشارها متباعدة والفقرات المطلوب الإجابة 
عنها كثيرة وعرفت الاستبانة بآنها: 


أداة لجمع البيانات المتعاقة بموضوع ججث معين عن طريق استمارة تجري تعبئة 
فقراتها س المستجيب (ملحم.2000). 


تصميم فني مجموعة من الأسئلة أو البنود حول موضوع معين تغطي جميع جوانب 
هذا الموضوع لتمكن الباحث من الحصول على البيانات اللازمة للبحث من خلال 
إجابة المفحوصين على الأسئلة أو البنود التي يتضمنها هذا التصميم 
(الرشيدى.2000). 

وهي فضلاً عن الأسئلة والبنود تشتمل على البيانات الشخصية المتعلقة خصائص 
المبحوثين التي يهتم بها الباحث ويعتبرها من المتغيرات التي يمكن أن تؤثر في 
استجابة المفحوصين. كالعمرء والمرحلة التعليميةء والصف» وغل السكن» وغير 
ذلك. ما يهم الباحث ويؤثر في نائج البحث وعرفت أيضا بأنها وسيلة لجمع 
المعلومات التعلقة موضوع البحث عن طريق إعداد استمارة يتم تعبئتها من عينة 
مغثلة من الأفرادء ويسمى الشخص الذي يقوم بملء الاستمارة بالمستجيب 
(الرفاعي»1998). 


# محتوى الاستبانة 


إن المقصود بمحتوى الاستبانة هو الفقرات أو البنود والأسئلة الت تتضمنها 


الاستبانة ويتحدد هذا الحتوى في ضوء موضوع الدراسة وأهدافهاء فعندما يكون 
غرض البحث معرفة أسباب تسرب الطلبة من الدارسة في المرحلة الابتدائية فإن 
حتوى الاستبانة التى تعد لمسح الأسباب هذه يتمحور حول هذا الموضوع وتعد 
الأسثلة للحصول على إجابات تغطي أسباب ظاهرة التسرب من جميع جوانبها 


2ا 


أصوات البح 


المتعلقة بالتلميذ نفسه» وطريقة التعليم» والمعلم» وإدارة المدرسةء والأسرةء والجتمع 
والنظام التعليمي» وهكذا تتعدد الأسثلة بحسب المجالات الت يريد الباحث تقصي 
الأسباب فيها. 

وتختلف أسثلة الاستبانة من حيث أغراضها فهناك أسئلة للببحث عن الحقائثق 
كالتى تسال عن العمر» والتحصيل الدراسي» وموقع السكن» فإجابات مثل هذه 
الأسثلة هي عبارة عن حقائق. وهناك أسئلة تبحث عن آراء المغحوصين في قضية معينة 
أو ظاهرة معينة يهتم الباحث بدراستها كما هو الحال في أسثلة الاستبانات الى تتعامل 
مع الأفكار والمشاعر والاتجاهات والميول» ومشل هذه الأسئلة تتطلب دقة أكثر في 
الصياغة لأن الآراء سرعان ما تتبدل» ومن بين ما ينبغي التنبه عليه في الاستبانات من 
هذا النوع تضمين الاستبانة أسثلة ضابطة تكشف عن حقيقة الرآي وصدق الإجابة. 
وهناك أسثلة المعلومات التى تهدف إلى قياس المعرفة في مجال معين كالأسئلة التي تقيس 
القدرة على التحصيل. وهناك الأسثلة التى تبحث عن الأسباب أو الدوافع التي يكون 
الغرض منها تفسير الظراهر أو السلوك وعدم الاكتفاء بالوصف. وهناك أسئلة 
تستهدف تعرف تصرفات المفحوصين وردود أفعاهم الحقيقية أو الحتملة تجاه موقف 
معين وغبرها (الرشيدى.2000). 
# آنواع الاستبانة 

تصنف الاستبانات أكثر من تصنيف فهي: 

1. من حيث الأ سثلة وتحديدها تقسم على: 


أً- الاستبانة المغلقة وهي الاستبانة التى تون أسئلتها مغlقة Closed Questions‏ 
والسؤال المغلق هو الذي تفرض فيه إجابة عحددة كأن بختار المستجيب اللإجابة الصحيحة من 
بين مجموعة إجابات يجددها الباحث مثل: أوافق تماماء أوافق» أوافق إلى حد ماء لا 
أوافق. فهو سؤال تعقبه عدة إجابات يختار المفحوص إحداها أو بعضها ولتوضيح 
الفكرة نفترض أن الباحث يريد أن يعرف مدى تعاون المعلم مع الطلبة من وجهة نظر 
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الطلبة أنفسهم فله أن يصوغ السؤال كما يأتي: 
- ما مدى تعاون المعلم معکم؟ 
- ما مدى تعاون المعلم؟ متعاون جداء متعاون» متعاون إلى حل ماء غير متعاون. 
فالسؤال الأول مفتوح الإجابة يعطي الطالب الحرية في الإجابة أما السؤال 
الثاني فهو مقيد الإجابة لأن الطالب مطلوب منه أن بختار إجابة واحدة من بين 
الإجابات الحددة التي أعقبت السؤال» وبذلك فإن السؤال الأول مفتوح في حين 
أن السؤال الثاني مغلق وعندما تكون جميع بنود الاستبانة أو أسئلتها مغلقة 
ومن ميزات هذا النوع: 
- يساعد في تكميم البيانات ويسهل التعامل معها كميا وإحصائيا عند التحليل» 
واستخراج النتائج. 
- سهل الإجابةء ولا يتطلب وتنا طويلاً من المستجيب» ويساعده على فهم السؤال. 
- قليل التكلفة. 
- يوفر بيانات أكثر يستفيد منها الباحث في معرفة الاستجابة الأشد قيمة. 
- ينع المستجيب من الشطط والاستطراد في الإ جابة. 
أما عيوبه فهي: 
- تقييد المستجيب وعدم السماح له بإبداء آرائه؛ لأنه يضطره أحياناً لاختيار إجابة 
غير مقتنع بها. 
- يتطلب خبرة ومهارة في تحديد البدائل. 
ب-الاستبانة المفتوحة: وهي الاستبانة الي تكون بنودها أو أسئلتها مفتوحة 
الإجابة s«مiاوعQu‏ «ءم0. والسؤال المفتوح هو الذي لا تعقبه إجابات محددة بختار 
المفغحوص من بينهاء وإنغا تترك له حرية الإأجابة كما مر في الخال السابق ويتميز هذا 
النوع من الاستبانات با يأتي: 
- سهولة اللإأعداد. 
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أصوات البح 


- الحصول على معلومات تعر عن آراء المبحوثين. 

ويؤخذ عليه صعوبة تحليل البيانات التي يوفرها وتكميمها ومعالجتها إحصاثياً. 

ج - الاستبانة المغلقة المفتوحة: وهي الاستبانة الي تتكون من أسئلة مغلقة› 0 
وأخرى مفتوحةء أو مغلقة مفتوحة في آن واحد مقل : آي من الأسباب الآتية يقف 
حلف عزوف الطلية عن مواصلة الدارسة؟. 

أً- ارتفاع تكاليف الدراسة ( ). 

ب- ضعف المردود الاقتصادي للشهادة ( ). 

ج- ضعف الصلة بين محتوى المناهج الدراسية ومتطلبات الحياة( ). 
د- اساب آخری ( ) اذکرها a‏ 

ويستعمل هذا النوع من الاستبانات عندما يكون الموضوع على درجة كبيرة من 
التعقيد. ويتميز هذا النوع من الاستبانات بأنه يوفر معلومات أكثر سعة وعمقاً ويتيح 
للمبحوثين فرصة لإبداء آرائهم. 

د- الاستبانة الملصورة: هي الاستبانة التى يقدم حتواها أو أسئلتها على شكل 
صور أو رسوم بدلا من العبارات المكتوبةء ويلجا الباحث إلى مشل هذا النوع من 
الاستبانات عندما تكرن عينة البحث من الأطفال. أو الأميين. 

2. من حيث الأهداف أو المعلومات التي تسعى إليها. 
تصنف الاستبانات من حيث المعلومات التي يراد جعها إلى: 
أً- استبانة تهدف إلى جمع معلومات وحقائق عن وقائع حدثت ويراد معرفتها. 
ب-استبانة تهدف إلى معرفة استجابات الأشخاص ورغباتهم واتجاهاتهم نحو 
موضوع معين أو قيم ومعتقدات معينة. 
أساليب تطبيق الاستبانة 
يكن تطبيتق الاأستبانة بأكثر من أسلوب منها: 


أ- التطبيق المباشر والمواجهة بين الباحث والمبحوث: في هذا الأسلوب ينتقل الباحث إلى 
مكان اجيب أو الذي يتفق عليه بينهما فيسلمه الاستبانة مباشرة ويطلب منه الإجابة عن 
فقراتها في أثناء وجوده مع الباحث ويأخذ هذا الأسلوب نغطين من التطبيق: 

ه النمط الفردي: بموجبه توزع الاستبانة على المبحوثين فرادى آي يلتقي الباحث 
بكل فرد على حدة وذلك عندما تقتضي ظروف البحث ذلك كان يصعب جمع 
المبحوئین فى مان واد 

ه النمط الجماعي: بموجبه يلتقي الباحث مع المبحوثين في مكان واحد وزمان 
واحد ويوزع عليهم الاستبانات ويطلب منهم الإجابة عن فقراتها. 

ويتاز هذا الأسلوب با يأتي: 

٠‏ ضمان أن القائم بملء الاستمارة هو المبحوث الذي يريده الباحث وليس شخصاً آخر. 

إمكانية إثارة المستجيبين للمشاركة في الإأجابة وتلافي الإإهمال واللامبالاة. 

ه إمكانية الإجابة عن تساؤلات المبحوثين. 

ه توفر فرصة للباحث لمراجعة استجابات الميحوثين مياشرة. 

* توفر جوأ من التواصل بين الباحث والمبحوث يسهم في زيادة تفاعل المبحوث 
مع الاستبانة. 

ولكن هذا الأسلوب عيوباً ومآخذ منها: 

ه تاذ وقتاً طويلا. 

٠‏ تتطلب تكاليف مادية عالية. 


ب-التطبيق بوساطم البريد: 

في هذا الأسلوب يقوم الباحث بإرسال الاستبانات إلى المبحوثين بوساطة البريد 
ويتلقى الإجابة عنها بالبريد أيضأً ويتم اللجوء إلى هذا الأسلوب عندمايكون عدد 
أفراد العينة كبيرأء ولكونهم متناثرين في مناطق متباعدة يصعب ذهاب الباحث إليها 
ليلتقي بالمبحوثين ومن ميزات هذا الأسلوب. 
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* يوفر فرصة لتوزيع الاستبانة على عدد كبير من المبحوثين. 
* قليل التكاليف قياساً بعدد المبحوثين وكمية المعلومات التي توفرها. 
# يعطي وقتاً كافياً للمستجيب لكي يجيب على الاستبانة بان 


أما عيوب هذا الأسلوب فهي: 

* عدم ضمان وصول جميع الردود. 

* تأخر الإجابات أو الردود. 

* لا يتيح للمبحوث فرصة الاسيتضاح من الباحث. 
ومن الجحدير بالذكر أن اختيار أي من الأسلوبين حكوم بعوامل منها: 

*# عدد الميحوثين. 

* آماکن تواجدهم. 

* مستواهم الثقافي. 

* الإمكانيات المادية المتوافرة. 

* الوقت المتاح للباحث. 

* نوع المعلومات المطلوب الحصول عليها. 

* مدی اهتمام المبحوثين بالمشكلة وما تمثله عندهم. 


خطوات بناء الاستبانة 
قبل كل شيء على الباحث أن يتأكد من أن الاستبانة هي الأداة الأفضل لجمع 

المعلومات التي يتطابها الببحث وأهدافه وعندما يقرر أن تكون الاستبانة أداة بجثه يقوم 

ما ياتي: 

آ. محدد مشكلة چئه تحدیدا دقیقا. 

2. مدد أهداف چیثه. 

3. يراجع الأدبيات النظرية والدراسات السابقة التي تناولت الموضوع لتكوين صورة 
واضحة عن أبعاده وحتواه» وتقصي جيع جوانب المشكلة لعرفة نوع المعلومات 
الت ينبغي الحصول عليها ما يتصل بالمشكلة. 
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المشكلة وجرانبها. 


. محدد الجالات الأساسية التى ينبغي أن تتضمنها الاستبانةء أو التي يراد قياسها 


وذلك بتقسيم مشكلة البحث على عناصرها الأساسية التي يريد الغور فيها. 


. تحديد نوع الاستبانة من حيث كونها مفتوحة أو مغلقة آم مغلقة مفتوحة. 
. إعداد الاستبانة فى صورتها الأرلية بصياغة الأسثلة رالفقرات اللازمة للحصول على 


امعلومات على شرط أن تكون هذه الأسئلة والفقرات قابلة للإجابة والقياس. 


بنودها وموضوعيتها وشكلها. 


. الاستفادة من آراء الحبراء في تعديل الاستبانة وإظهارها بالشكل الذي ينبغي أن 


کون علیه. 


جريب الاستبانة استطلاعياً لعرفة مدى وضوحها وشمول الاستجابات جميع 


جوانب المشكلة والزمن الذي تستغرقه الإأجابة على الاستبانة. 


بناء الاستبانة بصورتها النهائية بعد الأخذ بآراء الخبراء وما أظهرته نتائج التطبيق 


الاستطلاعي. 


.إجاد صدق الاستبانة وثباتها بإحدى الطرائق التي مر الحديث عنها وذلك للتأاكد 


من أن الأداة صادقة وثابتة. 


تتطلب صياغة أسثلة الاستبانة الالتزام با معايير الاأتية: 


سا ټم يا خط ۾ 
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1 وضوح اللغة وخلوها من التعقيد. 
الوظيفية: وتعني أن تكون الأسئلة ذات وظيفة تخدم البحث وضرورية له. 


الخلو من التأويل واحتمال تفسيرات متناقضة. 
الدقة في التحديد والابتعاد عن العمومية. 


: الخلو من الإيجاء: معنى تجنب الأسثلة التي توحي للمستجيب أن يستجيب على 


نحو معين. 


أصوات البح 


6. الابتعاد عن الأسئلة الافتراضية الى تسأل عن أحداث» أو قضايا يفترضها 

الباحث مو چودة أو مار سة من الميحوث وهي غر ذلك. 
7. الابتعاد عن الأسئلة التى يمكن أن تشعر الباحث بالحرج عندما يجيب عنها بشكل 

حقيقي مثل هل تؤيد إقصاء المدير عن منصبه؟ أو الأسئلة الى تستفز المبحوث 
9. أن ترتب الأسغلة ترتيباً منطقيا. 
10.آن يعبر كل سؤال عن فكرة واحدة فقط. 
1. أن تكون الأسئلة ذات جمل قصيرة غحددة. 
2. أن تدرج الأسثلة من العام إلى الخاص. 
أما فيما يتعلتق بصدق الإجابة فينبغي: 

. وضع أسئلة تكشف عن مدى صدق المفحوص في إجابته. 

ه وضع أسئلة خاصة ترتبط إجابتها بإجابات أسئلة أخرى موجودة في 

الاستبانة. 

ه أن تكون أسثلة الاستبانة مناسبة للمستوى الثقافي والتعليمي لمن توجه إليه. 

ه أن تكون المعلومات الت تسعى الاستبانة للحصول عليها من النوع الذي لا 

ه أن تكون بنودها ذات صلة وثيقة بالجوانب المرتبطة موضوع الاستبانة. 

٠‏ أن يهتم الباحث بشكل الاستبانةء وتنسيق فقراتهاء وطباعتها ونوع الورق 
ميزات الاستبانة 

تتميز الاستبانة با يأتي: 


قلة كلفتها قياسأً بعدد المبحوثين. 
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ه أكثر ملاءمة عندما يكون عدد المبحوثين كبيراً وييكن من خلا لها جع 
معلومات من عدد كبير من المبحوين. 
تعطي المبحوثين وقتاً أكثر للإجابة. 
* أسهل تنفيذاً وإدارة. 
ه تمكن الباحث من الحصول على معلومات كثيرة في وقت قصير. 
ه عندما لا تحتوي على اسم المبحوث فإنها توفر معلومات أكثر موضوعية لأنها 
تعطي المبحوث الحرية في اختيار الإجابة الق تعبر عنه» وتصلح للحصول 
على معلومات سرية. 
ه سهولة تقنين الاستبانة. 
أما عيوب الاستبانة فهي: 
٠‏ غير مکنة عندما يكون الحو ث آمياً أو غر مثقف. 
٠‏ تعرضها لاإهمال من بعض المبحوثين» أو الفقدان. 
ه إمكانية أن يقوم غير المبحوث بالإجابة عنهاء أو تتأثر إجابته بآراء غيره. 
٠‏ إمكانية عدم رجوع الاستبانة للباحث عندما ترسل بالبريد. 
ه احتمال عدم تعاطي المبحوثين ججرية مع الاستبانة. 
ه٠‏ تأثر الإجابة عن فقراتها بطريقة صياغة الأسئلة. 
ما يقوم به الباحث لضمان نجاح الاستبانة في تحقيق أهدافها 
لضمان نجاح الاستبانة في تحقيق الأهداف التى وضعت من أجلها فعلى الباحث 
بعد التأاكد من صدق الاستبانة وثباتها القيام با يأتي: 
٠‏ وضع التعليمات الواضحة التى ترشد المبحوث إلى كيفية الإجابة عن فقرات الاستبانة. 
بيان أهمية البحث وما يكن أن يوفره من خدمة للمجتمع. 
١‏ إثارة المبحوث وتشجيعه على المشاركة في البحث من خلال اللإجابة عن فقرات الاستبانة. 
تقديم الضمانات الكافية للمبحوث حول سرية إجابته وعدم إظهار اسمه. 
٠‏ الحرص على اختيار الزمان والمكان المناسب الذي توزع فيه الأستبانات على المبحوثين. 


لا 


أصوات البح 


إن كان التوزيع يتم من الباحث مباشرةء أو إرساطما إلى المستجيب جب أن يكون 
ذلك في وقت یلاکمه وآن لا ترسل إلیه فی وقت يکون فيه منخمسا في آمور آو 
مشاغل أخرى تصرفه عن الاهتمام بالاستبانة. 
ه إرسال الظرف والطابع اللازم للأرجاع الاستبانة بعد الإجابة عن فقراتها من 
المبحوث ججيث لا يتحمل المبحوث نفقات إرجاع الاستبانة إلى الباحث. 
ه متابعة الأستبانات الموزعة بالطرق الممكنة لضمان عودتها. 
« مراجعة الاستبانات للتحقق من استيفاء جيع البيانات المطلوبة والاتساق في إجابة 
المفحوصين عن الأسئلة التي تضمنتها وعدم تناقضهم وكونها تتصل بالأسئلة» 
فضلا عن وضوحها واستبعاد المفردات التي لا تتوافر فيها الضوابط المطلوبة. 
ثالثا: المقابلي 
تعد المقابلة الشخصية من الأدوات المهمة لجمع المعلومات في البحوث العلمية ما 
تنطوي عليه من تفاعل لفظي بين الباحث والمبحوث يسهم في الحصول على معلومات 
أو بيانات أكثر عمقاً عن الظاهرة أو الحالة. 
وتعرف المقابلة بأآنها: 
- محادثة بين شخصين يبدؤها الشخص الذي حجري المقابلة لأهداف معينة يقصد 
بها الحصول على معلومات وثيقة الصلة بالبحث» ويشدد فيها على غتوى معين 
بأهداف جشة لتوصیف منظم أو تبۇ أو شرح (کوهین وما نیون1990). 
- هي حوار مواجه هادف بين شخصين أو آکثر حول موضوع معين في مان 
معين (الرشيدي.2000)ء وهي علاقة ديناميةء وتبادل لفظي بين شخصين أو أكشر 
(ملحم2002). 
- وقد آصحت المقابلة أداة مهمة من آدوات البحث العلمي تستخدم 
للحصول على المعلومات من مصادرها البشرية بشكل مباشر إذ يتكون خحتوى المقابلة 
من أستلة أو بود يدها الباعحث مسيقا بعد دزاسة مسفيهة حول بتاء هذه البشرد 


وطريقة تقديها للمبحوث ثم يقوم الباحث بطرحها على المبحوث وتلقي استجاباته 
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وتسجليها ثم جمعها وتحليلها وتفسيرها في ضوء أهداف جثه. والمقابلة كموقف 
اجتماعي بين شخصنن أو آكثر لا كن أن تؤتي آكلها ما م يُسد هذا الموقف جو من 
الثقة المتبادلة بين الباحث والمبحوث والصدق والأمانة والمودة. لذلك فعلى الباحث 
الذي مختار المقابلة أداة لبحثه أن مجرص كل الحرص على إظهار ما يشعر المبحوث 
بالأمن والسلامة والثقة والمودة وتوفير جو يسوده التفاعل الإمجابي بين الطرفين 
وهذا يتطلب من الباحث أن يفهم شخصية المبحوث ويعرف كيف يتعامل معه 
للحصول على المعلومات التي يريدها. 
وتتجلى أهمية المقابلة كأداة ججث ما يأتي: 
* تمكن الباحث من دراسة التعبيرات النفسية للمبحوث وفهمها والاطلاع على 
مدى انفعاله وتأثره بالمعلومات الت يقدمها. 
* تمكن الباحث من إقامة علاقة مودة وثقة مع المبحوث الأمر الذي يساعده في 
الكشف عن المعلومات المطلوب الحصول عليها. 
* توفر فرصة للمبحوث لكي يجيب عن آرائه وأفكاره ويعبر عن المعلومات التي 
يريد الباحث الحصول عليها. 
* تعثر ميداناً ملائماً للتعبر عن المشاعر والانفعالات والاتجاهات. 
خصائص المقابلة 
أشار ملحم(2002) إلى أن المقابلة تتسم بالخصائص الاتية: 
* إنها تبادل لفظي منظم بين الباحث والمبحوث يحاول الباحث من خلاله معرفة ما 
يطرأً على المبحوث من تغرات وانفعالات. 
* تجري المقابلة بين شخصين أو أكثر في موقف واحد. 
* كونها عملية ذات أهداف واضحة خحددة موجهة نحو غرض معين. 
آنواع المقابلة 


تشر الأدبيات إلى أن هناك آکثر من تصنيف لأنواع المقابلات کأدرات جت فهي: 


أصوات البح 


1. على ساس عدد الجيبين تصنف إلى: 

أ- مقابلة فردية فيها يقوم الباحث بقابلة المبحوثين فرادى أي كل فرد على حدة 
إذ يوجه الباحث أسئلة إلى المبحوث ويتلقى منه الإجابةء وغالباً ما يستخدم 
هذا النوع من المقابلات عندما يكون موضوع البحث يتطلب سرية المعلومات 
وعدم البوح بمصادرهاء أو عندما تكون المعلومات التي يراد المحصول عليها 
من المبحوث تشكل حرجا له أمام الآخرين» ولضمان ذلك وإعطاء الحرية 
التامة للمبحوث بالتعبير عما يريد تجرى القابلة بشكل فردي. 

ب- مقابلة جماعية وهي المقابلة التي تتم بين الباحث ومجموعة من المبحوثين في 
مکان واحد» وفي وقت واحد من أجل الحصول على معلومات أكثر في وقت أقصر 
وجهد آقل. 

في هذا الأسلوب يقوم الباحث بتوجيه السؤال إلى امجموعةء ثم تسجيل إجابة 
الشخص الذي يجيب عن السؤال مراعياً أن يكون عدد أفراد المجموعة بالمستوى الذي 
يتيح للجميع فرصة المشاركة الحقيقة في اللإجابة وتقديم البيانات التي يسعى الباحث 
للحصول عليهاء ويكون رأي امجموعة هو مجموع استجابات أفرادها. 

2. على أساس طبيعة المهدف الذي تسعى إليه تصنف إلل: 
أ- مقابلة مسحية: وهي المقابلة التى تهدف إلى الحصول على معلومات وبيانات 

تتعلتق بالحقاثق والظراهر والاتجاهات» والاآراء. 

ب- مقابلة تشخيصية: وهي المقابلة التي تهدف إلى فهم مشكلة أو قضية أو ظاهرة 

وتقصي أسبابها وخطورتها مثل: تشخيص أسباب ضعف الطلبة في الإملاء. 

ج- مقابلة توجيهية: وهي المقابلة التي تهدف إلى مساعدة المبحوث على فهم 
مشكلاته الشخصية أو الاجتماعية أو التعليمية على نحو أفضل وتمكينه من 

وضع الخطط اللازمة للها ومعالجتها. 

د- مقابلة علاجية: هي المقابلة التي تهدف إلى مساعدة الببحوث على فهم نفسه 


E 


وما يعاني منه وعلاج العوامل التى أدت إلى معاناته أو تخفيضها. 
وتعد المقابلات المسحية الأهم والأكثر شيوعا في لمجال التربوي(جابر ء 
وکاظم1998). 

3. على أساس تقنينها وتحديد أسلتها تصنف إلى: 

ا- مقابلة مقننة بموجبها تعد الأسئلة سلفاً وتوجه نفسها لكل مستجيب بطريقة 
واحدة وترتيب واحد وتقصر إجابة المستجيب أو المبحوث على الاختيار من 
إجابات محددة سلفاًء ويطلق على هذا النوع المقابلة المغلقة لأنها لا تسمح 
بالشرح إنما هناك إجابات خحددة محصل عليها الباحث من المبحوث ويسجلها 
ويمتاز هذا النوع بسهولة تصنيف إجابات المبحوثين» والوصول إلى تعميمات 
علمية ولكن يؤخذ عليها أنها قد لا تسمح بالتعمق في البحث لأنها تتم بقيود 

ب- مقابلة غير مقننة أو مفتوحة وهي المقابلة التي تكون أسئلتها غير محددة 
الإأجابةء وفيها يعطى المستجيب الحرية في الكلام من دون محددات للزمن أو 
الأسلوب» ولكن يؤخذ عليها أن المستجيب قد يخرج عن الموضوع» فضلا عن 
صعوبة تكميم المعلومات وتحليلها وذلك لأن الأساليب المستخدمة فيها غير 
عحددة لذلك يصعب المقارنة بينها. 

4. على أساس موضوعها تصنف إلى: 

أ- مقابلة غير موجهة فيها لا تكون المقابلة موجه نحو أجزاء حددة من خحررات 
المستجيب إنما يسمح له بالتعبير عن مشاعره الذاتية بالقدر الذي يتمكن منه ويرضيه»› 
وتترك له المبادأة في توجیه سياق المقابلة كما يشاءء وهذا يعني أن الباحث في مشل هذا 
النوع لا يعد أسئلة معينة سلفأًء ولا يسيطر على توجيهها في سياق محدد» ويعتبر هذا 
الأسلوب ملائماً للبحث في ميادين العلاج والتحليل النفسي لأنه يمكن الباحث التنّبه 
من الوصول إلى أعماق اتجاهات المبحوث وقدراته. (صلاح»وآخرون.2007) 

ب-مقابلة موجهة: في هذا النوع يتحكم الباحث في نوع الأسئلة المستخدمة مجيث 
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يوجهها حو آجراء معينة من خح رات الحوث وترکز على استجابات المببحوث في 
موقف معين مر به أو شارك فيهء بجيث يقوم الباحث مسبقاً بتحديد الموقف الذي يريد 
جع المعلومات حوله ويجلله إلى عناصره الأساسية ويبنى بنود المقابلة على أساس تلك 
العناصر وعلى هذا الأساس فإن المقابلة تجري في مسار محدد مخطط له يتحكم به 42 
الا حث ولیس الميحوث. 
مراحل إجراء المقابلة 
تمر المقابلة بالمراحل الأتية: 
|. مرحلة اللإأعداد للمقابلة وتتضمن ما يأتي: 
أ- تحديد موضوع المقابلة وعناصره الأساسية والفرعية. 
ب- تحديد أهداف المقابلة الى يسعى البحث إلى تحقيقها. 
ج- القيام بدراسة استطلاعية حول الموضوع وكيفية إجراء المقابلة. 
د- تحديد عينة البحث القى يراد إجراء المقابلة معها. 
-٠‏ تحديد نوع المقابلة ونوع الأسثلة الى ينبغي أن تتضمنها. 
و- صياغة الأسئلة أو البنود في ضوء نوع المقابلة الذي تم تحديده. 
ز- مدید المكان والزمان الملائم للمقابلة بالاتفاق مع المبحوثين. 
2. مرحلة التلفيل: وتتضمن ما يأتي: 
# التهيؤ للأجراء المقابلة والتدریب على إداراتها من الياحث. 
* الاتصال بالمبحوثين وتكوين علاقات إيجابية معهم قبل البدء بإجراء المقابلة. 
* إقناع المبحوئين بأن استجابانهم ستكون سرية لا يطلع عليها أحد غير الباحث. 
* إثارة دافعية المبحوثين للمشاركة في المقابلة. 
* اتخاذ كل ما يلزم من أجل توفير بيئة تسودها المودة والصراحة والثقة بين 
الا حث والميحونين. 
# اليلء بإلقاء الأسثلة واستدعاء المعلومات م البحوئين وحتهم على الأستجارة القيقية. 


* تسجيل استجابات البحوثين بطريقة منظمة بموجب استمارة معدة هذا 
الغرض توفر ما يلزم للمساعدة في تكميم المعلومات» على أن يراعى في عملية 
التسجيل عدم الاستغراق في الكتابة وتوفير الفرصة للمبحوث للاستمرار في 
الإجابةء كما أن تسجيل الاستجابات يفضل أن يكون حال حصوها وعدم 
تركها دة طويلة قد تسهم في نسيانها ويمكن في بعض البحوث استخدام 
أجهزة التسجيل الصوتي لتوفر دقة أفضل في تسجيل الاستجابات ولكن 
ينبغي ضمان تقبل المفحوص ها. 


لضمان نجاح المقابلة ينبغي مراعاة ما يأتي: 


1 


2 


دنا طط 


ما ت له ص 


9 


تمكن الباحث من الكفايات الأدائية اللازمة لإجراء المقابلة عن طريق الممارسة 
والتدريب المسبق. 
إعداد دليل للمقابلة يتضمن خطوات السير فيها والطريقة الى توجه بها الأسئلة 


أف يعمل الباحث على كسب ثقة المبحوث ولا يتجاوز الانفراد بالىحوث حلود 


آن يتجنّب التأثير في استجابة المبحوث وتوجيهها نحو ما يريد. 


. توجيه المبحوث إلى عدم الخروج عن الموضوع أو متطلبات السؤال. 


الدفاع عن النفس. 
مراعاة التدرج في توجيه الأسئلة بالانتقال من العام إلى الخاص. 


10.توجيه الأسئلة حسب ترتيبها في استمارة المقابلة. 


1. أن يكون الباحث منشرح النفس بشوشاً يضفي على الموقف جوا من الانشراح 


لا 
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والمودة ولا يكون متجهماً ولا يظهر ما يثير دهشته لسماع معلومات معينة من 
المستجيبت: 

2 .أن يعطي المفحوص وقَتاً كافياً لاإجابة. 

3. ن تجري المقابلة بأسلوب المناقشة الإجابية. 

4.مراعاة طبيعة المبحوث وعدم إرهاقه بطرح أسثلة كثيرة متتابعة. 

5.توضيح ما به حاجة إلى توضيح من الأسئلة الت تقدم للمبحوثين. 

06. أن تسجل إجابة المبحوث بدقة وسرعة وأمانة وتحاشي الحذف والتبديل والإأضافة. 

ميزات المقابلة 
تتميز المقابلة ما يأتي: 

1. تعتبر أفضل وسيلة لاختبار الصفات الشخصية وتقويها. 

2. تعتبر ذات فائدة كبيرة في تشخيص المشكلات الإنسانية لاسيما العاطفية 
ومعالجحتها۔ 

3. توفر فرصة للتعمق في المعلومات عن طريق إعادة طرح الأسئلة وتوضيحها. 

4. يكن عن طريقها جمع معلومات كثيرة شاملة عن جميع جوانب الموضوع الذي 
يراد بحثه. 

5. توفر معلومات أكثر صدقاً إذا أحسن الباحث استخدامها. 

6. تعد الأنسب عندما يكون المبحوث أمياً أو طفلاً لا محسن القراءة والكتابة. 

7. توفر ضمانة لاستجابة المفحوصين على جيع أسئلتها وعدم ترك بعضها كماهر 
الحال في الاستبانة. 

8. توفر فرصة أكبر للمفحوص للاستفسار عن بعض الأمور المتعلقة بموضوع المقابلة. 

9. تمكن الباحث من الحصول على مؤشرات غير لفظية يدعم بها المستجيبون استجاباتهم. 

10.تشعر المستجيب بأنه مهم اجتماعياً وتوفر فرصة للتفاعل بين الباحث والمبحوث 
تنعكس على استجابة المبحوث. 


عيوب المقابلة 
إن المقابلة على الرغم معا فيها من ميزات فإن عليها مآخذ وعيوباً يكن إجانها 


ا 

1. تتطلب وقتاً طویلا. 

2. تتطلب جهدا كبيرا من الباحث وتكاليف عالية. 

3 لا تلائم العينات كبيرة الحجم. 

4. تتطلب تدريبا ومهارة عالية لإجرائها. 

5. نتائجها مرهونة بصدق المبحوث ورغبته في المشاركة. 

6. تتأثر بظروف الباحث وشخصيته والمبحوث والموقف. 

/. قد خرج عن موضوعها فتؤدي إلى هدر الوقت. 

8. قد يتردد الكثير من المبحوثين في الإجابة عندما تتعلق بأمور شخصية أو سياسية. 


9. قد يتعمد المبحوث إعطاء معلومات مضللة. 
10. صعوبة تسجيل الاستجابات وتعرضها للحذف» آو الإضافة أو التحوير. 
1 1. صعوبة التقدير الكمي للاستجابات غير المكممة وصعوبة محليلها 
رابعا: الملا -حظي 

من أدوات البحث العلمي الواسعة الانتشار في البحوث التربوية الملاحظة» 
والملاحظة بشكل عام تشكل أحد مصادر اكتساب الخبرة للإنسان إذ إن كثيراً من 
الخبرات يتم اكتسابها عن طريق الملاحظة المباشرة وتزداد الحبرة أهمية عندما تكتسب 
بالملاحظة المنظمة المادفة وليست العفوية لأن الملا حظة المنظمة توجه الانتباه حو 
جوانب محددة من السمات التى يراد قياسها. 

زد على ذلك أن الملاحظة نقطة البداية في البحوث العلمية فالباحث عادة ما 
يحتاج إلى مشاهدة الظواهر التق يهتم بدراستهاء أو استخدام مشاهدات الآخرين ها 
لغرض وصفها وتحديد أبعادها. 


ا 


أصوات البح 


والملاحظة في البحوث العلمية أداة لجحمع المعلومات أو البيانات حول السمات 
أو السلوك الذي يراد قياسه تقوم على مشاهدة هادفة بموجب إجراءات منظمة 
لموضوع معين أو سلوك معين بقصد فهمه وتفسيره. 

وعلى الرغم من أن الملاحظة تستخدم كاداة للببحث في الكثير من البحوث 
العلمية إلا أن استخدامها في البحوث التربوية رجا يكون الأكثر شيوعاً لأنها تعد 
الأداة الأمثل عندما يكون هدف البحث دراسة السلوك والأداء وجمم المعلومات 
بشكل منظم عن سمات الأفراد في مواقف معينة تتسم بطابع أدائي. 

والملاحظة كأداة بث تعتمد على حواس الباحث» وتار كثرا بدرجة سلامة 
هذه الحواس فضلا عن قدرة الباحث على الانتباه والإدراك لذلك فإن شدة الانتباه 
والقدرة على اللأدراك وسلامة الحواس تعد من العوامل المهمة المؤثرة الق تتوقف 
عليها نتائج البحث. ۰ 

وقد عرفت الملاحظة بأنها: الانتباه على ظاهرة» أو مهمة معينة أو شيء ما بقصد 
الكشف عن أسبابها وقوانينها (ملحم.2000). 

فهي تقوم على توجيه حواس الباحث لمشاهدة سلوك معين أو ظاهرة معينة 
ومراقبتها وتسجيل الملاحظات عن ذلك السلوك أو الظاهرة أو خصائصه للتمكن من 
اللإجابة عن تساؤلات الباحث حول ذلك السلوك وتحقيق أهداف الببحث. 
أنواع الملاحظة 

الملاحظة ليست واحدة فقد تكون ملاحظة طبيعية بموجبها تلاحظ الظاهرة على 
طبيعتها من دون التحكم في ظروفهاء وقد تكون ملاحظة منظمة عندما يتدخل 
الباحث بإخضاعها إلى ظروف الضبط العلمي الدقيق على مستوى المكان والزمان 
والموقف الذي تجري فيه وطريقة تصرف القائم بالملاحظةء وقد يكون الباحث فيها 
عضواً مشاركاً في الموقف وملاحظاً في آن واحد وقد يكون مجرد ملاحظ غير مشارك 
في الموقف» وقد تجري في الطبيعة أو في المختبر أو في العيادة وعلى هذا الأساس 


ا 


وبصرف النظر عن الأسس التي صنفت موجبها الملاحظات يكن تحديد الأنواع الآتية 
للملاحظة. 


1 


الملاحظة الطبيعية غير المضبوطة فيها يقوم الباحث مملاحظة الظواهر 
والأحداث كما هي وكما تحدث تلقائياً في ظروفها الطبيعية من دون إخضاعها 
لإجراءات الضبط العلمي؛ فالباحث هنا لا يتدخل في الظاهرة ولا في الطظروف 
التى تحيط بها. وعادة ما يستخدم هذا النوع من الملاحظات في الدراسات 
الاستطلاعية التي يراد منها جمع معلومات أولية عن الظواهر أو السمات التي يراد 
قياسها ودراستها دراسة متعمقة مضبوطة مستقبلا. فعلى سبيل ا مال قد يرغب 
الباحث في تقويم أداء المدرسين في التدريس فيقوم بإجراء ملاحظات طبيعية من 
خلال زيارة المدرسين في آثناء التدريس الغرض منها جع معلومات أولية عن 
مهمات التدريس وعناصر الأداء التدريسي لغرض تبويبها ووضع المقياس اللازم 
لقياسها في ظروف مضبوطة علمياً؛ فمثل هذه الملاحظة يطلتق عليها الملاحظة الطبيعية 
لأنها تهتم بملاحظة حدوث الأشياء أو الأحداث تلقائياً من دون ضبط أو تكييف. 


. اللاحظة المنظمة أو اللضبوطت ويطاتى عليها الملاحظة العلميةء وهي الملاحظة 


التى تجري في ظروف مضبوطة مخطط هما سلفاً أي قبل إجرائها فهي ملاحظة تخضع 
لدرجة عالية من الضبط العلمي على مستوى تصرفات املاظ بكسر الحاء 
وحتوى الملاحظةء والظروف الت تجري فيها؛ بقصد توفير بيانات دقيقة عن 
الظاهرة أو السلوك البحوث (موضوع البحث)ء والضبط العلمي هو أآهم ما ييز 
الملاحظة العلمية عن الملاحظة الطبيعية البسيطة فالباحث في الملاحظة المنظمة 
يتدخل في ضبط بعض التغيرات التي يمكن أن تؤثر في النتائج على سبيل المثال: قد 
يزيد أو ينقص في شدة المشرات في الموقف أو يتدخل في نوعها ويتحكم في 
إجراءات الملاحظة في حين لا محصل مثل هذا التدحل في الملاحظة الطبيعية. 


. الملاحظة بالمشاركة: في هذا النوع من الملاحظة يكون الملاحظ عضواً مشاركاً 


في الموقف جيث يقوم بدور المشارك الفعلي في إطار الحماعة التي تخضع للملاحظة 
في الموقف؛ فهو ليس جرد متفرج على الحدث أو السلوك إنما مشارك فيه وملاحظ 


أصوات البح 


له في آن واحد طوال مدة الملاحظة فعلى سبيل المثال عندما يريد الباحث دراسة 
مستوى التفاعل بين أولياء أمور الطابة والمعلمين يشارك في اجتماعات مجالس 
الآباء والمعلمين ويلاحظ ما مجري في هذه الاجتماعات من علاقات وتفاعل 
وردود أفعال فالباحث في هذا النوع من الملاحظات له دوران: دور المشارك في 
Sas AN EA‏ 

إن هذا النوع من الملاحظة قد يكون ضرورياً في بعض البحوث الق لا يكن 
الحصول على البيانات المطلوبة هما إلا بمشاركة الملاحظ مشاركة فعلية في الموقف 
فعلى سبيل المثال عندما يريد الباحث ملاحظة سلوك السجناء ويخشى من إخفاء 
بعض السلوكيات أو تكييفها إذا ما علموا جقيقته ورصده تصرفاتهم تكون 
الملاحظة بالمشاركة أمراً مطلوباً لضمان تصرف السجناء تصرفاً تلقائياً ورصد 
السمات التى يراد رصدها. 

4 الملاحظة من دون مشاركة: وهي تلك اللاحظة التي يكون فيها الباحث أو 
الملاحظ متفرجاً فقط فهو ينظر ويستمع إلى ما يجري في الموقف المستهدف من دون 
أن يشارك فيه بمعنى أنه لا يشترك في النشاط الذي يؤديه الفرد أو الحماعة 
الخاضعة للملاحظة. 

إن مشاركة الباحث أو املاحظ وعدم مشاركته في النشاط أو الموقف حكوم 
بطبيعة البحث والمبحوثين فهناك ججوث تقتضي إخفاء هوية الملاحظ وعدم معرفة 
المبحوئين بنواياه لكي لا يكيفوا سلوكهم والتظاهر بسلوك لا يعبر عن الحقيقةء غا 
يقتضي أن يكون الملاحظ عضواً مشاركاً وهناك بحوث أخرى لا يكن أن يكون فيها 

الباحث مشاركاً كتقويم أداء المدرسين من المشرف أو أداء الطلبة من المدرس. 

وتشير الأدبيات إلى جدل حول التعريف بهوية الباحث أمام المبحوثين أو عدم 
الكشف عنها ومدى تاأثر نتائج البحث بهذا الأسلوب» وذلك ولكن على العموم 
الباحث هو الذي يقدر الموقف ومتطاباته والمهم الحصول على معلومات تعبر عن 


حقيقة السلوك الملاحظ وتجنب التصنع فيه وهذا لا يتوقف على شخصية الباحث فق ط 
إنغا على الغرض من البحث» وطريقة تسجيل الملاحظات» والأجهزة والأدوات التي 
تستخدم في الملاحظة وتسجيلها. كل من هذه العوامل ينبغي أن بحسب له حساب في 
عملية الملاحظة وضمان عدم تأثيرها في استجابة المفحوص وتزييفها. 


شروط الملاحظة العلمية المنظمة 


يشترط في الملاحظة العلمية ما يأتي: 


1 


ر 
3 
4 


.6 


أن تكون منظمة هادفة خطط ها تسر على وفق خطوات وإجراءات مضبوطة. 


. أن تكون موضوعية بعيدة عن التحيز. 


آڻ تجري مو جت أداة تتصمن تو صيهات مشحددة وقد حضعت لإجراءات الصدفق والشات. 


. آن تجري من ملاحظ مؤهل سليم الحواس شدید الانتباه وآن یون مدرباً ومؤهلا 


تأهيلأ علمياً وفنياً لإجرائهاء متوازناً بعيداً عن الانفعال والتوتر والقلق. 


. أن تتسم بالدقة والأمانة. 


أن جري تسجيلها بشکل سريع في آثناء عملية الملاحظة.» أو حال الا نتهاء منها. 


. الاستعانة بجميع الوسائل الممكنة الى توفر الدقة في الملاحظةء با في ذلك أجهزة 


التسجيل والتصوير. 


. أن تعتمد طريقة غحددة لتسجيل نتائج الملاحظة. 


والانشغال مما ليس له صلة بالمشكلةء وذلك يقتضي ملاحظة سلوك واحد فقط. 


10 .أن تجري في المكان والزمان الملائمين. 

1.ان يكون متواها مرتباً ترتيباً يتجانس مع الترتيب المتوقع لظهور السلوك الملاحظ. 
حطوات الملاحظة العلمية 

ر الل“ حطظة باللا جراءات الاتة" 


1 
2 


EF 


تحديد موضوع الملاحظة آي تحديد الظاهرة أو السلوك أو الأداء الذي يراد ملاحظته. 
تحديد أهداف الملاحظة تحديدا دقيقاً. 


أصوات البح 


3. القيام بدراسة استطلاعية حول الموضوع لمعرفة جزئياته والأسلوب الأمثل لملاحظته. 

4. تحديد العينة الق يراد ملاحظتها. 

3 بثاء أداة ا ملاحظة الملائمة التي ينبغي أن تشتمل على بنود تعبر عن جزئيات 
الموضوع الملاحظ ومستويات ظهورها أو تكرارات ظهورها وتبنى هذه الأداة 
وتحدد بنودها وشكلها في ضوء متطلبات الموضوع والاستناد إلى: 


آً- 


لے“ 


ج 


= 


2 


الاطلاع على المصادر والكتب والدراسات السابقة في جال الموضوع. 

الخبرة الشخصية للباحث. 

إجراء ملاحظات مفتوحة لمواقف مشابهة للموقف المستهدف. 

توجيه أسئلة مفتوحة لجموعة من الخراء والمتخصصين حول بنود الأداة وما 
يجب أن تتضمنه لتوفير المعلومات اللازمة لتفطية أهداف البحث. 

تبويب بنود الأداة في مجالات ججيث يتصل كل جال جانب رئيس من جوانب 
اموضوع الذي يراد جع البيانات حوله» وصياغة البنود بطريقة إجرائية قابلة 
للملاحظة والقياس. 

عرض الأداة على مجموعة من الخبراء للتأكد من صلاحيتها وصدقها وكونها 
قادرة على قياس ما وضعت من أجله. 

تطبيتق الأداة تطبيقاً استطلاعياً معرفة مدى وضوحها وإمكانية تطبيقها ومدى 
احتوائها على ما يقیس کل سلوك يتوقع ظهوره» آو کل جانب من جوانب 
الظاهرة التي يراد ملاحظتها وقياسهاء والتدرب على إجراء الملاحظة. 

استخراج ثبات الأداة بإحدى الطرق اللائمة عن طريتق إعادة التطبيق من 
الباحث نفسه أو عن طريق حساب معامل الارتباط بين ملاحظة الباحث 
وملاحظ آخر يتم تدريبه لأغراض اللاحظة. 


6 تطبیی أداة ال)لحظة وإجراء )ا حظة وذلك کما ياتي: 


* تحديد المكان الذي مجري فيه الملا حظة والتأكد من صلاحيته لذلك. 
3# تحدید الزمان الملائم لا جراء الل“ حظة. 
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* عدم إعلام المبحوث بالبنود التى يراد ملاحظتها في سلوكه خوفاً من أن يبدي 


سلوكاً مصطنعاًء وعدم ظهوره على ما هو عليه وفي الوقت نفسه ينبغي أن لا 


* تنفيذ الملاحظة بعد توفير مستلزماتها من الباحث وتسجليها باسرع وقت 


ممكن سواء أكان ذلك في أثنائها أم بعد الانتهاء منها حالاً لتجنب النسيان. 


يشترط في الباحث أو القائم بالملاحظة ما يأتي: 


أن يكون ذا دراية علمية في موضوعها عارفاً جزئياته. 

ان یکون مدرباً تدریباً کافیاً لإجرائها وتسجیل نتائجها. 

آن يكون شديد الانتباه سليم الحواس قوي الإدراك. 

أن يوجه اهتمامه نحو السمات التى يراد قياسها ولا ينشغل بملاحظة القضايا 
المهامشية التي لا تخدم البحث. 

آن لا يشعر المبحوث بانه يتدخل في خصوصیاته. 

آن یکون عارفاً وعدا السمات التي يراد قياسها وتتطابها أهداف البحث. 

أن يعمل على إبعاد كل ما يؤدي إلى تكييف سلوك المبحوث في أثناء الملاحظة. 
أن يستعين بوسائل التسجيل الضرورية كأجهزة التسجيل السمعي والبصري 
بموافقة المبحوث إن تطلب الأمر ذلك. 

آن يستعين بملاحظين آخرين مدربين من أجل مقارنة ملاحظاته بملاحظاتهم 
والوصول إلى الدقة المطلوبة في التقدير. 

آن بجحذر من الوقوع في آثر الهالة عندما يقدر سمات سلوك اللاحظ. 

أن يسجل ملاحظاته حال وقوعها أو بعد الانتهاء من الملاحظة مباشرة. 


تسجيل بيانات اللاحظة 


إن أدوات تسجیل الملا حظات تلف باختلاف العحمث اوموضب وغه واا کانت 


الأداة فإن هذه البيانات يفضل أن تسجل في أثناء الملاحظة ما ل يتسبب تسجليها في 


ی 


أصوات البح 


إشغال الباحث عن ملاحظة بعض السمات أو يتسبب في تكييف سلو المبحوث» وفي 
حالة خحوف الباحث من أن تفوته ملاحظة بعض السمات أو عندما لا يريد إشعار 
المبحوث بأنه يرصد سلوكه فإن عليه آن يسجل البيانات فور الانتهاء من الملاحظة 
لكي لا يعرضها للنسيان. وقد تعددت أدوات تسجيل الملاحظة فهناك الكثير من 
الأدوات التى يمكن أن تستخدم لتسجيل الملاحظات العلمية وكل منها يلائم غرضاً 
معيناً ومن أشهر هذا الأدرات: 

1- بطاقة الملا-حظة: 


هي عبارة عن قائمة تحتوي على جيع الجوانب التي يراد ملاحظتها بجيث يعبر عن 
كل جانب ببند أو فقرة للملاحظة والقياس تعبر عن السمة المراد قياسها وآمام كل فقرة 
بدائل تعبر عن ظهور السمة أو عدم ظهورها أو عدد مرات ظهورها في وقت حدد» يقوم 
الملاحظ بتأشير البديل الذي يعبر عن السمة التي تظهر أو عدد مرات ظهورها وقد يترك 
جالاً بين بئد وآخر لإتاحة الجال للملاحظ كي يدون ملاحظاته عن السمة. 
على سبيل الخال: استمارة لملاحطة الحفايات الى بمتلكها مدرسو اللغة العربية 


يكتب خطة سنوية بموجبها يوزع مفردات المنهج على 
أشهر السنة الدراسية 


يقدم للدروس ممقدمات مثيرة تشد انتباه الطلبة 


في مثل هذه الأداة ليس على الباحث سوى ملاحظة السلوك الذي يعبر عنه كل 
بند من بنود الاستمارة والتاشير حت حقل نعم» إن ظهر السلوك الذي تعبر عنه 
الفقرة في آداء المدرس والتأشير تحت حقل لا عندما لا يظهر ذلك السلوك. 

ومثل هذه الأداة تسري عليها شروط بناء الأداة التى تحدثنا عنها من حيث دقة 
البنود وترتيبها وشموهاء وصدقها وتجريبهاء واحتواؤها على جميع ما يتعلق بالظاهرة 
المراد قياسها أو التي تخضع للملاحظة. 


2- سلاا التقرير 

بمو جب هذا النوع من الأدوات تعد أداة الملاحظة في صورة سلالم تقدير عددية 
أو لفظية وتتسم هذه الأداة بأنها تتطلب أحكاماً أكثر دقة لقياس الفقرة أو البند فهي 
لا تكتفي بظهور السمة أو عدم ظهورها وإنما تهتم بتحديد مستوياتها بموجب فثات 
تتدرج على سلم يئل أحد طرفيه انعدام وجود السمة التي يراد تقديرها والطرف 
الثاني يشل أعلى مستوى لوجودها وبين الطرفين مستويات تتدرج من المستوى 
الضعيف حتى المستوى الأكمل بمعنى أن ما بين طرفيها درجات متفاوتة متدرجة تمثل 
مستوى وجود السمةء ومهمة الملاحظ هنا هي ملاحظة الفنة أو المستوى الذي تظهر 
فيه السمة والتأشير عليه ليعبر عن المستوى الذي توجد فيه السمة في الظاهرة الت 

ويأخذ سلم الملاحظة أكثر من شكل من أهمها: 


«الشكل الرقمي؛ ويطاق عليه سلم التقدير الرقمي يستعمل لتقدير مدى وجود صفة مالدى 
مجموعة أو عينة من الأفراد. والسلم هنا يكون عبارة عن قائمة تحمل عدا من أسماء الأفراد 
الملاحظين مرتبة ت تر إلى الحانب E‏ البطاقة وإزاء الأسماء قائمة من ا 
السمة لدى الشخص الملاحظ كما في الشكل الأتي: 

الاسم | درجات السلوك الملاحظ 
س ااا ااا 


SE O o agg 


ه٠‏ الشكل اللفظي أو سلم التقدير اللفظي» في هذا النرع تتكون الاأستمارة من قائمة 
من الفقرات أو البنود في الحانب الاين يقابلها مقياس تقديري يتكون من درجات 
متفاوتة من التقدير اللفظي الذي يعبر عن ذلك المستوى مثل: 


أحوات البح 


مقیاس تقدیر لأداء المدرسين 


إمتدمللرس ياساي ا | | | | | 1 
GR‏ 
GT 2‏ 


ولأغراض إحصائية يمكن أن يعطى كل تقدير لفظي يعبر عن مستوى معين 
درجة كان يعطي التقدير متاز (7) والتقدير جيد جدأ (6) والتقدير جيد (5) والتقدير 
وسط(4) والتقدير دون المتوسط(3) والتقدير ضعيف(2) والتقدير ضعيف جداأ (1). 
التقدير جيث يوصف كل مستوى أو توصف السمة في كل مستوى لبكون التقدير دقيقاً. 
ويمكن أن يكون سلم التقدير ثلاثياً أو اسيا أو سباعياً حسب المستويات الق يتوقع 
ظهورها للسمات ميث لا يكون هناك مستوى من مستويات السلوك الذي يلاحظه القائم 
بالملاحظة إلا وله حقل يمكن أن يسجل فيه في سلم التقدير أو استمارة الملاحظة. 


يكتب خط سنوي مفصلة يذ كر فيها أهداف تدريس القواعد في المرحلم 


یذکر یذکر یذکر بعض یذکر بعض 3 
الأهداف الأهداف الأهداف الأهداف الأهداف 


بالتغصيل بإیجاز بالتفصيل بإیجاز 
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3- السجل الوصفي أو جدول الملاحظة 
يستخدم السجل الوصفي أو القصصي أو جدول الملاحظة عندما يراد تسجيل 
مظاهر سلوكية محددة يظهرها المفحوص يي مواقف معينة ووصف هله المظاهرء 
والمواقف التي حدثت فيها مع ذكر الوقت والتاريخ الذي حدثت فيه. فالسجل 
الوصفي يتضمن معلومات أساسية عن المفحوص تنظم في جدول محدد فيه اسم 
المفحوص وصفه ومرحلته والسلوك المستهدف بالملاحظة والتاريخ فضلاً عن أعمدة 
يدرج فيها تكرار السلوك المستهدف وزمن ظهوره والمدة التي استغرقها ودرجته كما 
في الحدول الآتي: 
جنول مات ال ك 
اسم الفحوص احق فة __ امسم اروف ارياي 
السلوك a‏ السلوك العدواني (التخريب) القائم باملاحظة: معلمة الروضة 


| | ت 


ولکي يؤدي مثل هذا السجل دوره كما ينبغي جب آن خرص القالم بالا-حظة 
على الدقة والموضوعية في تسجيل البيانات. 

ومن الجحدير بالذكر أن هناك أدرات تسجيل آلية يكن أن تسجل السلوك 
الذي يشاء ومن ميزاتها أنها تمكن الباحث من تحليل السلوكيات أو الأنشطة المعقدة 
PEN‏ 


أصوات البح 


الى يبديها المفحوص ومن هذه الأدوات أفلام الفيديو وأجهزة التسجيل امختلفة غير 
أن استخدام مثل هذه الأدوات قد يؤثر في نتائج البحث لأنها قد تجعل المفحوص يخير 
من سلوکه فیظهر على غير حقیقته. 

ميزات الملاحظة 


تمتاز الملا حظة العملية كأداة جمع للمعلومات في البحوث العلمية با يآتي: 

* تمكن الباحث من جمع حقائق عن سلوك المفحوص في الوقت الذي بجحدث فيه السلوك 
بشكل مباشر فتكون المعلومات التى يتم تحصيلها باملاحظة ذات موثوقية جيدة. 

* تعد آقل تكلفة من غيرها. 

* تعد الأفضل عندما يكون هدف البحث تقويم مستوى أداء عملي أو تقويم أداء 
أو تحديد مستوى ظواهر سلوكية أدائية أو عملية ولا تصلح أداة غيرها في مشل 
هذه المواقف. 

* تمكن الباحث من الحصول على معلومات في ظروف مألوفة غبر مصطنعة. 

+ لا تتطلب جهدا من المفحوص كمافي غيرها من الأدوات كالاختارات 
والأستبانات والمقابلة. 

عيوب اللا حظة 
يؤخذ على الملاحظة ما يأتي: 

+ احتمال تأثير عوامل خارجية يمكن أن تؤثر في الباحث وتقديراته أو المبحوث 
وسلوكياته با في ذلك العوامل الفيزيقية والاجتماعية. 

* اياز الشخصي من الباحث. 

* لا تصلح عندما يكون حجم العينة كبيرا. 

* تعرض الباحث للتأآثر بهالة المبحوث عند تسجيل تقديراته أو ملاحظاته. 

* بعض الظراهر حكومة بالزمان والمكان لذلك فإن عامل الزمان والمكان محكم 
طريقة الملاحظة لأن بعض الظواهر قد يستغرق ظهورها مدة طويلة لا تقع ضمن 
حدود ما هو متاح للباحث. 


239 


EE ym 
لفط امس‎ 


الوسائل الإحصائية 
في اليتون التربوية 


البحكك الصاي 


الوسانل الإأحصائية في البحوث التربوية 

تمهید: 

في ضوء ما تقدم حول مفهوم البحث العلمي وخطواته ومناهجه يكن القول إن 
البحوث العلمية لاسيما الوصفية والتجريبية لا مكن أن تستغتي عن الإحصاء في 
التعامل مع بياناتها من حيث عرضها وتبويبها ووصفها وتحليلها والاستتنتاج واختبار 
الفرضيات وإصدار الأحكام؛ فالباحث في جميع مراحل البحث يحتاج إلى الوسائل 
الإحصائية فهو بجحتاج إلى الإحصاء في الدراسات الاستطلاعية وإجراءات صدق الأداة 
وثباتها ويجتاج إلى الإحصاء في عرض البيانات في جداول إحصائية أو أعمدة أو 
خحطوط أو دوائر أو أشكال بيانية يستخدمها لأغراض وصف البيانات وإيصاها على 
نحو أفضل إلى القارئ والتاسيس عليها في عملية التحليل والتفسير والاستنتاج» ويحتاج 
كذلك إلى الاستعانة بمقاييس النزعة المركزية لوصف بياناته وإيضاح مدى نجانسها 
وتجمعها حول قيمة معينة تعطي القارئ صورة عن طبيعة توزيعهاء أو الاستعانة 
بمقايبس التشتت لوصف الاختلاف أو التباين أو الابتعاد عن قيمة معينة كالتباين 
والانحراف المعياري وغيرهماء ويجحتاج إلى الإحصاء للاستدلال واختبار الفروق 
والفرضيات البحشة. 

وتاسيساً على ما تقدم لابد للباحث من الإحاطة بالوسائل الإحصائية اللازمة 
لإأجراءات البحث التربوي ومعرفة تطبيقاتها ومواضع استخدامها وما فيها من نقاط 
قوة أو ضعف لاسيما أن اختيار هذه الوسائل أو بعض منها محكوم بطبيعة بيانات 
الببحث وأهدافه ونوع القياس المستخدم لذلك تخار ا الفصل تقديم عرض 
موجز لأهم الوسائل الإحصائية وأكثرها استخداماً في البحوث التربوية. وقبل الحديث 
عن هذه الوسائل لابد من توضيح مفهوم المتغيرات في الإحصاء من حيث قيمها 
العدديةء ومفهوم القياس وأنماطه لأن استخدام أية وسيلة إحصائية يتوقف على نوع 
المتغير الإحصائي ونوع أو نط القياس المناسب. 
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المتغيرات على أساس قيمها العددية 

تقسم المتغيرات أو البيانات الى يراد معها إحصاثياً وفق القيم العددية التي 
فی فا ی رمن عا 

آ- المتغيرات المستمرة (Continuous)‏ وهي المتغرات الي يكن أن تعطى ضا 
قيم رقمية محددة يكن أن تمثل بنقط متتابعة لا حصر ها على مستقيم واحد بين كل 


و حلة والوحدة التي تليها مشل: متغير الطول والوزن ودرحة التحصيل والوقت» 
ودر حه الذكاء فعندما بقال: 


ه٠‏ عمر زيد (10) سنوات فإن هذا المتغير (العمر) أعطي قيمة عددية (10) 
سنوات وإن العشر سنوات هذه قد تكون عشر سنوات ويوم وساعة و30 
دقيقة» وعشرين ثانية وكذا جزء من الثانية. 

ه درجة ذكاء عَمَّر(120) درجة فإن الدرجة الحقيقة للذكاء هنا تبدأ من (119.5) وتمتد 
إلى (120.5) وهذا يعنى أن متغبر درجات الذكاء متغر مستمر. 


وهكذا التحصيل والوزن وغيرهما من المتغيرات ذات القياس المستمر. 


ب -المتغرات المتقطعة )Diserete(‏ وهي المتغيرات الي تعطى هما قيم رقمية حددة 
مثلها نقط منفصلة عن بعضها على المقياس المستخدم مثل متغير الجنس» وأعداد 
الطلبةء وأعداد الأشياء الأخرى. فمتغير الجنس له قيمتان فقط منفصاتان عن بعضهما 
هي الذكور والإناث» ومتغير أعداد الأشياء متغير له قيم منفصلة عن بعضها فنقول 
أربعة أولادء أو رجال ولا يكن أن نقول أربعة أولاد ونصف أو وربع ولا أربعة 
رجال وثلث و لا نقول خسة كراسي وهس ولا نقول عشرة معلمين وسبع فهذه 
المتغبرات وما يائلها متغبرات متقطعة غار مستمرة. 
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آنماط القياس : 
1. القياس الاسمي Nominal Measurement‏ 

هو القياس الذي تصنف فيه البيانات أو الوحدات في فقات نوعية تبعا 
لاشتراكها فى خحاصية واحدة» أو لغرض تحديد هويتها كتصنيف الطابة على آأساس 
ا لجنس ذكور وإناث فعلى أساس هذا التصنيف توزع البيانات بين مجموعتين الأولى 
تضم البيانات التي تنتمي إلى الذكور والثانية تضم البيانات التي تنتمي إلى الإإناث 
والحال نفسه مع تصنيف الناس حسب فئات الدخل أو لون البشرة» أو حل السكن» 
ريف » حضر وهكذا ففي هذا النوع من القياس يشترك الأفراد أو الوحدات الق 
تنتميي إلى كل فئة با لخصائص والسمات الخاصة بتلك الفثة أو الوحدة» ويعتبر هذا 
القياس من القياسات الكشرة الاستعمال في البحوث التربوية فهناك كثر من المتغيرات 
التي تتناوطها هذه البحوث لا يكن أن تقاس إلا بمقياس اسمي أو لا يكن تصنيفها إلا 
بموجب القياس الاسمي»ء ويستعمل مع هذا القياس الوسائل اللإأحصائية البسيطة 
كالأعداد والنسب الغوية والتكرارات إذ يقال بلغت نسبة الذكور 60// ونسبة الإناث 
0/ وبلغت تكرارات الأخطاء لدى الذكور 450 خطا فيما كانت عند الإناث 400 
خا رگا 
2. القياس الر ڑ Ordinal Measurement‏ 

وهو القياس الذي بموجبه تعطى البيانات أو الأشياء أو الوحدات رتبا بجيث 
يصبح بالإمكان القول إن قيمة متغير معين حاص بأحد الأشياء أو الوحدات يشل 
كمية أكبر» أو أصغر من قيمة المتغير نفسه فيما بخص شيا آخر أو وحدة أخرى. ويلجا 
إلى هذا النوع من القياس عندما يكون من المتعذر استخدام القياس الموضوعي وحديد 
الكم أو المقدار على أسس موضرعية دقيقةء فهو قياس لا يعطي قيمة رقمية تدل على 
سمات الأشخاص أو الأشياء التي تخضع للقياس إغا ترتب الأشياء بموجبه تصاعدياً 
أو تنازلياً على سلم متدرج (ملحم2000). فعلى سبل المشال يرتب الطلبة حسب 
درجة التزامهم بالدوام فيکون: 
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زيد: الأول. 

غمر: الثاني. 

علي: الرابع. وهكذا. 

أو نرتب الأطفال حسب أطوالحم فيكون: 

محمد: الأول » وبشار الثاني» وقاسم الثالث» وحسين الرابع. وهكذا. 


وقد یعطی لکل من هؤلاء رقم یدل على رتبته کان يعطی الرقم (1) للأول و(2) 
للثاني وهكذا حتى آخر رتبة أو ترتيب. ويتم استخدام هذا النوع من القياس عندما جد 
الباحث أن هناك مستويات ختلفة لسمة معينة من سمات الأفراد أو الأشياء فتصنف هذه 
المستويات عن طريق ترتيبها أو وضعها في مراتب تشير إلى مستوى تلك السمة في كل من 
تلك الأشياء أو اولئك الأفرادء وهذا يعني أن للترتيب في هذا القياس معنى ودلالة فرتبة 
الأول في السمة المقيسة هما دلالة غير دلالة العاشر في تلك السمة. 

ونما ينبغي الإشارة إليه في هذا القياس هو أن قيمة الأرقام الدالة على هذه 
المراتب تكمن الترتيب وليس الكم الذي تحتوي عليه بمعنى أن الفرق بين الرتب في 
هذا النظام ليس معروفاً بشكل دقيق» ولا يشترط فيه آن يكون متساويا بين الرتب 
معنى أن الفرق بين الأول والثاني أو بين الجيد جدا والجيد لا يشترط فيه أن يكون 
مساويأً للفرق بين الثاني والثالث أو بين الجيد والوسط؛ فعلى سبيل امال قد يكون 
ترتب الطلبة حسب معدلاتهم فيكون معدل: 

الأول : 80. 

الثاني: 75 . 

الثالت: 65. 

الرابع: 61. 

الخامس: 60. 

فنلاحظ أن الطلبة هنا تم ترتيبهم على أساس معدلاتهم ولكن الفرق بين الأول 
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والثاني هو مس درجات فيما كان بين الثاني والثالث عشر درجات وكان بين الثالث 
والرابع أربع درجات والفرق بين الرابع والخامس درجة واحدة. نستنتج من هذا أن 
وحدات القياس الرتبي متساوية في ظاهرها لكنها قد تكون متباينة في واقعها الفعلي 
معنى أن الفروق المتساوية في الرتب لا تدل بالضرورة على فروق متساوية في الحتوى 
أو العلامات ولمذا السبب لا معنى للعمليات الحسابية الت تجرى في هذا القياس على 
الرغم من إمكانية إجرائها لأن نتائج العمليات الحسابية لا تعكس شيئاً ذا دلالة حول 
السمة المقيسة فعلى سبيل المثال لا معنى لطرح المرتبة الثانية أو الثالثة من المرتبة الأولى 
ولا معنى لجحمعها أو ضربها حتى وإن أعطيت قيماً رقمية. 

فالقياس الرتي لا يتعدى كونه تصنيفاً للأشياء أو الوحدات في مجموعات 
متمايزة على أساس ما بينها من مشتركات بموجب ترتيب تصاعدي أو تنازلي 
ويستخدم في حالة عدم التمكن من معرفة مقدار السمة الى يراد قياسها أو عدم وجود 
مقياس آخر أكثر دقة يستعمل ذا الغرض كدارسة الميول والاتجاهات وأغاط السلوك 
والحمال واللون» والأنشطة الفنية كالغناءء والموسيقى» وما شاكل ذلك من الظراهر. 
3. llقياس‏ llفlصJ Interval Measurement‏ 

هو القياس الذي تستخدم فيه الأرقام للدلالة على الوحدات أو الأشياء وما إذا 
كانت متساوية أو يزيد بعضها عن بعض أو ينقص ومقدار الزيادة أو النقص في السمة 
المقيسة من حيث المسافة أو الدرجة وتتسم بخلوها من الصفر الحقيقي أو المطلق مشل: 
قياس درجات التحصيل» وقياس درجات الحرارة وقياس درجات الذكاء فعندما 
محصل الطلبة في أحد الاختبارات على الدرجات60+75+80<90ء30+40<55 فإن 
لكل من هذه الدرجات دلالة تدل على مستوى التحصيل لكل طالب في المادة التي 
جرى فيها الاختبار وبالإمكان معرفة الفرق بين درجة وأخرى وبإمكان إجراء 
عمليات حسابية لحساب المتوسط (متوسط درجات الطلبة في التحصيل) وعندما 
بحصل طالب على درجة صفر فإن هذا الصفر ليس حقيقياً لأنه لا يعبر عن انعدام 
الصفة (التحصيل) وعدم امتلاك أية معلومة وكذلك الحال في درجة الحرارة عندما 
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تكون صفراً فإن هذا الصفر ليس مطلقاً إذ يكن أن تكون درجة الحرارة (-1)ء أو (- 
5) أو (-10) وهذا يعني أن الصفر في هذا القياس لا يعن انعدام الصفة المقيسة زد 
على ذلك أن الفروق بين وحدات هذا القياس تتسم بكونها متساوية فالفرق بين 2+1 
هو درجة واحدة وهذا يعنى أن هذا القياس له وحدة قياس معلومة والفروق بين 
وحدات القياس فيه متساوية فضلاً عن أن القيم الرقمية فيه ذات دلالة إذ يمكن القول 
إن الدرجة (10) أكر من الدرجة(9) وإن الدرجة (8) أصغر من الدرجة(9). 

Ratio Measurement القياس النسي‎ .4 


هو القياس الذي تكون وحداته متساوية الفروق و يشتمل على الصفر المطلق أو 
الحقيقي وعلى هذا الأساس فإنه له كافة خصائص القياس الفاصل غير أنه بختلف عنه 
بوجود الصفر المطلق أو الحقيقي بمعنى أن الصفر في القياس النسي يعني انعدام السمة 
أو الصفة المقيسة مثل قياس الطول والوزن فعندما يقال طوله يساوي صفرأ فإن هذا 
يعني انعدم الطول وعندما يقال وزنه صفر فإن الصفر هنا يعني انعدام الوزن وبذلك 
بختلف عن القياس الفاصل ومثل هذا متغير الدخل الشهري» والإنفاق اليومي» وقد 
أطلق على هذا القياس النسي لأن نسبة الأرقام فيه يكون لا معنى بعكس نسبة 
الأرقام في القياسات السابقة با فيها الفاصل فعندما تقول إن طول زيد 150 سم وأن 
طول عمر 75 سم فإن هذه الأرقام تمكننا من القول إن طول زيد ضعف طول عمر أو 
أن طول عمر نصف طول زيد. في حين لو حصل زيد على درجة (80) في الكيمياء 
وحصل عمر على درجة (40) في المادة نفسها فإن هذه الأرقام لا تمكننا من القول بان 
معلومات زيد في الكيمياء هي ضعف معلومات عمر أو أن معلومات عمر في الكيمياء 
هي نصف معلومات زید ومثل هذا مع درجة الذكاء عندما تكرن عند عمر(120) 
وعند زید (60) فإن هذا لا يعني أن ذکاء زيد هو نصف ذكاء عمر بينما هذا مكن 
القياس النسي كما قلناء وآهم ما يجب التشديد عليه من خصائص هذا القياس هو أن 
الصفر يعني النهايةء وانعدام الصفة المقيسة تاما. 


و تع تبان مههوم المتغبرات اللأحصائية وأفغماط القياس ٣‏ الإأحصاء تقل إل 


موضوع الفصل وهو الوسائل الإحصائية التي يمكن أن يستخدمها الباحث في عرض 

البيانات ووصفها وتحليلها وتفسيرها واختبار الفروق والفرضيات وذلك كما يأتي: 

مفهوم الإحصاء وعلافته بالقياس والتقويم 

الإأحصاء هو العلم الذي يعلى ججمع البيانات وتبويبها وعرضها وتحليلهاء 
واستخراج النتائج» والاستدلالات منها لغفرض اتخاذ القرارات» وهو أحد فروع 

الرياضيات التطبيقية ويقسم على: 

* الإحصاء الوصفي الذي يتناول تنظيم البيانات وعرضها ووصفها سواء أكانت 
بيانات كمية كالطول والوزن أم نوعية كا لجنس وأنغاط السلوك. 

* الإحصاء الاستدلالي الذي يتناول استخلاص النتائج العامة من النتائج الجزثية 
بموجب قوانين إحصائية معينة كاختبار دلالات الفروق ومعنويتهاء واختبار 
الفرضيات التى بوساطتها يستطيع الباحث تعميم نتائج العينة على الجتمع عن 
طريق الاختبار التائي» أو الاختبار الزائي» أو الفائي» أو مربع كاي» وسياتي 
الحدیث عنها. 

* التحليل العاملي الذي يتناول قياس العوامل الكامنة وراء الظواهرء وصياغة 
النتائج في صورة نظريات علمية (البياتي1977). 

ومن الحدير بالذكر أن الإحصاء لا يتناول مفردة بعينها إنما يشمل مجتمعا معيناً 
بالدراسية ومصطلح المجتمع في الإحصاء له مفهوم غير مفهومه المتعارف عليه الذي 
يعني مجموعة من الأفرادء أما الجتمع في الإحصاء فله استخدامات عديدة إذ يطلق على 
الحیران والنبات» والإنسان» والأدوات› واشیاء آحری آیاً کانت على أن تكرن ذات 
خصائص مشتركةء وعلى هذا الأساس فإن الإحصائي يعرف الجتمع تبعاً لأغراض 

جثه فقد يكون مجموعة من الكتب» أو الصفوف الدراسيةء أو الحشرات» أو الكراسي» 

أو الأفراد أو غير ذلك ويمكن أن يكون مجتمع البحث التربوي مجموعة من الطلاب 

أو المدارس أو المعلمين أو طلاب كلية بعينها أو جامعة بعينها. والجتمع يمكن أن يكون 
محدداً يكن إحصاء آفراده ويكن أن يكون غير حدد لعدم التمكن من إحصاء أفراده 
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بسبب عدم تمايز أفراده أو أعضائه كما هو الحال في مجتمعات السوائل» والأقمشة 
لذلك فإن مثل هذه احتمعات لا تقاس بعد أفرادها إنما تقاس باستخدام مقاييس معينة 
لتقديرها كالأمتار والكالونات وما شاكل وما يهتم به الإحصائي في خصائص المجتمع 
هو ا لخصائص الكمية التي تسمى بالمؤشرات» والمؤشرات هي خصائص الجتمع 
الأصلي فعلى سبيل المثال عندما يكون متوسط أعمار العراقيين 60 عاماً فإن هذا 
يعتبر مؤشرا آما إذا أخذت عينة وحسب متوسط أعمار آفرادها فإن المتوسط هنتاهو 
تقديرء فالتقدير خاص بالعينة والمؤشر خاص بالجتمع الأصلي الذي تؤخذ العينة منهء 
ويستخدم التقدير للاستدلال على المؤشرات عندما لا يكون بإمكان الباحث إخضاع 
جميع مفردات الجتمع للدراسة ويضطر إلى استخدام عينة منه ويتوصل إلى تقديرات من 
خلا ها يستطيع تعميمها على الجتمع إذ تكون القيم القى يتم الحصول عليهامن 
العينات مؤشرات لخصائص امجتمع لذلك فإن دقة مؤشرات امجتمع تتوقف على 
حسن اختيار العينة وتثيلها لخصائص امجتمع» ولغرض إخحضاع امجتمع للدراسة 
الإأحصائية» ينبغي أن تقاس رقمياً على أسس كمية أو ترتيبية. 

أما علاقة الإحصاء بالقياس والتقويم فإنها تكمن في كون الإحصاء أداة لجمع 
البيانات التي تخضع للقياس والتقويم وتبويبها وعرضها وتحليلها واستنباط النتائج 
واتخاذ القرارات (1972,٥اا۴)‏ فالإحصاء يستخدم في: 
أ- جع البيانات وتبويبها وعرضها. 
ب -وصف البیانات باستخدام: 

- الجحداول الإحصائية. 

- مقاييس النزعة المركزية مثل: المتوسط؛ الوسيط؛ المنوال. 

- مقاييس التشتت مثل: التباين» الانحراف المعياري. 

- مقاييس العلاقة مثل: معاملات الارتباط. 

- مقاييس المواقع النسبية مثل: المئينيات» والربيعات» والعشيرات. 
ج- اختبار الفروق بين المتوسطات» والنسب» والتكرارات عن طريق: 

- الاختبار التائي. 


- تحليل التباين (الاختبار الفائي). 

- الاختبار الزائي. 

- مربع کاي. 

وسنحاول في هذا الفصل وصف أكثر هذه الاستخدامات في البحوث التربوية 
بشكل موجز يوفر للباحث أساسيات هذه الاستخدامات وإجراءات تطبيقها في 
الحث التربوي کما ياتي: 


عرض البيانات ونبويبها 
مر القول إن الباحث يقوم بجمع البيانات اللازمة لأهداف بجثه بوساطة إحدى 

أدوات جمع المعلومات التي تحدثنا عنها في الفصل الرابع من هذا الكتاب ولكن هذا 

ليس نهاية المطاف لأن هله البيانات تتطلب تنظيما وتبويا وعرضا مناسبا لتطابات 

الببحث وطبيعة هذه البيانات وهناك أكثر من طريقة لعرض البيانات منها. 

1. عرض البيانات بوساطة تراكيب إنشائية تتضمن وصفاً للبيانات والنتائج الق م 
الحصول عليها وغالباً ما لا يُعوّل علمياً على مثل هذا العرض ما لم يكن مدعوماً 
بوسائل وحجج رقمية أو طرق عرض آخرى. 

2. عرض البيانات في صورة جداول إحصائيةء وتعد هذه الطريقة من الطرائق الشائعة في 
عرض البيانات في البحوث التربوية» وتجري طريقة العرض هذه كما يأتي: 

أ- تصنيف البيانات الى يراد جمعها في مجموعات متشابهة في خواص معينة وذلك 
سیل اا المعلومات المستمدة من هله البيانات حول الظاهرة أو 
المشكلة المبحوة. 

ب- عرض البيانات المبوبة في صورة جداول إحصائية تتضمن هذا البيانات سواء 
أكانت رقمية أم نوعية معروضة بشكل واضح ختصر يسهل دراسة الظاهرة 
لأنها بالعرض المبوب المنظم تقسم الظاهرة المبحوثة أو المتغير الإحصائي على 
عدة أوجه بختلف كل منها عما يعنيه الوجه الأخر للظاهرةء ولكن هذه الطريقة 
على الرغم من كونها طريقة فنية إلا أنها تتطلب الالتزام بالآتي: 

* أن يعطى الجدول الإحصائي عنواناً خاصاً به يعبر عن محتواه ويشترط في 
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* أن يكون للجدول هيكل رئيس يتكون من الأعمدة والصفوف التي تعرض فيها 
البيانات الرقمية أو النوعيةء ويشترط في هذه الأعمدة والصفوف أن ترتب في الجدول 
على ساس الترتيب النطقي لتنابع حتواها وذلك لضمان سهولة المقارنة بين البيانات 
المعروضة؛ وينبغي أن يكون لكل عمود عنوان يعبر عن ختواه. 

* إذا ما احتوى الجحدول على بيانات لا ينطبق عليها عنوان الجدول أو العمود أو 
حجم الحدول ينبغي توضيح هذه البيانات في حواشي توضع تحت الجدول 
أسفل الصفحة ويمكن استخدام نجمة(#) أو أكثر للدلالة على معنى هذه 
البيانات في الحواشي 

* إذا أخذ الباحث البيانات التي عرضها في الجحدول من مصادر ينبغي أن يتضمن 
المامش ما يشير إلى تلك المصادر (همدي1965). ولتوضيح طريقة عرض 
البيانات في جداول إحصائية نعرض الحدول الآتي: 


جدول 1( 
مجموع الأخطاء الإأملائية لطلبة الصفين والثالث > لليين والبنات كل 0 حدة 


س صا 08 | 2464 4_| 1924| 13982 
1902 |4671 | 1891| 10767 


10615 


زا حظ Î‏ ا ا mT‏ عر س qT‏ إجراء 
المقارنات بينها عن طريق النسب الئوية لأن الأعداد غير متكافثة فاستعمل النسبة 
المئوية لوصف البيانات لكي يتمكن من إجراء المقارنات عن طريق اختبار الفروق بين 
ونپانات رقمية تلق باهداف اليخت. 
3. عرض البيانات بطريفة التوزيعات التكرارية 

بعض البيانات محتاج الباحث إلى عرضها في توزيعات تكرارية من أجل 


a 


توضحيها وسهولة معالجتها إحصائياً كما هو الحال في حساب الدرجة المنوالية أو 
الوسط الحسابي أو الوسيط فعلى سبيل المخال: الجدول اتی الذي يتضمن مجموعة 
من الدرجات التي تحصل عليها طابته وتكرارات كل درجة من هذه الدرجات. 
جدول ( ) 
ا الدرجات وتکراراتها وجامعيها 


الدرجة_____ | تكراراتها___| عدد التكرارات ____| مجموع الدرجات 
ml 3 | #ml M |‏ 


70-803 E SS IS 
1 | a | | e 


وعندما تكون البيانات كثرة قد يلجا الباحث إلى عرضها في ففات تكرارية 
تبه“ -حد ود الفشة ومركزها وتکرارها وحاصل تبسر لب الفشة في تکرارها وذلك 
لوصف توزیع ت 


59-55 


| تکرار الفثة 2 مرکزها (س×ك) 


114 = 57x2 - 


186 = 62×3 


E‏ ق 
وعند استخدام هذه الطريقة في عرض البيانات ينبغي اتباع الا 
ات ات الانا ت تا ازا او تضاغديا: 
ب-نلاحظ القيم المتكررة ونضع أمام كل قيمة تكراراتها. 
ج- نوزع القيم بين فثات بعد تحديد طول الفثة عن طريق: 
- تحديد أكبر قيمة وأصغر قيمة في البيانات. 
- طرح القيمة الصغرى من القيمة الكبرى لعرفة المدى بين الصغرى والكبرى. 
- تحدید طول الفئة الذي نريد توزيع البيانات بين فثات على أساسه. 
- تقسيم المدى على طول الفئة لنحصل على عدد الفثات. 


ا 
E‏ 
zp‏ 
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- تحديد طول الفئة الصغرى ميث تقع فيها أصغر درجة في البيانات. 

ويفضل أن يكون حدها الأدنى من مضاعفات طول الفثة الذي تم اختياره 
ومحدد طول درجات الفثة بتحديد حديها الأدنى رالأعلى» وعندما تكون البيانات 
مستمرة مثل درجات التحصيل جب أن تحدد الحدود الحقيقية للفشة وذلك بطرح 
نصف درجة من الحد الأدنى وإضافة نصف درجة للحد العلى» فعلى سبيل الممال 
تكون الحدود القيقية للفئات المعروضة في الجدول السابق كما يأتي: 

(59.5-54.5) وهكذا بقية الفئات الأخرى. 

د- تحديد مركز الفئة الذي يعتر منتصف المسافة بين الحدين الأدنى والأعلى 
للفئة وذلك بتقسيم حدي الفثة / 2 فمثلاً مركز الفئة الأولى في الجدول السابق محسب 


1 II4 59+55 
۳ وییزا‎ 57 =— = : 


4 التمشيل البياني للبيانات 
لتوضيح كيفية توزيع البيانات الت تع جعها قد يلجا الباحث إلى استخدام طريقة 
التمثيل البياني وذلك لتوضيح الصورة بشكل غختصر وتوصيل الفروق بين البيانات إلى 
المتلقي بشكل سريع وجهد آقل وللتمثيل البياني أكثر من طريقة منها: 
ا. طريقة الأعمدة البيانىة Column Charts‏ 
يمكن استخدام هذه الطريقة لتوضيح سمات الظواهر المقتبسة في فترات زمانية 
ختلفة أو في أماكن أو بيئات ختلفة وذلك لتقديم أاسهل صورة تمكن المتلقي من مقارنة 


N= 5 ۴ 3 5. 8 [1‏ 1 
لتحديد طول الفثة برى بعض الإحصائين اتياع الأقي: 


3 تطرج القيمة الصغرى من القيمة الكرى وتضيف (1) خحاصل الطرج 
- بق التائج مرة عل 12 ومرة عل 15 ويتى اختيار طول فة معين يقع بين حاصل القبمتين عل سييلل الال : القيمة العليا = 
14 رالقيمة الدينا = 07 المدى = 67 نضيف إليه واحد فيكون الناتح 8اانقسم 68 +12 = 5.66 و68 +15 = 4.53 
وعندها يمن ايار الطول (3 ) ليمثل طول الفثة. 
Pa‏ 


الظاهرة عبر الزمن أو البيثات المختلفة. 


والأعمدة البيانية هي عبارة عن مستطيلات ذات قواعد صغيرة متساوية متباينة 
الارتفاع تبعاً لتباين البيانات التي تمثلها. يلجا إليها الباحث لكونها طريقة سهلة الفهم 
يفهما المتخصص وغير المتخصص فعلى سبيل المثال قام الباحث بإجراء مسح لأعداد 
الطلبة المسجلين في الفرع الزراعي خلال السنوات 2002ء 2003 2004 .2005 
فوجدها كما يأتي 1250؛1750؛1850؛2000 على التوالي وأراد عرض هذه 
البيانات بطريقة الأعمدة البيانية فإنه يقوم بالآتي: 


- يرسم حورين الأول آفقي يظهر فيه سنوات الدراسة وعليه تشكل قواعد 
الأعمدةء والثاني عمودي أو رأسي يمثل أعداد الطلبة ويقسم احور على مسافات 
متساوية يعبر كل منها عن قيمة عددية معينة بمدى ثابت بين قيمة وأخرى وتكون 
أصغر قيمة عددية في أسفل العمود الرأسي وتدرج إلى أعلى قيمة في أعلاه» على أن 
تحدد المسافات في ضرء كمية البيانات المراد الإشارة إليها فعندما تكون البيانات كبيرة 
ينبغي أن تكون المسافات أو المديات بين القيم كبيرة وتصغر عندما تكون القيم العددية 

- یرسم مستطیاه قاعدته السئة الدراسة وبارتفاع يقابل القيمة العددية التي يراد 
له أن يعبر عنها في العمود الراسي وذلك كما يأتي: 


ويمكن أن تعبر الأعمدة عن أكثر من متغير ففي الممال السابق يكن أن يكون 
|255 


هناك عمود لكل فئة الأول يمثل أعداد البنات والآخر يمثل أعداد البيئين ويمكن أن يتم 
التمايز بينهما بالألوان. 
ب. طريقة الخطوط المنكسرة 
يمكن أن يعرض الباحث بياناته مثلة جخطوط منكسرة تعر عن التغبرات الحاصلة 
في السمة المقيسة عبر الزمن أو البيئة وتوضح سيرها في فترات زمنية ختلفة أو بيشات 
ختلفة وبموجب هذه الطريقة تعرض البيانات الخاصة بأعداد الطلبة المسجلين في الفرع 
الزراعي الواردة في امال السابق كما يأتي: 


2000 


1750 


4-205 2 04 2 2003 3 2-20 الل 2 2001 


بلا حظ أن هذه الطريقة تمثلت برسم عمودين الأول أفقي خحصص لتغير 
السنوات الدراسية فتقسم على نقاط متساوية تمثل كل نقطة سنة دراسية والثاني رأسي 
قسم على مسافات متساوية تمثل القيم العددية متدرجة من الأدنى إلى أعلى. 

ومن الحدير بالذكر آن بامگان الباحث أن يعبر عن مسار آكثر من متغير 
با لخطوط المتكسرة إذ يكن أن يرسم خطاً متكسراً آخر في الشكل السابق يعبر مثلاً عن 
أعداد البنات على أن يرسم الخط الآخر بشكل جعله يتمايز عن الحط الآأخحر كأن 
ج. طريقة الخطوط المنحنية 

لا تختلف هذه الطريقة عن السابقة إلا في كون الخط منحنيا لا منكسرأً إذ يعبر به 


لال 


عن البيانات السابقة كما في الشكل الآتي: 


2000 7 
1750 
1500 


1250 


1000 
2001-2002 2002-20 03 2003-2004 2004-20 05 


طريقة المدرج التكراري للتوزيعات التكرارية 
تستخدم هذه الطريقة لعرض البيانات التي يتطلب عرضها تثيلاً لتوزيعات 
تكرارية. والمدرج التكراري هو شكل من الأشكال البيانية تمشل فيه التكرارات في 
صورة مستطيلات رأسية أو عمودية تكون قواعدها على احور الأفقي فعلى سبيل 
ا لمثال عندما يكون لدى الباحث التوزيع التكراري أدناه: ۰ 


وأراد الباحث تمثيل هذا التوزيع بمدرج تکراري فإنه يقوم بالا 
يرسم ورین الأول أفقي (س) والثاني راسي رصس). 


37 


- يقسم الحور الأفقي على مسافات متساوية يمثل كل جزء منها أو مسافة منها فة 
من فئات التوزيع التكراري وتثل طول الفئة. 

- يسجل قيمة الحد الأدنى للفئة التى تبدأ من القيمة الصغرى في التوزيع التكراري 
ويحدد الحد الأدنى لكل فة بحيث تكون الفثات متصلة ببعضها غر منفصلة. 

- يقسم الحور الرأسي على أقسام متساوية يعبر كل قسم منها عن القيم العددية 
للتکرارات. 

- يسجل التكرارات متبدئاً من الأصغر صعوداً إلى أعلى بجيث يتسع التقسيم للمدى 
بين الحد الأدنى والحد الأعلى للتكرارات. 

- يرسم مستطيلات رأسية قاعدة كل منها طول الفثة التي يمثلها وارتفاعه يساوي 
التكرار الخاص بتلك الفئة وذلك كما في المدرج التكراري الآتي: 


HH. 5 BA5 H5 HS B5 TAS TS BAS 


د. طريقة المضلع التكراري: 


يمكن أن يستخدم الباحث المضاع التكراري لتمشيل التوزيعات التكرارية ويتمشل 
المضلع التكراري بمحورين الأول أفقي ويطلق عليه احور السيني (س) والشاني راسي 
ويطلق عليه احور الصادي (ص) يتضمن احور السيني نقاطاً تمثل مراكز فثات التوزيع 
التكراري وتكون على مسافات متساوية فيما يتضمن احور الصادي نقاطاً تتوزع بين 
مسافات متساوية تمشل تكرار الفغات» وعندما نريد رسم مضلع تكراري لتمثيل 
البيانات الي عبرنا عنها بالمدرج التكرار السابق نتبع ما ياتي: 
* نستخرج مراكز الفثات للتوزيع التكراري الذي نريد تمثيله. 


Al: 


ه نحدد مواقع مراكز الفئات على احور السيني (الأفقي) على أن نبدآ من مركز الفشة 
الصغرى أو التي تحتوي على أصغر قيمة في التوزيع من اليسار ثم نتجه نحو اليمين 
لتحديد مواقع مراكز الفئات وصولا إلى الفثة التي تتضمن أعلى قيمة في التوزيع. 

نقسم احور الصادي (الرأسي) على أجزاء متساوية شل تكرارات الفشات ونكتب 
على كل جزء قيمة عددية تعبر عن مستوى التكرار. 

" نبدأ بتحديد النقطة الأولى التي تتكون من التقاء العمود الوهمي المقام على احور 
الأفقي عند مركز الفثة والعمود الوهمي المقام على الحور الراسي عند تكرار الفشة 

ثم نوصل بين كل نقطة وال تليها جخطوط مستقيمةء فنحصل على مضلع تكراري 
يمثل البيانات الإحصائية ويمكن غلق المضلمع بإضافة فشتين الأولى تسبق الفشة 
الصغرى والثانية تلحق الفئة الكبرى (الأخيرة) وذلك كما في الشكل الآتي: 


31 SZ SFT B2 BT F2 TFT B2 BFT W2 


ه. طريقة الدوائر البيانية 
عندما تكون لدى الباحث بيانات معينة ذات آنواع أو مستويات متعددة يقوم 
الباحث بتمثيل هذه البيانات في صورة شكل بياني دائري يقسمه على آجزاء متمايزة 
يمثل كل جزء نوعاً معيناً من أنواع البيانات المجموعة على أن تتناسب مساحة الجزء مع 
حجم النوع في البيانات المتجمعةء ويكون تايز الأجزاء الممثلة للبيانات بالألوان بجيث 
يعطي كل جزء لوناً ميزه ويوضع مفتاح أو دليل لقراءة الأجزاء وقد يعمد الباحث إلى 
تمييز الأ جزاء بالتظليل أو التخطيط. 
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وعندما يريد الباحث عرض البيات بوساطة الأشكال الدائرية عليه حساب النسبة 


امئوية لكل جزء في الجتمع الكلي للعينة المبحوثة ثم يتم تمثيل كل (1/) من البيانات 
بقطاع زاويته المركزية (°3.6) على اعتبار أن قيمة الزاوية المركزية للدائرة هي (360). 


فلو افترضنا أن باحثاً قام بإحصاء أعداد طلبة التعليم الصناعي في كل من 
بغداد»والبصرة» والموصل وبابل وتوصل إلى الآتي: 


اعداد طلبة التعليم الصناعي فيها 
! 


یغد اد 

7 
07 
1035 


ولتمثيل هذه البيانات في شكل بياني دائري يقوم بالاتي: 
- يجحسب نسبة الطلبة في كل حافظة في المجموع الكلي بتقسيم العدد في الحافظة 


على المجموع الكلي وضرب الناتج × 100 فيحصل على النسب الآتية: 


5 نسبة الطلبة في بغداد. 
0 نسبة الطلبة فى البعبرة. 

5 نسبة الطابة فى الموصل. 

0 نسبة الطلبة في بابل. 

- يضرب كل من هذه النسب ><3.6 ليحصل على الزاوية الخاصة بنسبة الطلبة 


في كل محافظة فيحصل على القيم الآتية: 


لاتا 


6 تل مقدار الزاوية التي نشل جزء الدائرة الذي يعبر عن نسبة الطلبة في بغداد. 
0 تثل قيمة الزاوية التى تمثل الطابة في الموصل. 

8 تشل قيمة الزاوية التي تمشل الطلبة في البصرة. 

6 تثل قيمة الزاوية التي تمل الطلبة في بابل. 


فيكون المجموع 360 وهو قيمة الزاوية المركزية للدائرة بشكل عام 


وفي ضوء هذه القيم يرسم الدائرة ويقسمها على أجزاء تمثل هذه القيم كمافي 
الشكل الآتي: (البياتيءواناسيوسء1997). 


و. طريقة الرسوم أو الصور 

يستخدم الباحث هذه الطريقة عندما يريد تمثيل بيانات كبيرة عبر فترات زمنية 
ختلغة أو بيانات تلفة فبدلاً من ذكر أرقام كبيرة ليس من السهل قراءاتها يعبر عنها 
بصور أو رسوم بحيث يعبر بصورة واحدة أو شكل واحد عن مستوى معين من القيم 
التى تتضمنها البيانات الجموعة. 

فلو افترضنا أن باحشاً أراد عرض إحصائية عددية للسكان ف مجموعة من 
الحافظات العراقية بطريقة الرسوم فإنه يعطي رمزاً أو صورة لكل مثة الف مثلاً وبدلاً 
من أن يعرض الأرقام يعرض هذه الرموز أو الصور بطريقة تجعل المقارنة بين حجم 
السكان في الحافظات أمرأً سهلا فعلى سبيل المثال لو كان عدد السكان في كل من 
البصرة وذي قار» وميسان» والمئنى وبابل 2000000 .» 1600000ء 1300000 
0 100000 1. على التوالي فبإمكان الباحث التعبير بالعلامة (×) عن كل 
مغة ألف نسمة أو بالعلامة ‏ عن كل مئة الف نسمة وبعد ذلك يرسم شكلاً مصوراً 
مثلاً لأعداد السكان في هذه الحافظات كما في الشكل الآتي: 


ا26 


المحافظات 


E KK KK KK KK XK XK XC‏ ا د بد ر ب الېصىرة 
JMIGIIKKXKKXKKKXXKXXXX XX‏ 


Glug N XNNNKKKXKNNNNX 


Û J E E E KE YK E‏ انى 
E E E E E E E E e‏ بابل 


عدد الكان 


بلاحظ أن بوساطة هذا الشكل اللمصور أصبح باللاسکان المقارنة سان حجم 
السكان في هذه الحافظات ممجرد إلقاء نظرة سريعة على هذا الشكل ميث يدركها 


حتى من لا يعرف القراءة والكتابة. 


وصف البيانات باستخدام مقاييس النزعت المركزية 


إن طراتق عرض البيانات التق مر ذكرها على أهميتها لا تعتبر كافية في كثير من 
الأحيان عندما يريد الباحث المقارنة بين مجموعات أو معرفة وضع كل فرد في الجموعة 
وموقعه فيها قياساً بأاوضاع الآخرين لذلك يلجا الباحثون لاستخدام وسائل أخرى 
تتسم بالدقة في وصف الوضع القائم ومن هذه الوسائل مقاييس النزعة المركزية التي 
بوساطتها يعبر بقيمة واحدة عن كافة البيانات الرقمية التى تم الحصول عليها عن طريق 
أدوات البحث. ويعرف مقياس النزعة المركزية بأنه النقطة التي يتجمع عندها أكبر عدد 
من الدرجات. أو هو قيمة الدرجة التي يمكن أن تعتبر نمثلة لكافة الدرجات الموجودة في 
تلك امجموعة. ومقاييس النزعة المركزية أنواع ولكل نوع خصائصه واستخداماته منها 


- الوسط الحسابي. 
- الوسيط. 
- المنوال. 
- الوسط المندسي. 
- الوسط التوافقي. 


ا 


سنتناول الثلاثة الأولى منها لكونها الأكثر استخداماً أو شيوعاً في البحوث 
التربوية. 
الوسط الحسابي The Mean‏ 

يعرف الوسط الحسابي بأنه مجموع القيم الخاصة بمتغير من المتغيرات مقسوماً 
على عدد تلك القيم (1990,رو6). 

فالوسط الحسابي مجموعة من الدرجات يعني مجموع الدرجات مقسوماً غلى 
عددها فالوسط الحسابي للدرجات: 25ء 30» 20» 25 هو 


05+ 25+20 _ 100 ىر 
4 4 


والوسط الحسابي لأعمار خسة تلاميذ : 6 9 10ء 8» 7ء هو مجموع هذه الأعمار 
ععدد التلا ميد 


_40_7+8+10+9+6 
5 5 


ار شر 8 


63 _ 20+303 

3 

ويلاحظ اننا إذا ما ضربنا الوسط الحسابي بعدد الدرجات التي يشل وسطها 

حصل على مجموع تلك الدرجات وهذا يعني أن الوسط الحسابي يتأثر بكل قيمة من 

القيم التى يمثلها لذلك فعندما تحتوي البيانات التي يراد حساب الوسط الحسابي ها 

على قيم متطرفة فإنها تفقد الوسط الحسابي إعطاء صورة صحيحة عن البيانات 
فتفقده معناه کما في: 


= ا 


4 بموعها 110 والوسط الحسابي هما هو 27.5 


وتا ارط ينق معي ي سل هذه اطا تكد يخي أن تهب اباس 
إلى مقیاس آخر كان يكون الوسيط. 
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ساي ارس افاي 
صفراً مثل: 5644ء وسطها الحسابي ا 


3 3 
والانحرافات عن هذا الوسط هي : صفر 1-٠ 1+١‏ والمجموع الجبري هاهو 
(صفر )+(+1) + (-1) ويساوي صفرا. 
" يتاثر بالقيم المتطرفة كما أوضحنا. 
إذا ضرب الوسط الحسابي نجموعة من القيم × عددها يكون الناتج مساوياً 
مجموع القيم. 
يتأثر بجميع القيم في امجموعة. 
" يكن حسابه بمجرد معرفة مجموع القيم وعددها و لا موجب لعرفة مقدار كل 
منها. 
كيفية حساب الوسط الحسابي 
إن البيانات أو الدرجات التي يراد استخراج الوسط الحسابي مهاقد تكون 
درجات قليلة يكن التعامل معها من دون عرضها في توزيعات تكرارية أو تبويبها في 
فثات مثل الدرجات: 
1541341210976521 ففي مثل هذه الحالة بحسب الوسط الحسابي 
بجمم هذه الدرجات وقسمة مجموعها على عددها آي: 
الوسط الحسابي = مجموع الدرجات أو البيانات 
عددها 
وبتعبير إحصائي: 


س + س ر+سو+س ن 
aS SS: 3‏ 
ی 


4ات 


حيث إِن: 

س: الوسط الحسابي. 

س1 : الدرجة الأولى. 

س2 : الدرجة الثانية التى تسلسلها 2. 

س : الدرجة الثالثة التى تسلسلها 3 وهكذا. 

س ن : الدرجة الأخيرة التي تسلسلها(ن) آخر فرد أو درجة في الجموعة. 


مجچس, 
ل . 
ن 
حيث إن ج س و: تعنى مجموع القيم أو الدرجات و (ن) تعني عدد القيم أو 
ولاستخراج الوسط الحسابي للدرجات أو القيم التي عرضناها بتطبيق القانون 
المذكور يكون الوسط الحسابي: 
1S+13+12+10+I+TH+O+S+4r3+2+L‏ 80 
ف 10 10 
س = 8 
وقد تکون البيانات كشرة ويريد الباحث استخراج وسطها الحسابي يدوياً فهو 


# الأولى: تكون القيم فيها كثيرة العدد ولكنها متكررة: في هذه الحالة يعرضها 
في توزيع تكراري ويستخرج الوسط وبقسمة مجموع حاصل ضرب كل قيمة بتكرارها 
على مجموع التكرارات لجميع القيم بججصل على الوسط الحسابي ها باستخدام 
القانون الآتي: 
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س رك +س رك ر +س ركو+.. . لان ف 
ك ك ر+ك ...ك 


س = 
سإ : تعنى الدرجة الأولى أو القيمة ذات التسلسل (1). 
ك : تعني تكرار الدرجة الأولى أو القيمة ذات التسلسل (1). 
وهكذا بقية القيم مضروبة في تكراراتها. 

تعنى آخر قيمة في الجموعة أو ذات التسلسل الأخير. 
كن : تعني تكرار القيمة الأخيرة ذات التسلسل الأخير. 
وباختصار القانون المذكور إحصائياً يمكن التعبير عنه بالقانون الآتي: 


مجس ,ك مج س ك 
س = eg‏ مجك 
حیث إن 


جس و كو بع جرع ) ضرب القيم × تکراراتها). 

ولحساب متوسط القيم المعروضة في التوزيع التكراري أدناه: 
CL. O‏ 
mmm | TT | Mm‏ 


#الثانية: رة التب ا ى اسم ف راوها وماق اقات 
ویستخرج مراکز الفئات ومحسب تكرارات كل فئة فثة ويضرب مراكز الفئات × تكراراتها 
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ويجمع حاصل ضرب مراكز الفئات × تكراراتها ويقسم المجموع على مجموع تكرارات 


الفثات 

بتطبيق القانون الات 

1 فی ب م اک الفخات × تک ار اة 
ااا ت مجموع ضرب مراکز نکراراتها 
جموع التكر ارات ميم الفثات 

و تابار إحصائي : 
مجس, ك 
م 

ن 
حيث إن : 


ج س و ك : يعني مجموع ضرب مركز كل فئة × تكرارها. 
ج ك : يعني مجموع التكرارات ويمكن التعبير عنه ب (ن). 


فيكون القانون الإحصائي لاستخراج القيم كما هو حال البيانات ذات التوزيع 
التكراري فى المغال السباق: 


فجال 2 


یا 3 
ي 
فالفرق هنا بان هذه الالة والحالة الأول شو حساتب أو استخراج مراکز الفغات 
ا مرکرات | رر | ررر 
owt TS TT‏ 


بتطبیق المذكور يكون الوسط الحسابي كما ياتي: 
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(10x 37)+ (22x32) + (30< 27)+ (40x 22)x (20×17) 
10+ 22 + 30+ 40 + 20 


س 


س = 20.098 


وهناك طريقة أخرى مساب الوسط الحسابي يطلق عليها طريقة الالحرافات عن 
الوسط الفرضي. 

موجب هذه الطريقة يفترض الباحث أية قيمة من القيم وسطاً فرضياً ثم يقوم 
بطرح هذه القيمة التي افترضها وسطأً حسابياً فرضياً للقيم من كل قيمة من القيم ثم 
مجمع نواتج الطرح جعا جبريا ثم يقسم ناتج الجمع الجبري على عدد القيم» ثم 
يضيف ناتج الحمع الجبري إلى الوسط الفرضي الذي افترضه فيحصل على الوسط 
الفرضي باستخدام القانون الآتي: 

الجموع الجري لانحرافات القيم عن الوسط الفرضي 
علد القيم 


س الو سط الفرضي + 


وبتعبير إحصائي 
کے نے مھ ج ر 
س = س + 

یا 


س ف : يعني الوسط الفرضي. 

جج ح و : يعني المجموع الجبري للانحرافات عن الوسط الفرضي. 

وإذا ما آردنا استخراج الوسط الحسابي للبيانات التي عرضناها في المشال الأول 
وهي : 15۰1312109٤76521‏ بطريقة الانحرافات المعيارية 

نقوم بالاآتي: 

نفترض إحدى القيم المذكورة وسطأً فرضياً ولتكن (7) . 


00 


نطرح هذا الوسط (7) من كل قيمة من القيم التى نريد حساب وسطها الحسابي 
فنحصل على الآتي: 
1[ - 7= -6. 
7-2 = -5. 
و کات 
7-6 =-1. 
7 7یش 
79 
7-10 = 3 
7-12 = 5. 
7-13 = 6. 
7-5 = 8 


الجموع الجبري = (- 14) + (+ 24) = 10. 
و IO‏ 

نقسم ناتج امجموع الجبري على عدد القيم ST‏ 

ثم نضيف ناتج القسمة إلى الوسط الفرضي 1 + 7 = 8 وهر الوسط الحسابي 


الحقيقي للقيم المذكورة وهو الوسط الحسابي نفسه الذي تم حسابه للقيم نفسها 
بالطريقة الاعتيادية: 


ويمكن اتباع الطريقة نفسها اساب الوسط السابي للتوزيعات التكراربة المبوبة 
في فئات باختيار مركز إحدى الفشات ليكون وسطاً فرضاً ويتم طرح هذا الوسط 
الفرضي من مراكز الفثات ثم يضرب ناتج الوسط الفرضي من مركز كل فة × 
تكراراتهاء ثم تجمع نواتج الضرب جبرياً لجميع الفثات ويقسم الجموع على عدد 
التكرارات لكل الفثات» ثم يضاف ناتج القسمة إلى قيمة الوسط الفرضي للحصول 
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على الوسط الحسابي الحقيقي (البياتي» واثناسيوس.1997). 
الوسيط Median‏ 


الوسيط من مقاييس النزعة المركزية الى تستخدم في وصف البيانات في البحوث 
التربوية. والوسيط هو النقطة التى تكون 50/ من القيم أقل منهاو 50/ من القيم 
أكثر منها أو فوقها فالدرجات : 5.11410؛+7+6٤3+8+4؛+9»‏ إذا ما رتبت تصاعدياً 
يكون ترتيبها كالآتي: 1١1049٤8٠765443‏ 1 فإن الدرجة (7) هي الوسيط لأنها 
شل النقطة التى تقع 50/ من الدرجات » تحتها و 50/ من الدرجات فوقها. 

هذا عندما يكون عدد القيم أو الدرجات التي يراد حساب وسيطها فردياً أما إذا 
كان العدد زوجياً ورتبت ترتيباً تصاعدياً فإن ترتيب الوسيط يستخرج جمع الدرجتين 
اللتين تنوسطان القيم وقسمة امجموع على (2) كما في القيم الأتية: 


8 + 6 


2142019184865432 فإن ترتيب الوسيط هنا هو س =7 


وهذا يعني أن ترتيب الوسيط محكوم بالعدد الكلي اران اا 
بالرمز (ن) ولاستخراج ترتيب الوسيط للقيم أو البيانات ننظر إلى عددها فإن كان 
عددها فردياً نطبق القانون الا 


` 


الوسيط = آي بإضافة (1) إلى عدد القيم وقسمة الناتج على (2) 
اسل عل کی غل ترز انرس 


إما إذا كان عدد القيم الت يراد استخراج ترتيب وسيطها زوجيا فإن ترتيب 


: 0 5 - 
الوسيط يستخرج يساب متوسط الدرجتين اللتين ترتبيهما ج و 


معنی آن 

الوسيط هو متوسط الدرجتين الأولى التي ترتيبها < والثانية التي ترتيبها ا 

المغالين السابقين حيث بحسب الوسيط فى المثال الأول الذي كان عدد الدرجات فيه 
1+9 

فردياً بتطبیقی القانون = فيکون ریسا الوسيط س = =5 ولو نظرنا إل 


0ے 


الدرجة ال ترتييها (5) بين الدرجات:6+5+43ء7؛8؛114109 لوجدناها (7) 
وهذا يعنى أن الوسيط لمذه القيم هو (7). 
أما في المخال 2 الذي كان عدد القيم فيه زوجيأً فإن الوسيط مجسب بإمجاد 


کک 


القيمة وهي وها الدرجة (6) والقيمة 


4 4 10 

ا ثلها 
ت : ئ + 1 

رة 8 رسس انذر بوڈ فاك اقرب ت رخات انقب : وهما 6.8 


حصل على امجموع (14) وبقسمة هذا امجموع على (2) نحصل على ترتيب الوسيط 
وهو (7). مثال : جد الوسيط للدرجات : 9454642041841047 


الحل: نرتب الدرجات تصاعدياً: 
109765 20418 
الوسيط = Ss‏ عدد البيانات فردي 
إذن الدرجة الوسيطية هي الدرجة التي ترتبيها (4) وهي (9). 
مثال آخر : جد الو سيط للدرجات: 
22204184119765 


الحل: 


+[ 
الوسيط = متوسط الدرجتين اللتين ترتیبهما - ES‏ کت 


۴ 
ن %8+ lI‏ ۴ : 
= و ا أي الدرجة الق ترتبیها (5) وهي الدرجة (11) 
1 
فالوسیط إذن اا ے لے 
حساب الوسيط من التوزيعات التكرارية 


عندما تكون البيانات موزعة توزيعاً تكرارياً فإن الوسيط يمكن أن يستخرج 
بطريقة التكرار المتجمع الصاعد أو التكرار المتجمع التنازلي. 
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آما التكرار المتجمع الصاعد لدرجة ما فيع علد الندين حصلوا على تلك 
الدرجة أو أقل منها في الجمرعة. 

وأما التكرار المتجمع التنازلي لدرجة ما فيعني عدد الذين حصلوا على تلك 
الدرجة أو أعلى منها. ولتوضيح ذلك نضرب المثال الآتي: 

قام أحد المدرسين بإجراء اختبار مجموعة من الطلبة كان عددها (15) طالباً 
وكانت النتائج كما يأتي: 
الجموعة من الدرجات بطريقة التكرار المتجمع التصاعدي ثم بطريقة التكرار المتجمع 
التنازلي. 
الحل: 

نضع البيانات في توزيع تكراري كما يأتي: 

5 | | حاصل علی (5) أو قل 6 حاصلون على (1) آو آکثر 

٠ 2 6‏ 3 حاصلون علی (6) أو آقل | 15 حاصلون علی (6) او آکثر 

7 4 7 حاصلون على (7) أو اقل 13 حاصلون على (7) أو أکثر 

8 9 6 حاصلون على(8) أو آقل 9 حاصلون على (9) أو أكثر 

فلو نظرنا إلى التكرار امجتمع التصاعدي نجده يشير إلى أن: 

- طالباً واحداً حصل على (5) أو أقل. 

- ثلاثة طلاب حصاوا على (6) أو أقل. 

- ستة عشر طالباً حصلوا على (9) أو آقل. 

وهكذا يكون التكرار الجتمع التصاعدى لأية درجة مساوياً لتكرار الدرجة 


نفسها مضافاً إليه مجموع تكرارات الدرجات الأقل منها. 
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فيما يشير التكرار الجتمع التنازلي إلى أن: 

- (16) طالبا حصلوا على درجة(5) أو أكر منها. 

- (15) طالبا حصاوا على درجة(6) أو أكر منها. 

- (13) طالبا حصاوا على درجة (7) أو أكر منها. 

د( اوی تاو على رة( ان آکر ها 

وهكذا يكون التكرار الجتمع التنازلي لأية درجة مساوياً لتكرار الدرجة نفسها 

مضافاً إليه مجموع تكرارات الدرجات الأعلى منها. 

ولاستخراج الدرجة الوسيطية بطريقة التكرار امجتمع التصاعدي يتبع ما يأتي: 

تقسيم المجموع الكلي للتكرارات على( 2) للحصول على ترتيب الوسيط 
یکو ریپ الرس ت کے داو 

. د ا ان کم مان وا د وی لر ق ف 
التكرار امجتمع التصاعدي فنجدها في التكرار المجتمع التصاعدي (16) المناظر 
للدرجة (8). 

.)8.5 - 7.5( نستخرج الحدود الحقيقة للدرجة (8) وهي‎ ٠ 

ه نلاحظ عدد الذين حصلوا على الدرجة (8) هو (9) وهم الذين ترتبيهم من 
تسلسل (8) إلى تسلسل (16) وهذا يعني أن (9) طلاب يتوزعون على الفئة 
التي طوها درجة واحدة تمتد من (7.5 - 8.5) توزيعا منتظماً فيكون ترتيب 
كل تلميذ مساوياً للحد الأدنى للفشة التي يقع فيها مضافاً إليه جزء من 
الدرجة (طول الفئة) محسب موقعه وعندما نتقسم الدرجة على (9) عدد 


الطلاب الذين ينتمون إلى هذه الفثة فيكون نصيب كل واحد هو: 8 


وهذا يعني أننا عندما نريد معرفة ترتيب الطالب في الفغة نبدأ من الحد الأدنى 
للفئة التي يقع فيها ونضيف إليه الجزء ا لخاص بكل طالب من طول الفغة مضروباً 
بترتيب الطالب في الفئة ولإمجاد الدرجة الوسيطية للطالب الذي ترتيبه (8) نقوم 
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بإضافة : إلى (7.5) الحد الحقيقي الأدنى للفغة أما الطالب الذي محل الترتيب 
التاسع فتكون درجته 2 والطالب الذي محتل الترتيب العاشر تكون 
درجته 7.5 | وهكذا تكون درجة الطالب الذي محتل الترتيب (16) مساوية 
: وبالتعبير | وبالتعبير إحصائياً عن العمليات القى مر ذكرها: 


1 
الوسيط = أ + × ل 


حیث إن : 

أ = التكرار الأدنى للفثة الوسيطية. 

ن = التكرار الكلي. 

ك إ = التكرار امجتمع التصاعدي للفئة السابقة للفئة الوسيطية. 
ك د = تكرار الفثة الوسيطية. 

ل = طول الفثة الوسيطية. 


وبتطبيق هذا القانون على البيانات الق مر ذكرها يكون: 


الوسيط = 7.5+ ×| 


6= (1*75 
9 


ويمكن حساب الوسيط بطريقة التكرار المجتمع التنازلي بالقانون الآتي: 


4 


ن 
و 
الوسيط ا و 


ب = يعفى الحد الأعلى للفثة الوسيطية. 

ك د = يعني التكرار الجتمع التنازلي للفئة التالية للفئة الوسيطية. 

ك د = يعن تكرار الفثة الوسيطية. 

ل = يعنى طول الفثة (البياتي» وأثناسيوس.1997). 

- لا يتأثر بالقيم المتطرفة. 

- يتأثر بعدد القيم. 

- يصلح لقياس البيانات الرتبية آي لتحديد متوسط التراتيب التي لا يصلح 
الوسط الحسابي لقياسها. 
لوال Mode‏ 

قد محاول الباحث وصف البيانات المتجمعة لديه عن طريق تحديد أكثر القيم 
شيوعاً أو تكرارا فيهاء وهذه القيمة يطلق عليها المنوال. 

فالمنوال هو أحد مقايسس النزعة المركزيةء ويعرف بأنه: القيمة الأكثر انتشارا آو 


تكرارأ بين القيم» أو هو الدرجة الأكثر شيوعاً بين الدرجات. فلو كانت لدينا 
الدرجات : 
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1956-510-9765 13121 فإن الدرجة المنوالية فيها هي (5) لأنها 
تكررت ثلاث مرات فيما قل تكرار غيرها عن ذلك لذلك فإنها تعد الأكثر شيوعاً أو 
انتشاراً بين هذه الدرجات وعلى هذا الأساس تعتبر الدرجة المنوالية. 
للإحدی الدرجات تکرارات أكثر من غيرها كما هو الحال في: 

- الدرجات : 0+9:8+746454443421 1 

إذ نلاحظ أن لكل درجة تكرارا واحداً فقط. 

- الدرجات : 10+105+5+646+334224141ء12+12 إذ نلاحظ أن لكل 
درجة تكرارين فهي ذات تكرارات متساوية فلا درجة منوالية لكلا النموذجين من 

ومن الجدیر بالذکر آنه كن أن تكون للقيم درجتان منواليتان إن لم تكونا 
متجاورتين كما في الدرجات: 

1641541312121211 .077765 نلاحظ أن هناك درجتن 
مهما منرالاً قائماً ٻذاته. 

اما إذا كانت الدرجتان متجاورتين فلا يكن اعتبار كل منهما منوالاً قائماً بذاته 
اغا تستخرج قيمة متو سط الدرجتين المتجاورين لتمشل المنوال كما في الدرجات: 
11049087654 141 1441441313413111 فالدرجتان 11 و 13 هما 


الأكثر تكرارا وتكرار كل منهما (3) لذلك فإن المنوال هو ا 


]2= 


هذا في حال كون البيانات غير مبوبة في فئات أما إذا كانت البيانات كثرة مبوبة 
في فقات فإن مركز الفعة الأكثر تكراراً يعتبر مثلاً للمنوال. 
ويمكن استخدام طريقة رياضية لاستخراج المنوال للبيانات المبوبة بتطبيق القانون الآتي: 


0 


ف 


المنوال = أ+ 


فا + 
حیث إِن: 

أ = الد الأدنى للفثة المنوالية. 

فإ = الفرق بين تكرار الفئة المنوالية وتكرار الفثة التي قبلها. 


ف2 = الفرق بين تكرار الفثة المنواليةء وتكرار الفثة الق بعدها. 
ل = طول الفثة. 


×ل ويسمى المنوال اللستخرج بهذا القانون المنوال الرياضي. 


فعلى سبيل المغال : أاجرى أحد المدرسين اختبارا مجموعة من الطلبة وبعد 
تصحیح الإجابات عرضصس الدرحات ف التوزيع التكراري امسن ف دناه استخرج 


المنوال الرياضي طمذه الدرجات. 


_ _ الفروق للطلقة بين تكرارات‌الفثة 
م ا ا 

54-50 10 ل 

A 12 59-55 

8 64-60 

69-65 


فالفئة المنوالية هي ( 59-55) لأنها الأكثر تكراراً 
وبتطبيقق القانون المذكور يكون: 


2 
المنر ال = 54.5 + س×5 
انر 4+2 


2 
Sx +545 = 
0 


l.66+ 54.5 = 
56.466 = 


ويللاحظ عدم وجود هده القيمة بين القيم ي الواقع لكف فان الففضل هر 
ديد القيم المنوالية بالطرائق الى مر ذكرها وها فإ الباحئين في جال التربية وعال 


النفس لا يميلون إلى استخدام الطريقة الرياضية في تحديد المنوال. 
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خصائص النوال 
من خصائص المنوال : 
- آنه لا يتأثر بالقيم المتطرفة أو الشاذة كالوسط الحسابي ولا يتأثر بالقيم الوسطى 
قاوس 
- يصلح للبيانات الاسمية. 
- يتأثر بعدد الفئات وطول الفئة في التوزيعات التكرارية. 


الدراسة أو درجة الذكاء المنوالية. أو ما شاكل ذلك من السمات والظواهر التي تهم 
الباحثين في جال التربية. 
وفي ضوء ما تقدم حول كل من الوسط الحسابي والوسيط والمنوال يكن 

استخلاص الملاحظات الاتية: 

1. في جال الاستخدام: يعتبر الوسط الحسابي الأداة الأفضل عندما تكون البيانات. 
من النوع الفاصل أو النسي كدرجات التحصيل» أو الوزنء ويعتبر الوسيط الأداة 
الأفضل عندما تکون البيانات من النوع الرتي: تاز » جد جدا » جد » مقبول: 
ضعيف» أو موافق بشدةء موافق» غير موافق» ويفضل استخدام المنوال عندما تكون 
البيانات أسمية. 

2 إن الوسط الحسابي يتأثر بكل درجة من الدرجات فهو يزداد أو ينقص بزيادة آية 
درجة من الدرجات أو نقصانها ما الوسيط فلا يتأثر بقيم الدرجات أو البيانات 
لکنه يتأثر بعددها يث إذا ما تغير عدد القيم يتغير الوسيط. 

3. تتساوى قيم الوسط الحسابي والوسيط والمنوال عندما تتوزع البيانات توزيعاً 
اعتدالياً ويكون منحنى التوزيع متماثلاً متطابق النصفين أما إذا كان التوزيع ملتوياً 
فإن المقاييس المذكورة لا تتطابق فعندما يكون التوزيع ملتوياً موجباً تكون قيمة 
الوسط أعلى من قيمة الوسيط وتكون قيمة الوسيط أعلى من قيمة المنوال. 


ا 


اما إذا كان التوزيع ملتوياً سالباً فإن قيمة المنوال تكون هي الأعلى تليها قيمة 
الوسيط ثم الوسط الحسابي (أصغر القيم). 


4.الوسط الحسابى يكون أداة جيدة ذات معنى عندما لا تكون ضمن البيانات درجات 
شاذة أو متطرفة وفي حالة وجود مثل هذه البيانات يكون الوسيط أفضل منه. 


وخلاصة القول على الباحث أن يأخذ بنظر الاعتبار نوع القياس وما إذا كان 
اسمياًء أم فاصلاً أو رتبياً عندما يريد اختيار أحد مقاييس النزعة المركزية لوصف 
بياناته وكذلك الغرض من استخدام المقياس فيختار المقياس الأكثر تعبيراً عن البيانات 
التى يلها عندما يريد وصف البيانات بدرجة أفضل أما إذا كان الغرض الاستدلال 
على خصائص انجتمع الأصلي من خلال نتائج العينة فالأمر هنا ختلف لأن الاختيار 
سيكون محكوماً بالأسلوب الإحصائي الذي يلائم فروض البحث وبياناته. 


وصف البیانات باستخدام مقاییس الĞتضĞت Measures of variability‏ 


مر القول إن استخدام مقاييس النزعة المركزية يعطي صورة عن الدرجة أو 
القيمة التي تتجمع حوها القيم أو الدرجات الأخرى ولكن هذا على أهميته ليس 
كافياً لوصف الحال الذي يمكن أن تكون عليه البيانات فعلى سبيل الخال لو قلنا أن 
الدرجة (63) تمشل الوسط الحسابي للدرجات: 6055+50؛65؛70؛78 يكن أن 
تكون هذه القيمة ذات معنى في وصف هذه البيانات لأن البيانات مجتمعة حوها أما إذا 
كانت الدرجة (63) تمثل الوسط الحسابي للدرجات: 25415ء55ء90ء95ء98 فإن 
تعبير الدرجة (63) عن مدى مجمع الدرجات حوا ضعیف لاأنها لا تعکس مدى 
التباعد بين درجة وأخرى وكذلك الحال مع الوسيط فقد تكون الدرجة (40) وسيطاً 
للدرجات: 40+18+15+10؛90ء95؛98 وتكون وسيطاً لالدرجات: 
40438353044745 


ففي الالة الثانية يكن الاستفادة منها في وصف البيانات لكنها تفقد دلالتها 
على تجمع الدرجات حوهما في الحالة الأولى لتباعد الدرجات عنها. 
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وهذا يعني أن الباحث يجحتاج إلى مقاییس آخری تمکنه من وصف البيانات بشكل 
آأكثر دقة ويطلق على هذه القاييس مقاييس العشتت والعشتت يعن التباعد 
والاختلاف بين الدرجات ويعرف التشتت بآنه مدى انتشار الشی ي انرب وتباعد 
مفرداتها واختلافها عن بعضها. 

وهذا يعني أن بإمكان الباحث استخدام مقدار التشتت دليلاً على مدى تجمع 
القيم وقربها من بعضها أو تفرقها وتباعدها عن بعضهاء لذلك يستخدم التشتت 
لقياس مدى تجانس امجموعات الإحصائية. 

فعلى سبيل المثال لو استخدمنا مقياسا آخر من مقاييس التشتت إلى جانب 
الوسط الحسابي لوصف مجموعتين من الدرجات أو القيم التي عرضنا لحصلنا على 
وصف أكثر دقة لمدى تجمع الدرجات حول الوسط الحسابي أو ابتعادها عنه ومن هنا 
تأتي أهمية مقاييس التشتت في البحوث التربوية لأن وصف البيانات في بعمض 
الحالات باستخدام الوسط أو الوسيط يكون مضللا لا يعكس الصورة الحقيقة كما 
وضحنا ذلك مع الدرجة (63) عندما كانت وسطاً حسابياً نجموعة من الدرجات 
تضمنت درجات متطرفة. 
وهناك آكثر من مقياس للتشتت منها. 
Range Jdll (1‏ 

ادى من أبسط مقاييس التشتت الق قد يستخدمها الباحث لوصف البيانات 
قد فر دى مت الاتات ق الروت وقرف باه مار فرق ن الى و 
وأصغر قيمة في التوزيع. فالمدى هو المسافة الممتدة بين الدرجة العليا والدرجة الدنيا في 
التوزيع بعد ترتيب البيانات من أوطئها إلى أعلاها على خط مستقيم فلو وضعنا 
الدرجات: 

065 على خط مستقيم مرتبة من الدرجة الأصغر (5) 
إلى الدرجة الأكر(20) فالمدى هو المسافة الممتدة بين الدرجتين (5) و (20). 


ويعرف المدى في البيانات ذات التوزيم التكراري بآنه الفرق بين الحد الأعلى 


لا 


الحقيقي للفثة العليا والحد الأدنى الحقيقي للفثة الدنيا. 

وف ضوء مفهوم المدى يكن القول إنه يتأثر بالقيم الشاذة كماهو الحال في 
الدرجات : 75+50+25 فالمدى هناهو 75- 25 = 50 والمدى في الدرجات 
9 هو 51 - 49 = 2 وهذا يعنى أن المدى يتاثر بالقيم الشاذة. 


وتقاربا من درجات الجموعة الأول. 
إلى حل ما في وصف البيانات ولكن يؤخذ عليه: 
-أنه لا يعطي تصوراً عن طبيعة انتشار الدرجات حول الوسط أو الوسيط. 
-آنه يتأثر بالقيم المتطرفة فقط و لا يأخذ بقية القيم بنظر الاعتبار. 
-لا يمكن استخدامه لأغراض المقارنة بين الجموعات من حيث انتشار درجاتها. 
حساب ادى 
كما هو واضح من مفهوم المدى فإنه بحسب بطرح أوطأ قيمة من أعلى قيمة 
17 20 
إن أعلى قيمة في هذه الدرجات هي 20 وآقل قيمة هي 5 لذلك فإن المدى = 
15=5-20. 
وقد يستخرج بطرح الحد الأدنى الحقيقي للدرجة الصغرى من الحد الأعلى 
الحقيقي للدرجة الكبرى كما يأتي: 
16=4.5-5 ويلاحظ أن اتباع هذه الطريقة في حساب المدى يؤدي إلى 
زيادة المدى بدرجة واحدة لأن الحدود الحقيقية تمددت مقدار درجة واحدة لذلك 


يطاتق على المدى الذي بحسب بهذه الطريقة المدى المطلق أو الشامل في حين يطلق 
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على المدى الذي بحسب بالطريقة الأولى المدى القصور. فالمدى المطلق هو الفرق بين 
الحد الأعلى للدرجة الكرى والحد الأدنى للدرجة الصغرى. أما المدى الققصور فهو 
الفرق بين القيمة الكبرى أو الدرجة العليا والقيمة الصغرى أو الدرجة الدنيا. 
2) التباين 

يعد التباين من بين مقاييس التشتت المهمة في وصف البيانات لأنه يتاثر ؛ 
درجة من درجات التوزيع ومدى امحرافها عن الوسط الحسابي فهو يعطي صورة عن 
مدى انحراف كل درجة عن الوسط الحسابي ما يعكس مدى تجانس الدرجات أو 
تىاعدها. 

ويعرف التباين إحصائياً بأنه مجموع مربعات انحرافات الدرجات عن الوسط 
الحسابي مقسوما على عدد الدرجات أو هو متوسط مربعات انحرافات الدرجات عن 
وسطها الحسابي ويعير عنه ٻالقانون الا: 


32_ مج( س س( 


2 5 
حيث إِن: 
ع ”= التباين. 
س = الدرجة. 
= الت سط. 


ج (س - تن )= مجموع مربعات الانحرافات عن الوسط الحسابي 
ن = علد االات أو الدرجات. 


ولو ردنا معرفة التباين ألدر جات : 12410484756 نشوم غا ياتي: 


48 12+10+8+ 7+ 5+ 6 
6 6 


ا 


8 


امحراف الدرجة عن الوسط. 

- ربع الانحرافات. 

- نجمع حاصل تربيع الانحرافات لنحصل على مجموع الانحرافات عن الوسط 
ا لحسابي. 

- نقسم مجموع مربعات الانحرافات على عدد الدرجات (6) فنحصل على مقدار 
التباين والجدول الأتي يوضح ذلك: 


وعندما تكون البيانات كثرة يصعب حساب التباين بالقانون السابق ويكن أن 
يستخرج بتطبيق القانون الآتي: 


8 ن مج س( ج س)2 
ا 


ك 
آي أن التباين = حاصل ضصرب عدد الدرجات× مجموع تربيع الدرجات 
مطروحا منه مربع مجموع الدرجات مقسوماً على مربع عددها. 
وفي هذه الحالة لا نحتاج إلى استخراج الوسط الحسابي ولا نحتاج إلى استخراج 
الانحرافات وكل ما نحتاجه هو مجموع مربع الدرجات ومربع مجموعهاء ومربع عددها 
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فقط وإذا أدنا حساب التباين للدرجات السابقة بتطبيق هذا القانون نقوم بالآتي: 
- نربع الدرجات. 
- نجمع مربعات الدرجات لنحصل على ( سً. 
- نجمع الدرجات لنحصل على (ج س). 
نربع مجموع الدرجات لنحصل على (ج س). 
نربع عدد الدرجات لنحصل على ن" 
- ثم نطبق القانون . 


ولتوضيح العمليات المذكورة نعرض الجدول الآتي: 


ج س هو (418) 


)هر (48)* = 2304 
ن" = (6)* = 36 
إدن: 
36 36 36 


تكرارات» آما في حالة وجود تكرارات فيمكن أن بحسب التباين باستخدام القانون الاآتي: 


204 


ن مج س ك -( مج س ك 


3 


ن 
حیث إِن: 
لك: التكرارات. 
ن = مجموع التكرارات. 
ولتوضيح تطبيتق هذا القانون نعرض الجدول الآتي 


لل الله الاس | اة لار 
ا ا اد ا کے 

E TE E 
حو و ت س وو ص س و‎ 
ا ا ا ا ا نے‎ | 


ج س ك = 80 فيكون (مج س ك) ”= 6400 


ن (10) =۱00 


فالتباين هو: 
(698)x10 2‏ )6400( 
100 
6400-6980 580 
کے = 5.8 
100 100 


حالة كون البيانات مبوبة في فقات م حساب ن يتطلب ان اج 
ا التباين او اساب نفسه. 
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Standard Deviation يراlيعئنا الانحراف‎ -3 


يعد الاحراف المعياري من بين أهم مقاييس التشتت القى كثيراً ما يجتاج إليها 
الباحث في وصف بياناته من حيث درجة تشتتها عن الوسط الحسابي الأمر الذي يكن 
الباحث من إجراء المقارنات بين امجموعات وقياس مدى تانسها. 


ل 
ويعرف التباين بآنه الجذر التربيعي الموجب للتباين أي أن الانحراف المعياري E‏ 
فإذا كان التباين يعني إحصائياً: 


2 مچاس س 
کا ا في حالة كون البيانات قليلة 
الا 


2 ا ل اف ا 
ئ اروا ت کد 
ن 
A; 1 ۴‏ 
ےه ن مج س “ك-( مج س ك)“ 
و ع ا في حالة كون البيانات ذات توزيع تكراري 
ن“ 


عندما تكون البيانات قليلة 


0 ا 
ت و “لگا مھ ی لقا ت 
پو اھ ت کے وبا یرن راتات ره 


عندما تکون البيانات ذات فثات 
تكرارية. 

وهذا يعني أن الانحراف المعياري بحسب بالطريقة التي بحسب بها التباين 
ولمذا فلا موجب لعرض مثال تطبيقي هنا لأنك تستطيع حساب الانحراف المعياري 


0 


للأمثلة التى عرضناها حول التباين بإمجاد الجذر التربيعي للتباين الذي تم حسابه ولا 
موجب للتكرار. 
الد ر جmيÉ‏ laklرa Standard Score‏ 

في كثير من الأحيان يحتاج الباحثون أو المعنيون إلى إجراء مقارنة درجات معينة 
في توزيع معين بدرجة أخرى في توزيع آخر وهذا أمر يقتضي توحيد وحدة القياس 
لتصح المقارنة فعلى سبيل المشال عندما تريد وزارة التربية مقارنة أداء المدارس في 
الامتحان الوزاري لتكريم المدارس المميزة وغحاسبة المقصرة لا بد من أن تأخذ بنظر 
الاعتبار متوسطات الدرجات الى حصلت عليها كل مدرسة والاحرافات المعيارية 
للدرجات عن الوسط الحسابي في کل مدرسة»ء والوسط الحسابي العام وهذا يعني أن 
توحد القياس وهذا يتطلب تحويل الدرجات الخام إلى درجات معيارية عن طريق 
قياس النحراف الدرجة الأصلية عن الوسط الحسابي للتوزيع وقسمته على الانحراف 
المعياري للتوزيع نفسه» فالدرجة المعيارية هي انحراف الدرجة عن الوسط الحسابي 
مقسوماً على التباين فعلى سبيل الثال: 

الدرجة المعيارية للطالب الذي حصل على درجة مقدارها 80 من بين مجموعة 
درجات آقرانه التي متوسطها (60) وانحرافها المعياري 5 هي: 

_ 20 _ 60-0 
5 5 

والدرجة المعيارية لطالب آخر في الحموعة نفسها حصل على 60 هي: 


_ 60-60 
5 


والدرجة المعيارية لطالب آخر في الجموعة نفسها حصل على 40: هي 
60-40 _ 

4 

وهذا يعني أن الدرجة المعيارية يمكن أن تكون موجبة أو سالبة أو تكون صفرا 


4 


س 
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لأنها تتأثر بمقدار الانحراف عن الوسط فعندما تكون الدرجة الخام أكبر من الوسط 
تكون الدرجة المعيارية موجبة وإذا ما كانت مساوية للوسط تكون الدرجة المعيارية 
صفراً وإذا ما كانت أقل من الوسط تكون الدرجة المعيارية سالبة۔ 

ويمكن استخدام الدرجة المعيارية للمقارنة بين الدرجات الخام في أكثر من توزيع 
أو توزيعات ختلفة على سبيل المثال: 
درجات أقرانه في التاريخ ( 0 ) » والانحراف العياري ( 5 ) فيما حصل على درجة 
مقدارها (70) في الرياضيات وكان الوسط الحسابي لدرجات آقرانه في الرياضيات 
(55) والانحراف المعياري 5 فإن الدرجة المعيارية تكون: 

80-0 _ 10 _ ر 


لار 
5 5 کڪ 
55-0 15 
- = — =3 للرياضيات 
. . 


وهذا يعني أن تكون آداءء في الرياضيات أفضل من آدائه في التاريخ 
أما إذا كانت درجته في التاريخ 75 وفي الرياضيات 00 فإن درجتة المعيارية 


_5- 80-5 


في التاريخ = 5 5 -] 
55-60 5 
في الرياضيات = 5 8 


وهذا يعني أن أداءه في الرياضيات أفضل من أدائه في التاريخ وقد تمكنا من 
إصدار هذا الحكم باستخدام الدرجة المعيارية التي وحدت القياس بين التوزيع في 
التاريخ والتوزيع في الرياضيات ومن الجدير بالذكر أن الدرجة المعيارية من مقاييس 
المواقع النسبية التي منها المئينات والربيعات والعشيرات. 


0 


Measure of relationship (ض٦ڈږlعÛ|‎ alan 
مر القول إن الدراسات الارتباطية تهتم بدراسة العلاقات بين الظواهر وقياس‎ 
اتجاه العلاقة بين متغيرين أو أكثر وقلنا أن دراسة هذه العلاقات تستدعي استخدام‎ 
معاملات الارتباط لقياسها ومعرفة إذا ما كانت هناك علاقة بين متغيرين أم لا ومدى‎ 

هذه العلاقة إن وجدت. 

وهذا يعت وجود قياسين أو متغبرين لا متغير واحد وتكون مهمة قياس العلاقة 
| لكشف عن وجود علاقة بين المتغخرين وقياس قوة هذه العلاقة واتجاههاء وإذا ما رمز 
للمتغير الأول بالرمز (س) والمتغير الثاني بالرمز (ص) فتكون المهمة الإجابة عن 
السؤال الآتي: 

- هل توجد علاقة بين (س) و (ص)؟ 

- ماهر اعجاه العلاقة؟ 

إن العلاقة بين المتغبرات عندما يكون ضما وجود لابد أن تأخذ أحد الاتجاهين. 

أ - الاتجاه الموجب وذلك عندما يكون هناك تلازم بين قيم المتغيرين ارتفاعاً 
وانخفاضاً بمعنى تقابل القيم العالية في المتغير (س) بقيم عالية أيضأً في المتغير (ص) 
وتقابل القيم الواطثة في المتغير (س) بقيم واطئة أيضاً في المتغير (ص) فعندئذ تكون 
العلاقة بين س و ص علاقة موجبة كما هو الحال في العلاقة بين درجات التحصيل 

أاجرى باحث اختبارا في التحصيل لخمسة طلاب درجة الذكاء الأول 130 
والثاني 0 والثالث 115 والرابع 10 والخامس 105 فحصل الأول على 90 
العلاقة بين درجات محصيلهم وذكائهم. 
الحواب: 

يما أن الدرجات في التحصيل جاءت متسلسلة كتسلسل درجات الذكاء فتقابلت 
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الدرجات المرتفعة في الذكاء مع الدرجات المرتفعة في التحصيل وتقابلت الدرجات 
المنخفضة في الذكاء مع الدرجات المنخفضة في التحصيل فإن هذا يعني وجود علاقة 
موجبة بين التحصيل والذكاء. 

ب -الاتجاه السالب وذلك عندما تقابل القيم العالية في المتغير (س) بالقيم 
الواطئة في المتغير (ص) كأن تكون درجات التحصيل في المثال السابق كما يأتي: 

0 للطالب الذي درجة ذكائه 105. 

5 للطالب الذي درجة ذكائه 110. 

3 للطالب الذي درجة ذكائه 115. 

0 للطالب الذي درجة ذكائه 120. 

5 للطالب الذي درجة ذكاثه 130. 

ففي هذه الحالة يلاحظ أن التحصيل يرتفع بقلة الذكاء فكلما قل الذكاء زاد 
التحصيل فالعلاقة هنا عكسية سالبة. 

وقد لا تكون هناك علاقة مطردة بين المتغير (س) و (ص) كأن مجصل الطالب 
الأول في الذكاء على درجة 80 والثاني على درجة 85 والثالث على درجة ٠75‏ 
والرابع على درجة 90 والخامس على درجة 80. 

ولتحديد قوة العلاقة وامجاهها هناك مقاييس إحصائية يطلق عليها مقاييس 
العلاقةء وتختلف المقابيس اللازمة لقياس العلاقة بين المتغبرات باختلاف المتغرات 
وطبيعتها والقياس المستخدم فعندما يكون القياس فاصلا أو نسبياً له وسيلة قياس 
تختلف عن وسيلة القياس اللازمة لقياس المتغيرات الرتبية أو الاسمية ومن الطرائق 
الشائعة لقياس العلاقات في البحوث التربوية. 

[. معامل ارتباط بیرسون. 

ے. معامل ارتباط سبيرمان للرتب. 

3. معامل ارتباط فاي. 


وفيما يأتي توضيح لكل من هذه الطرائق واستخداماتها. 
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معامل ارنباط بیرسون 

يستخدم معامل ارتباط بيرسون لقياس العلاقة بين قيم متغيرين مستمرين أيا 
کان نوع قیاسھما سواء أکان نسیباً آم فاصلا وهذا يعني آن معامل ارتباط بیرسون لا 
يستخدم إلا إذا ما كانت البيانات التي يراد قياس العلاقة بينها من النوع المستمر وليس 
الرتي أو الاسمي. فمعامل ارتباط بيرسون يصلح عندما يراد قياس العلاقة بين درجة 
التحصيل نجموعتين من الطابة أو قياس العلاقة بين تحصيل الجموعة في مادتين 
مختلفتين أو اختبارين ختلفين وهكذا ولتوضيح هذا المفهوم نعرض المثال الآتي: 

رغب أحد الباحثين في معرفة ما إذا كانت هناك علاقة بين تحصيل الطلبة في 
اللغة العربية وتحصيلهم في التاريخ فماذا يفعل لتحقيق ذلك؟. 

في هذه الحالة يقوم الباحث بإجراء اختبارين الأول في اللغة العربية والآخر في 
الرياضيات ويرصد درجات كل طالب على كلا الاختبارين فيكون أمام كل طالب 
درجتان الأول في اللغة العربية والثانية في التاريخ و للحصول على معامل الارتباط 
موجب طريقة بيرسون يستخدم القانون الآتي: 


ن مج س ص -(مج س)( مج ص) 


ر = معامل ارتباط بیرسون. 
س = قيم المتغير الأول. 
ص = قيم المتغير الثاني. 
ن = عدد الحالات أو الدرجات أو الأفراد. 
وفي ضوء هذا القانون فإن القائم بجساب معامل ارتباط بيرسون بحتاج إلى ما يأتي: 
. جع قيم المتغير الأول (س) ليحصل على (ج س). 
- جع قيم المتغير الثاني (ص) ليحصل على (ج ص). 
- ضرب قيم المتغير س × فيم التغير ص وجع النواتج ليحصل على ج س ص. 
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- تربيع قيم المتغير (س) وجمع النواتج للحصول على ج س٠‏ 
- تربيع قيم المتغير (ص) وجمع النواتج للحصول على ج ص . 


ولتطبيتق القانون السابق نعرض المثال الآتي: 


إجري اختبار لعشرة طلاب في الرياضيات وآخر في العلوم وكانت درجاتهم تبعا 
لتسلسلهم من الأول حتى العاشر في الرياضيات والعلوم كما يأتي: 


DDSI 
: Fa FE 


الرياشيات. 


الجواب: لحساب معامل ارتباط بيرسون بين البيانات المذكورة تقوم بتصميم الجدول الآتي: 
تسلسل | قيم التغير (س) | قيم المنغير (ص) : 1 

ول » | ف ااا 

2ال #4 | #8 اإ#ات 


اقا | ا 
آ mm‏ 


اھا 
ڪا 


ا 
اڪ 
ازا ار 
ارا س 


لإ 
ات 


42 


ا 


E 
EID 
1 36 
RES 

SG 
e 
ae 
EE 


کل 
کے 
ےا 


الوسانل الإحصانبة ضفب البحوث التربوية 


ويمكن استخراج معامل ارتباط بيرسون للبيانات السابقة بموجب القانون الآأتي: 


ن مج س ص -( مج س)( مج ص) 


فیکون معامل ارتباط بیرسون کما ياتي: 


(66 x 66) (462 x 10) 
*(66)-521x10| [7 (66)-” 484 x10 


4356-420 


[4356-5210] [4356 - 48400[ 


204 


854 x 484 | 


264 264 264 


0.41 e e! = = 
43 > 
۶ 413336 4133306 / 


ويمكن الاستدلال على طبيعة العلاقة وكونها سالبة أو موجبة عن طريق رسم خط 
الانتشار أو خطط الانتشار عندما تكون البيانات قليلة كما هي الحال في المغال السابق. 

ويرسم مخطط الانتشار برسم محورين الأول أفقي يطلق عليه احور السيني 
ودر جات المتغر (ص) على الحور الصادي. 

بعد ذلك نقوم بتحديد النقطة الخاصة بكل طالب في لوحة الانتشار )ا54۲ 
70| بجعرفة درجتيه على الحور السينى والصادي أي درجتيه في المتخير (س) 
الذي يشل العلوم والمتغير (ص) الذي يشل الرياضيات وإقامة عمودين وهميين الأول 
قائم على احور السيني والثاني قائم على احور الصادي وحيث يلتقي العمودان تكون 
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النقطة الخاصة بذلك الطالب وهكذا تحدد النقاط الخاصة بالطابة العشرة ثم ننظر بعد 
ذلك إلى كيفية انتشار النقاط على لوحة الانتشار فإذا كانت تقع على خط مستقيم 
وتتجه من أسفل يسار الحور السينى إلى أعلى يمينه فهذا يعنى أن العلاقة تامة موجبة 
وإن كانت عكس ذلك فالعلاقة في اتجاهها آي من أسفل يمين احور السينى إلى أعلى 
يساره فالعلاقة تامة سالبة. 

وتقل درجة الارتباط كلما ازداد انتشار النقاط عن الخط المستقيم وعندما تنتشر 
في صورة لا يكن معها تحديد الانجاه فإن ذلك يعني عدم وجود علاقة. 

ولتحديد معامل الارتباط للسيانات السابقة باستخدام لوحة الانتشار برسم 


الشكل الآتي: 


# + 
+ + 


© ت بڑ بد ج ف چ نا تم کد > 
¥ ¥ 
+ # 


يلاحظ من هذا الشكل أن هناك علاقة غير أنها ليست تامة معنى أنها اقل من 
أما إذا كانت النقاط تنتشر كما في الشكل الآتي: 


س 


5 ت بت بد تچ ن طط بت ټم کے 3 


4 


فالعلاقة تامة موجبة وإذا ما كان انتشارها كما في الشكل: 
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ج ت بت تہ بت ی ظط نن نغ که © 


فالعلاقة تامة سالية. 

ومن الجدير بالذكر أن معامل الارتباط مهما ارتفع لا يكن أن يكون أكثر من 
(+1) فی حالة کونه موجہاً ولا پگون آقل من (-1) إذا کان سالب وقد مر هلا فيما 
تقدم من الكتاب ونما ينبغي أن نذكر به أن وجود علاقة بين متغير وآخر لا يعني 
بالضرورة أن يكون أحدهما سبباً في حدوث الآخر وإذا ما كان أحد المحغيرات يؤثر في 
حدوث الآخر فإن معامل الارتباط ليس الأداة الملائمة للكشف عن الأثر إنغا كن أن 
يستعان به للتنبؤ بوجود العلاقة السببية. أما تفسير معامل الأرتباط فإنه بختلف تبعا 
لأهداف البحث وفرضياته وأهم ما ينبغي التنبيه عليه هو قيمة معامل الارتباط وكونها 
مرتفعة أو منخفضة واتجاه العلاقة سالبة أم موجبةء علماً بان معامل الارتباط إذا ما 
كان صفراً فقد لا يعني انعدام العلاقة تماما بين المتغيرين فقد تكون هناك علاقة منحنية 
بين المتغيرين مع كون معامل الارتباط المحسوب = صفرأً لذلك فإن لوحة الانقشار 
يكن أن تعين الباحث في معرفة وجود علاقة أم لا واتجاهها. 
معامل ارتباط سېیرمان لlلرت Spearman's Coefficient of rank Correlation‏ 


من مقاييس العلاقة الشائعة الاستخدام في البحوث النفسية والتربوية معامل 
ارتباط سبیرمان للرتب. 

ويلجا الباحثون إلى استخدام هذا المعامل في قياس العلاقة بين متغيرين عندما 
تكون البيانات الت يراد قياسها ليست فاصلة أو نسبية إنما رتبية كأن يريد الباحث 
دراسة العلاقة بين القدرة على التكيف الاجتماعي وترتيب الطفل في الأسرة فكلا 
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المتغيرين له أكثر من مستوى يعبر عن ترتيب الفرد تبعاً لمستوى السمة إذ يترتب 
الأفراد من حيث تكيفهم الاجتماعي إلى الأول والثاني والثالث أو (أ) أكثشر قدرة من 
(ب) و (ب) أكثر قدرة من (ج)و (ج) أكثر من (د). 

وهكذا في التسلسل ضمن الأسرة فقد يكون (أ) المولود الأول و(ب) الثاني 
و(ج) الثالث وهكذا فعند قياس العلاقة بين متغيرين من هذا الئوع لا يصح استخدام 
معامل ارتباط بيرسون لأنه لا يصلح لغير البيانات الفاصلة أو النسبية أما في حالة كون 
المتغيرين رتبيين كما في الال فيمكن عندئذ استخدام طريقة سبيرمان لاستخراج 
معامل الارتباط أو قياس العلاقة بينهما. 


ويعبر عن هذه الطريقة إحصائيا بالقانون الآتي: 


۴ 6مجف 
ن1 
ا 


رس = معامل ارتباط سبیرمان. 
ف = الفرق بین رتبتق س »ص. 
وهذا القانون يعني أن الباحث عندما رید استخدام معامل ارتباط سبیرمان جب 
أن يتأكد من كون المتغيرين رتبيين» وأن البيانات يمكن ترتيبها فيقوم بترتيبها على 
مستوى كل متغير على حدة ثم بحسب الفرق بين رتبة الفرد على المتغير الأول ورتبته 
على المتغير الثاني ثم يربع الفروق ويجمعها ليحصل على ما يلزم لتطبيق القانون 
المذكور ولتوضيح استخدام هذا القانون نعرض المثال الآتي: 
رغب مدرس في الكشف عن العلاقة بين القدرة على القراءة الحهرية والتحصيل 
في النحو العربي فأجرى اختبارا في القراءة وآخر في النحو مجموعة من الطلبة ورتب 
الطلبة تبعاً لنتائج الاختبارين فكانت النتائج أن احتل كل طالب الرتب الآتية: 
ا 
CHLLESELEE ES‏ 


E 
O E | E 


استخرج معامل ارتباط سبيرمان للرتب بين القدرة على القراءة والتحصيل في النحو. 


الجواب: للحصول على البيانات الت يتطلبها قانون معامل ارتباط سبيرمان چ 


مرتبة الطالب ٠‏ مرتبة الطالب قر ید ر ربع الفرق ف" 
في القراءة (س) في التحو (ص) 


ثم نطبق القانون السابق كما يأتي: 


64x 6 
ا ص‎ 
(1-1000 
384 384 
0.612 =0.388-[ =—-] = [= = 
990 99 x 10 


وخلاصة القول إن معامل ارتباط سبيرمان يتطلب أن تكون لكل فرد أو عنصر 
رتبتان رتبة على المتغرين (س) وأخرى على المتغر (ص) ويتطلب ترتيب الأفراد أو 
العناصر على أحد المتغيرين حسب ترتبيهم ثم البحث عن رتبة كل شخص أو عنصر 
على المتغبر الآخر. 
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a bl‏ الزن ل نق رھاظ عا قرب امال ع 
مثل هکذا بیانات. 
معامل ارتباط Phi Coefficient Jl‏ 

مر القول إن البيانات عندما تكون فاصلة أو نسبية (مستمرة) فإن مقياس العلاقة 
الملائم نها هو معامل ارتباط بيرسون وعندما تكون رتبية فإن المقياس الذي يلائمها هو 
معامل ارتباط سبيرمان أما إذا كانت متقطعة ثنائية ۳ المقياس الملائم لقياس العلاقة 
بين المتغيرين هو معامل ارتباط فاي كما هو الحال في قياس العلاقة بين الجنس 
والنجاحج فالمتغر الأول الجنس متقطع ؛ دذکرء وأئنى» والثاني متقطع أيضباً: ناجح» 
راسبا. 

وهكذا الحال مع المؤيد و الرافض» والمتزوج والأعزب وما شاكلها من المتغبرات 
ففي هذه المتخيرات تقاس العلاقة باستخدام معامل ارتباط فاي. 

الذي يعبر عنه إحصائياً بالقانون الآتي: 


اد ۔ب ج 


معامل ارتباط فای= 


(+ جاب + )(+ب)(ج+) 


= يعني المستوى الأول للمتغير الأول. 

ب = يعني المستوى الثاني للمتغير الأول. 
ج = يعني المستوى الأول للمتغير الثاني. 

= يعني المستوى الثاني للمتغير الثاني. 

فعندما يراد قياس العلاقة بين الجنس والنجاح يكون لدينا متغيران: 
الأول: الجنس وله مستويان ذكور وإناث. 

الثاني: النتيجة وله مستویان ناجح › وراسب 


0 
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فإذا ما افترضنا أن مدرساً أجرى اختباراً في الفيزياء مجموعة من الطلبة ستة منهم 
ذكور وخس إناث فكانت النتائج كالآتي.: 

- نجاح (4) من الذكور ورسوب (2). 

- نجاح (3) من الإناث ورسوب (2). 

يمكن استخراج معامل ارتباط فاي لقياس العلاقة بين النجاح في الامتحان 
والجنس بإتباع الآتي: 

- نضع البيانات في جدول يتضمن أعداد الناجحين والراسبين لكلا الجنسين 


- عبر عن مستوى النجاح بالرمز (آ) في الذكور والرمز (ب) لاإناث ونعبر عن 
مستوى الرسوب بالرمز(ج) في الذكور والرمز (د) في اللإناث كما في الجدول الآتي: 


E TL ا[‎ 


4 


راسب 


الجدول وهي في متغير النجاح (4) للذكور توضع في الحقل (آ) و(3) للإناث توضع 
في الحقل (ب). 

أما في متغير الرسوب فهي (2) للذكور توضع في الحقل (ج) و(2) لاوإناث 
توضع في الحقل (د). 

كما موضح قي الجدول عله : 

نجمع التكرارات أفقياً وعمودياً لتحصل على :+ ب = 7 مجموع الناجحين 


أ + ج = 6 مجموع الناجحين والراسبين من الذكور. 
29 


ب + د = 5 مجموع الناجحات والراسبات من الإناث. 
| + ب + ج + د = 11 مجموع الناجحين والراسبين لكلا الجنسين. 
ثم نطبتق القانون فيكون معامل ارتباط فاي: 
)24( -)23( 
)4 + 32+ 4)2 +23 +2( 
6-8 
V‏ )475(6( 


ر 


(28)30) 


الخ 
النسبة المئوية = لجز x‏ 100 

الكل 

× وله + ووژ له + لو و نه+ ونه +× وژله 
الوط اازد كا* وز وز 3* رز و*وز 5“ وز 


جك 

حيث إن ك: تعني تكرار البديل الأول» كد تكرار البديل الثاني كد تكرار 
البديل الثالث وهكذا ويستخدم الوسط المرجح عندما يكون المقياس متضمناً لأكثر من 
مستويين ويريد الباحث وصف المستوى السائد عن طريق الوسط المرجح كأن يتضمن 
المقياس مجموعة من الكفايات الأدائية وأمام كل كفاية عدة مستويات كأن تكون ثلاثة 
أو خمسةء أو سبعة ويريد الباحث استخراج الوسط المرجح لكل كفاية من أجل إعطاء 
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صورة عن الأداء لكل كفاية من الكفايات الى يتضمنها المقياس وقد يستخدم الباحث 
الوزن المئوي عندما يريد ترتيب فقرات المقياس. 

الو سط المرجح 

الدرجة القصوى 

علماً بان الدرجة القصوى = أعلى درجة في المقياس أو أعلى وزن يعطى للبدائل 
فعندما يكون المقياس خماسياً أي تقابل كل فقرة فيه خمسة بدائل ويعطي الوزن (5) لأعلى 
مستوى و(1) لأقل مستوى فإن الدرجة القصوى فمذا المقياس هي (5). 

ولو افترضنا أن الوسط المرجح لإحدى فقرات المقياس هو 3.57 فإن الوزن 


المئوي ها = - 


71.4 =100 x 


وسائل الإحصاء الاستدلالي 

تحدثنا فيما تقدم عن الوسائل الإحصائية التي يستخدمها الباحث لأغراض 
وصف البيانات وعرضها ومحليلها وهي تندرج تحت مفهوم اللإحصاء الوصفي» ويا 
أن أغلب البحوث لا تقف عند حد عرض البيانات ووصفها إغا تهدف إلى قياس 
الفروق واختبار دلالتها الإحصائية أو اختبار الفرضيات الإحصائية ورفضها أو قبوا 
فإن الوسائل التي تستخدم لأغراض اختبار الفرضيات والفروق بين المتوسطات أو 
التكرارات تندرج تحت الإحصاء الاستدلالي الذي عن طريقه تنتقل النتائج من العينة 
إلى الجتمع. 

فالإحصاء الاستدلالي يستخدم لأغراض التعميم من الخاص إلى العام أو من 
المنظور إلى غير المنظور؛ فبوساطة الإحصاء الاستدلالي يتمكن الباحث من التوصل 
إلى استنتاجات عامة في ضوء ملاحظة خاصة في عينات حدودة. كأن يستدل الباحث 
يما يكن أن يكون عليه متوسط تحصيل طلابة أقسام اللغة العربية في كليات التربية في 
ضوء متوسط تحصيل عينة من هؤلاء الطلبة أو يستدل على تأثير طريقة من طرائق 
التدريس في التحصيل عن طريق قياس الفرق بين متوسط تحصيل عينة من الطلبة 
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يعرضون للتدريس بهذه الطريقة ومتوسط تحصيل عينة أخرى مكافثة نها يعرضون 
للتدريس بطريقة أخرى أو بالطريقة التقليدية. غير أن الاستدلال بتتائج العينة 
وتعميمها على الجتمع لا يكون نمكناً أو صحيحاً ما ل تكن العينة نمثلة للمجتمع الذي 
يراد تعميم النتائج عليه وحمل كافة خصائصه. 

وتكمن أهمية الإحصاء الاستدلالي في كرون الكثير من الظراهر التي يراد 
دراستها تتعلق بمجتمعات كبيرة ليس من الممكن دراستها عن طريق دراسة امجتمع كله 
فيتم اللجوء إلى استخدام العينات الممثلة لخصائص هذا امجتمع ودراسة هذه العينات 

ولا کان الإ حصاء الاستدلالي معا باختار النظريات اللأحصائة أو فروضصس 
الببحث فلابد من التعريف بالفرضية اللإحصائية وأنواعها والنتائج الحتملة للاختبارء 
والأخطاء التي يمكن أن يقع فيها الباحث عند اختبار الفرضيات. 

فالفرضية الإحصائية: هي عبارة عن توقع لمؤشر غير معروف مجتمع معين أو 
أكثر كان يكون المؤشر الذي نتوقعه متوسط تحصيل مجتمع معين مقداره () فالفرضية 
الإحصائية تكون : م = أ وقد نتوقع أن يكون متوسط امجتمع (آ) يساوي متوسط 
اجتمع ب فتكون الفرضية : م = م ب 

والفرضيات نوعان: 

الأولى: الفرضية الصفرية التي يتم اختبارها من الباحث ويسعى إلى رفضها وها 
أكثر من صياغة مثل: 

كم 

SIR 

الثاني: الفرضية البديلة وهي الفرضية الت يطرحها الباحث بديلاً للفرضية 
الصفرية مثل: 

E 
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a 2*1 

وقي ضوء ما تقدم فإن الفرضيات من حيث اتجاهاتها نوعان: 

الأول: الفرضية ذات الاتجاهين مثل: م 1 = م2٠‏ م! *#م2. 

الثاني: الفرضية ذات الانجاه الواحد أو النهاية الراحدة مثل :م |> م2٠‏ م1 *م1. 
ويستخدم الوسيلة الإحصائية اللازمة لاختبار الفرضية الصفرية فإنه يتوصل إلى أحد 
الاحتمالات الاتية: 

الأول: قبول الفرضية الصفرية وهي صحيحة ورفض البديلة وهي غير صحيحة. 

الثاني: رفض الفرضية الصفرية وقبول البديلة في الوقت الذي تكون فيه 
الفرضية الصفرية صحيحة من حيث لا يعلم - فيقع بما يسمى الخطا من النمط الأول 

الثالث: قبول الفرضية الصفرية مع أنها في الواقع خاطئة فيقع في الخطأ من النمط 
الثاني (بيتا) وهو قبول الفرضية الصفرية ورفض البديلة مع أن الصفرية غير صحيحة. 

وإذا ما أراد الباحث أن يقلل احتمال وقوعه بالخطا من النمط الأول برفض 
الفرضية الصفرية عندما تكون صحيحة عليه اختيار مستوى دلالة منخفض (اختيار 
أصغر قيمة لألفا) كان تكون 0.05 لأن هذا يعني أن احتمال وقوعه بخطا من النمط 
الأول هو 0.05 آما إذا اختار 0.015 قيمة لألفا (مستوى الدلالة ) فإن هذا يعني أنه 
قد يرفض الصفرية باحتمال خطا مقداره 0.015 وهكذا. 

الرابع: رفض الفرضية الصفرية وهي في الواقع خاطئة وقبول البديلة وهي في 
الواقع صخحة. 

وفي ضوء ما تقدم يمكن القول إن للباحث أن بختار مستوى الدلالة الذي يريد 
بموجبه رفض الفرضية الصفرية أو قبوها ولكن عليه أن يدرك أن مستوى الدلالة يعبر 
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عن مستوى احتمال وقوعه في الخطا من النمط الأول أو الثاني فعندما بختار مستوى 
دلالة مقداره 0.20 فهذا يعني أنه يقبل الفرضية الصفرية باحتمال خطا مقداره 
0وإذا اختار مستوى دلالة مقداره 0.001 فإن ذلك يعني أنه سيرفض البديلة مع 
وجود أثر أو صحة فيها ويقبل الصفرية. 

هذا ما يتعلق بمفهوم الفرضية الإحصائية وأنماط الخطا التي مكن أن يقع فيها 
الباحث عند رفض الفرضية الصفرية أو قبوها. أما وسائل الإحصاء الاستدلالي فهي 
عديدة وتختلف باختلاف البيانات وتعدد المجموعات ومن أشهرها وأكثرها استخداماً 
في البحوث التربوية: 

- الاختبار التائي:  ۲٠۲‏ 1 مجموعتين مترابطتين أو مستقلتين. 

- الاختبار الزائي: ١۲٥ء5 Z‏ لاختبار الفروق بين اللسب. 

- الاختبار الفائي: لاختبار الفروق بين متوسطات أكثر من مجموعتين. 

- مربع کاي: لاختبار الفروق بين تكرارات جموعتين أو اكثر. 
وفيما يآتي بیان استخدام کل من هذه الوسائل: 
1. اختبار الفرضيات الخاصة بالفروق بين وسطين حسابين مجموعتين مستقلتين 
قد مجتاج الباحث إلى اختبار الفرضيات المتعلقة بالفروق بين وسطين حسابيين 
مجموعتين مستقلتين في الاختبار عن بعضهما كما هو الحال بالفرق بين مجموعة من 
الطلاب درست بطريقة الاستقراء والأخرى درست بطريقة القياس ميث تطبق على 
كل منها طريقة تدريس غتلفة ومحسب الوسط الحسابي لكل منهما ومسب الفرق بين 
المتوسطين ثم مجري اختبار الفرق ومعرفة دلالته الإحصائية باستخدام الاختبار التائي 
بتطبيق المعادلة الاأتية: 


ت (ن | + ند2-2 )= 


+i‏ ن 2-2 0إ ك2 
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ت (ن ‏ + ن د - 2 ) تعنى القيمة التائية امحسوبة عند درجة حرية = أفراد 
الجموعة الأولى + أفراد الجموعة الثانية - 2 . 

س : يعني متوسط امجموعة الأوللى. 

ساد : يعفى متوسط الجموعة الثانية. 

نا ا الجموعة الأول. 

ند : عدد أفراد الحموعة الثانية. 

ع : تباين المجموعة الأولى. 

م تباين الجموعة الثانية. 
وني ضوء هذه المعادلة فإن هذا الاختبار يقتضي معرفة: 

- الوسط الحسابي للمجموعة الأول. 

- الوسط الحسابي للمجموعة الثانية. 

- عدد أفراد الجموعة الأولى وعدد أفراد المجموعة الثانية. 

- تباين الجموعة الأولى وتباين الجموعة الثانية. 


علماً بان التباين بحسب بالمعادلة: 


ا مج(س - س)' 
غ = : 
ن - | 
أو 
ت موا “-(مج س) 
نن -!) 
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متال تطبيقي: 

اخحتار باحث عينتين من الطلبة عشوائيا درس الأولى بطريقة المناقشة والثانية 
بطريقة احاضرة وبعد انتهاء مدة التجربة أجرى اختبارا لقياس تحصيل كل من 
الجموعتين فتوصل إلى النتائج الأتية: 

- الوسط الحسابي للمجموعة الأولى التي درست بطريقة المناقشة كان (8) فيما 
کان الو سط الحسابي للمجموعة الثانية التي درست بطريقة الحاضرة (5) علماً بأن عدد 
أفرادهما 25 » 20 على التوالي. 

- تباين الجموعة الأولى (5) فيما كان تباين الجموعة الثانية (4.5). 

اختر الفرضية الصفرية القائلة > م مقابل البديلة القائلة 1۴ # م2 

بمستوی دلالة مقداره 0.05 

5-8 

(4.51 - 20)+ (5(1 - 25) 
2- 20+ 5 


ت (ن ر +ند-2)= 


3 


(0.05 +0.04) 
43 


0.09 x 479| 
3 3 


کے چ 
0.430 0.65 
بعد استخراج القيمة التائية نذهب إلى جدول القيم التائية النظرية لمعرفة القيمة 
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الجدولية عند درجة حرية مقدارها (25 + 20 - 2 ) وتساوي 43 عند مستوى دلالة 
5 في اختبار ذي نهايتين لأن الفرضية الصفرية م | = م2 فنجدها = 2.021 وهي 
أصغر من القيمة الحسوبة وهذا يعني أن القرار يكون برفض الفرضية الصفرية م 1 = م 
2 وقبول البديلة م 1 # م 2 . لأن الفرق بين الوسطين الحسابين للمجموعتين ذو 
دلالة إحصائية عند مستوى 0.05 ول يكن ناجماً عن طريق الصدفة. 
2. اختبار الفروق بين وسطين حسابين مجموعتين مترابطتين آو معتمدين. 

قد يكون الباحث أمام بيانات تتعلق بمجموعة واحدة أو وسطين حسابين 
لجموعة واحدة كأن نختار مجموعة وجري هما اختبارا قبلياً ثم يعرضها إلى متغير مستقل 
ويعرضها بعد التجربة إلى اختبار بعدي فتكون لديه مجموعتان من البيانات الأولى تعود 
إلى الاختبار القبلي وما وسط حسابي خاص بها والثانية تعود إلى الاختبار البعدي وما 
وسط حسابي خاص بها أيضاً ويريد اختبار الفرق بين الوسطين لمعرفة دلالته وما إذا 
كان ناجماً عن أثر المتغير المستقل أم عن طريق الصدفة في مثل هذه الحالة يطبق الاختبار 
الثاني بمو جب القانون الأتئ: 

مج(س - ص) 


تان - | — 


ا 


الأول س والاختيار الثاني س 


مج(س-ص) 


لے 


ع للفرق (س - ص) : يعني الانحراف المعياري للفروق بين س و ص عن وسطها 
الحسابي وهذا يعني أن الباحث عندما يريد اختبار دلالة الفرق بين 
وسطين حسابين مجموعة واحدة عليه: 
- أن ينظم الدرجات في عمودين الأول لدرجات المتغير س أو الاختبار القبلي 
والثاني لدرجات المتغير ص الاختبار البعدي. 
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سخ الفرنة بن اترات عل ااعی کین الخ ای 
يجمع الفروق وية مها على عدد الأفراد ليحصل على ج (س - ص ). 
- يوجد الانحراف المعياري للفروق بين س و ص. 


باستخدام المعادلة الاتية: 


ف : تعفى الفرق بين الدرجة في المتغير (س) والدرجة قي المتغير (ص). 
ف : متوسط الفروق بين الدرجات في المتغير (س) والدرجات في المتغير (ص). 


مثال تطبيقي : 

اختار باحث عينة من الطلبة وأجرى هما اختباراً في القواعد النحوية ثم عرضها 
إلى متغير مستقل وأجرى هما اختبارا بعديا وحسب الفروق بين درجات الطلبة في 
الاختبار القبلي ودرجاتهم ف الاختبار البعدي واستخرج متو سط الفروف فو جله .3 
المتغبر (ص) فوجده 4.5. 

اختير الفرضية الصفرية م ١‏ = م د مقابل الفرضية البديلة م | * م د عند مستوى 
دلالة 0.001 علماً بان عدد الأفراد 64 طالباً. 

بتطبيق القانون الخاص مجحساب القيمة التائية للفرق بين وسطين حسابين 
لجموعتين مترابطتين أو معتمدتين الذي مر ذكره تكون: 
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رت = 9 = 87 9 


0.56 
نذهب إلى جدول القيم التائية فنبحث عن القيمة التائية النظرية عند درجة حرية 
(1-64) آي (63) بمستوی دلالة 0.001 لاختبار ذي نهایتين فنجدها 3.460. 
بجا أن القيمة الحسوبة أكبر من القيمة الجدولية إذن ترفض الفرضية الصفرية 
وتقبل الفرضية البديلة القائلة بأن م | # م 2 . 
وخلاصة القول أن الاختبار التائي يستخدم لاختبار الفروق بين قياسين 
پتانر بعدد آفراد العيثة وتباينها ومستوی الدلالة الذي تاره الباحث. 
3- اختبار الفرضيات الخاصة عامل ارتباط بيرسون في الجتمع الأصلي. 
قد يكون الباحث آمام حالة تتطلب دراسة العلاقة بين متغيرين في مجتمع ما كأن 
يريد اختبار معامل الارتباط بين تحصيل الطلبة في اللغة العربية وتحصيلهم في التاريخ 
بعد أن سحب عينة عشوائية من الطلبة وأجرى لهم اختباراً في اللغة العربية وآخر في 
بيرسون في هذه الحالة يقوم الباحث بالآتي: 
- بحدد الفرضية التى يريد اختبارها ومستوى الدلالة أي الفرضية الصفرية والفرضية 
اليديلة أيضاً. 
الفرضية الصفرية ر = صقر آي لا توجد علاقة بين المتغيرين في امجتمع عند 
الفرضية البديلة ر < صفر آي توجد علاقة بين المتغيرين تقع بين (-1) و (+1). 
- ثم بختار عينة عشوائية من الطلبة محجم نفترض أنه (20) طالباً. 
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الطلبة في كل من اختبار التاريخ واللغة العربية بجيث تكون لكل طالب درجتان 
إحداهما تمثل تحصيله في اللغة العربية (المتغير س) والأخرى تمثل تحصيله في التاريخ 
(المتغبر ص). 

- يحسب معام ارتباط بيرسون بين درجات الطلبة في اللغة العربية والتاريخ بالطريقة 
الت مر ذكرها. 

- تبر معامل الارتباط الذي توصل إليه مجساب القيمة التائية له بتطبيق القانون 


ت : القيمة الحسوبة لمعامل ارتباط بيرسون. 

س ص = معامل ارتباط بيرسون بين المتغير س و ص. 

ن = عدد أفراد الجموعة. 

- ثم يقارن القيمة التائية الحسوبة (ت) بالقيمة التائية النظرية أو الجدولية عند 
درجة حرية = (ن - 2 ) تحت مستوى الدلالة الذى حدده. 

- اتخاذ القرار في ضوء المقارنة بين القيمة الحسوبة والقيمة النظرية فإن كانت 
القيمة الحسوبة أكبر من القيمة الحدولية يرفض الفرضية الصفرية القائلة بعدم وجود 
علاقة بين المتغبرين عند مستوى الدلالة الذي حدده ويقبل البديلة القائلة بوجود 
علاقة بين المتغيرين آما إذا كانت القيمة الجدولية أكر من القيمة المحسوبة فيقبل 
الفرضية الصفرية ويرفض البديلة. 
مثال تطبيقي: 

أراد باحث معرفة ما إذا كانت هناك علاقة بين تحصيل الطلبة في الفيزياء 
وتحصيلهم في الجغرافيا فاختار عينة تتكون من (22) طالباً واجرى ها اختبارين الأول 
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ني الفيزياء والآخر في الجغرافيا واستخرج معامل ارتباط بيرسون بين التحصيل في 
الفيزياء والتحصيل ف الحغرافيا قو جه 0.707 اختر الفرضية الصفرية 

ر = صفر عند مستوى دلالة 0.03 مقابل الفرضية البديلة: 

ر صفر عند مستوى دلالة 0.05 
الخحل: 


بتطبيق القانون ال مذكور لاختبار معامل ارتباط بيرسون تكون القيمة الحسوبة 
عامل الارتباط المذكور: 


222 
*)0.707)-1 


١ 0.707 = 


0.50-[ 


20 
0.504 


6.327 x 0.707 = 


ت = 4.473 

- ثم نذهب إلى جدول القيم التائية ونلاحظ القيمة الجدولية المقابلة لدرجة 
حرية (20) تحت مستوى الدلالة 0.05 لاختبار ذي نهايتين فنجدها 2.086. 

5 القرار: 

ماق اة اة 4.4753 ار من القة اة 208# فق ق قفن 
قرف اة رق ال ا فرج دلا س فة اق اكاز اذكو 
وآن ذه العلاقة موجودة في الواقع ولم تكن ناجحة عن طریقی الصدفة. 
4. اختبار الفرضية الخاصة بمعامل ارتباط سبيرمان الرتي 

مر القول إن معامل ارتباط بيرسون حاص بقياس العلاقة بين متغبرين ذوي 
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بيانات مستمرة فاصلة أو نسبية وإن معامل ارتباط سبيرمان خاص بقياس العلاقة بين 
متغيرين ذوي بيانات رتبية إلا أن اختبار الفرضية الخاصة عامل ارتباط سبيرمان يكن 
أن يون بالقانون الآتي: 


ی 


ر 
= س ا (البياتي واتناسیوس؛ 1977( 
[-ر 


فلو افترضنا أن مدرساً أجرى اختبارا فى الذكاء وآخر في التحصيل لعينة من 
الطلبة بججم 25 طالباً ورتب الطلبة حسب درجاتهم في التحصيل» أولاً ثم حسب 
درجات ذكائهم ثانيا واستخرج معامل ارتباط سبيرمان للرتب بين مراتبهم في 
التحصيل ومراتبهم في الذكاء فوجده 0.75 كيف تختبر الفرضية الصفرية: 

ر س = صفر عند مستوى دلالة 0.05( ضد البديلة ر س * صفر. 
الحل: 


بتطبيتق القانون المذكور تكون القيمة الحسوبة لمعامل ارتباط سبيرمان: 


5 
ت= 0.75 ا 
1-()0.75( * 
23 
= 0.75 ا س 
[- 0.5625 


3د 
0.4375 


52.571 0.75 


7.25 × 05 


|1 


= 3.437 
نذهب إلى جدول القيم التائية تحت مستوى دلالة 0.05 لاختبار ذي نهايتين 
فنجدها عند درجة حرية (23) = 2.069. 
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يما أن القيمة الحسوبة 5.437 أكر من القيمة الحدولية 2.069 ترفض الفرضية 
الصفرية وتقبل الفرضية البديلة بمعنى أن العلاقة بين ترتيب الطابة في الذكاء وترتبيهم 
5- اختپار الفرضيات الخاصة بالفروق بان اللسب جموعتين مستقلتین 

قد يكون الباحث أمام موقف يجتاج فيه إلى المقارنة بين النسب مجموعتين 
مستقلتين كأن يحتاج إلى قياس الفرق بين نسبة المخطئين في فط معين من أغاط 
الأخطاء الإملائية من البينين والبنات أو من طلبة الصف الخامس وطلبة الصف 

ففي هذه الحالة يتعامل الباحث مع البيانات في صورة نسب وعندئذ قد تكون 
الفرضية الصفرية نسبة المخطئين من البينين = نسبة المخطئات من البنات عند مستوى 
دلالة كذا والفرضية البديلة: نسبة المخطئين من البينين * نسبة اللخطئات من البنات 
عند مستوی دلالة كذا. 


ولاختبار هذه الفرضية يستخدم القانون الآتي: 


fp f» Ê 


= تعني: القيمة الزائية. 

۴١‏ = تعني : نسبة الخطا في الجموعة الأولى. 
د۴ = تعني: نسبة الخطا في امجموعة الثانية. 
د1 + ,1 


= تعني: النسبة العامة آي نسبة الخطا في مجموع العينة (الجموعتين) 


. (Glass, and Julian, 1970 ) 
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مثال تطبيقي: 

أجرى سد رس اختارا ي الاملاء لعينة ن طلاتب وطالبات اأ بف الال المتوسط 
بلغت 161 طالباً و 128 طالبة فوجد أن 147 طالباً أخطأرا في كتابة الممزة المتوسطة فيما 
أخطات في كتابتها (124) طالبة فبلغت نسبة المخطئين 91.30/ فيما بلغت نسبة المخطفات 
85 وأراد اختبار الفرق بين اللسبتين المذكورتين فماذا يفعل؟ . 
الحواب: 

يضع الفرضية الصفرية: 

۴ = د۴ عند مستوی دلالة 0.05. 

والبديلة Pı +2 P,‏ عند مستوی دلالة 0.05. 

ثم يطبق القانون المذكورء وعند تطبيق القانون تكون القيمة الحسوبة: 


0.968 - 913 
147+ 124 


fpr || 1 
اي ا‎ 
9 ntn (| A, I 


z0 
0.942)(1-0.94)(0.0062 + 0,0078( 


0.015 


(0.94) (0.06 )(0.0140) 


. 0.015 
6ئ0 _ 7_015 ا 


0.00028„ 0.00079 
ثم يقارن القيمة الزاثية الحسوبة بالقيمة الجدولية تحت مستوى دلالة 0.05 
لاختبار ذي نهايتين البالغة 1.960 فإن كانت أكبر منها ترفض الصفرية وتقبل البديلة 
وإن كانت القيمة الحسوبة أصغر تقبل الصفرية وترفض البديلة وهي هنا اصغر 
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6- استخدام مربع کاي لاختبار دلالة الفروق بين التكرارات المتوقعة واللاحظة 
عندما يريد الباحث اختبار الفروق بين التكرارات اللاحظة والمتوقعة أو عندما 
يريد مقارنة عينتين مستقلتين عندما يكون المتغيران المستقل والتابع ذوي بيانات اسمية 
ثنائية التصنيف كالمقارنة بين مجموعتين على آساس الجنس والإجابة بنعم أو لا عندما 
تكون العينتين مستقلتين» والمقارنة بين نوع الإأجابة بنعم أو لا عندما تكون العينتين 
مترابطتین. 
وتستخرج قيمة (كا )١‏ با معادلة الآتية: 


3 ل“ 
کا = ا تا 


ق 

حیث إن: 

ل : تعني التكرار الملاحظ. 

ق : تعني التكرار المتوقع. 

فلو افترضنا أن باحثاً اختار عينة عشوائية من الطلبة الملتحقين في قسم اللغة 
العربية في كلية التربية وسألمم حول ما إذا كانوا يرغبون بالانضمام إلى القسم المذكور 
او لا يرغبون طالباً منهم اللإجابة بنعم أو لا فأاجاب 75 منهم بنعم و 25 بلا وأراد 
أن بختبر الفرق الملاحظ بين تكرارات الإجابة على نعم وتكرارات الإجابة على لا فإن 
الأداة الملائمة ثل هذا النوع من البيانات هي مربع كايء ولاستخراج قيمة كا ” لابد 
من تحديد التكرارات المتوقعة لاإجابة بنعم و الإجابة بلا وهي 50 لكل منهما لأن 
العدد الكلي للمجموعة هو 100 فالمتوقع أن بحيب 50 بنعم و 50 بلا ولابد أيضاً 
من تبويب البيانات كما يأاتي. 
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س التكرار 


٠‏ اللاعظ (ل) 


وتستخرج درجة الحرية عن طريق معرفة الاحتمالات ناقصاً واحد وعلى هذا 
الأساس فهي في هذا الخال = 2 - 1 = 1 لأن هناك احتمالين للإجابة نعم أو لا. 

ثم نلاحظ مستوى الدلالة الدي يراد اختبار الفرضية بموجبه وعند درجة حرية 
(1) في جدول قيم مربع كاي نجد قيمة كا “ النظرية 3.84 ولا كانت هذه القيمة أصغر 
من القيمة امحسوبة لذلك ترفض الفرضية الصفرية وتقبل البديل بمعنى أن الفرق 
الملاحظ ذو دلالة إحصائية عند مستوى 0.05. 

ما في حالة وجود عينتين مستقلتين كأن يقوم الباحث بتوجيه استفتاء إلى عينة 
من الذكور واللإناث تتضمن فقراته الخيارات نعم لا ء لا أدري» ويريد إجراء مقارنة 
بين إجابات الذكور والإناث على كل فقرة من فقراته باستخدام مربع كاي فإنه في 
هذه الحالة عليه أن ينظم جدولاً يتضمن عدداً من الخلايا تحتوي على التكرارات 
الملاحظة والمتوقعة على أن التكرارات المتوقعة لأية خلية في هذه الحالة تستخرج 
بالمعادلة الاآتية: 

مجموع التكرارات الأفقية × مجموع التكرارات الرأسية 
الجموع الكلي لعدد التكرارات 

ولإيضاح ذلك نفترض الال الآتي: 


التكرار المتوقع = 


تم“ استفتاء و جهه أحد الباحثن إل عة مس المدرسين والمدرسات بيان 
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رأيهم حول كون طريقة التصحيح واحداً من أسباب كثرة الأخحطاء الإملائية لدى 
الطلبة وتضمنت الإجابة اختيار أحد البدائل الآتية نعم» لاء لا أدري وبعد استلام 
الإجابات وجد أن: 

- إجابات المدرسين تتوزع بين نعم » لا ولا أدري بواقع 0603010 على 
التوالي. 

- إجابات المدرسات تتوزع بين نعم» لاء ولا آدري بوافع 0 على 
التوالى. 

وأراد اختبار الفرضية الصفرية القائلة بعدم وجود فروق بين تكرارات 
استجابات المدرسين والمدرسات باستخدام مربع كاي فإنه يقوم بالآتي: 


أً- يضع البيانات ويحدد الخلايا كما في الشكل ا 


جس | س | م | wm]‏ 


وبذلك تکونت ست حخلايا هي 1 باج »دا هاو. 


ب-يحسب التكرار المتوقع لكل خلية من الخلايا الست باستخدام القانون السابق 
فيکون التكرار المتوقع: 


110x100 

اغا ا 
: 200 
x 100‏ 60 

ا 
® 200 
30x100‏ 

و 
: 200 
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110x100 

اا ا 
: 200 
x 100‏ 60 

30 = TE 
200 
30× 100 

ارت س 1 
200 


ج- احتساب قيمة كا" كما في الجدول الآتي: 


الخلية ل ة 3F‏ 0و ال 
ق 
25 
)1( 60 55 5 25 = 0.45 
55 
0 
(ب) 30 30 0 0 —=0 
30 
زج 10 15l‏ -5 25 = 1.66 
25 
(د) 50 55 5 25 = 0.45 
22 
) 0 
(ه) 30 30 0 0 =0 
30 
25 
(و) 20 15 5 25 = 1.66 
] االجوع 3.56 


إذن قيمة كا 2 الحسوبة هي 3.56 

يما أن درجة الحرية = (1 )١-‏ أي عدد الاحتمالات ناقصاأً واحد وما أن عدد 

الاحتمالات هو (3) نعم » لاء لا أدري» فإن درجة الحرية = 3 - 1 = 2 . 
يذهب إلى جدول القيم الخاص بقيم كا“ وينظر تحت مستوى دلالة 0.05 مقابل درجة 
حرية (2) فيجد أن قيمة كا“ الجدولية = 5.99 وبا أنها أكبر من القيمة المحسوبة 
6 إذن تقبل الفرضية الصفرية وترفض البديلة لأن الفرق ليس بذي دلالة 
إحصائية عند مستوى 0.05. 
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7- استخدام تحليل التباين الأحادي لاختبار الفرضيات المتعلقة بأاوساط حسابية لأكثر 

مر القول إن الباحث يستطيع اختبار الفرضيات الصفرية المتعلقة بدلالة الفروق 
بين وسطين حسابين باستخدام الاختبار التائيء ولكن قد يكون الباحث في وضع 
يستدعي إجراء مقارنة بين أكثر من مجموعتين ففي هذه الحالة ليس من الصحيح 
استخدام الاختبار التائي لاختبار الفرق بين مجموعة وأخرى لأن ذلك يستدعي إجراء 
عدة مقارنات وكل مقارنة فيها هامش خطا من النمط الأول الأمر الذي سيؤدي إلى 
زيادة نسبة الخطا لذلك أوجد العام فشل (1ءأ۴) طريقة للتخلص من هذا اللإشكال 
أطلق عليها تحليل التباين (عc«وااج۷‏ ۴ه sأوراهم4)‏ تستخدم للمقارنة بين ثلاثة 
أوساط حسابية أو أكثر. 


وتحليل التباين يستخدم كتصميم تجريي لإجراء البحوث العلمية» ويستخدم 
طريقة إحصائية لاختبار الفرضيات وهذا ما يعنينا في هذا الموضع. 
وتحليل التباين آنواع تختلف باختلاف العوامل المستقلة الداخلة فيه فعندما 
نتعامل مع متغير مستقل واحد يسمى تحليل التباين الأحادي أو تحليل التباين من 
الدرجة الأولى. والمتغير المستقل قد يكون اسمياً كا لجنس وطريقة التدريس أو رتبياً أو 
يكون له أكثر من مستويين كالحرارة والعمر» غير أن العامل المستقل في تحليل التباين 
یکون له آکثر من مستویین آما إذا کان له مستویان فيستخدم معه الاختبار التائي. فعلى 
سبيل المغال قد تكون طريقة التدريس متغيراً مستقلاً ولكن هذا المتغير ينبغي أن يكون 
له أكثر من مستويين لكي يستخدم معه تحليل التباين أما المتغير التابع فهو نتاج أثر 
المتغير المستقل الذي تجري دراسته وتحليل بياناته. 
إن الهدف من استخدام تحليل التباين هو الإجابة عن السؤال: هل إن الأوساط 
الحسابية للمجموعات المختلفة تساوي بعضها البعض؟ فقد بجري الباحث تجربة لمعرفة 
أثر ثلاثة طرائق تدريس في التحصيل باختيار ثلاث مجموعات تدرس كل مجموعة 
بطريقة معينة وبعد انتهاء التجربة يجري اختباراً تحصياياً موحداً للمجموعات الثلاث 
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ويحسب الوسط الحسابي لكل مجموعة فلو افترضنا أنه وجد الأوساط الحسابية 
والانحرافات المعيارية لكل مجموعة كما يأتي: 

الأرل: ×=10 و 2.2=5 

الثانية: ×=12 و 3.5=8 

الثالة: ×=14 ووء=45 

فيلاحظ أن هناك فروقاً بين هذه المتوسطات ولكن ليس من المؤكد أن تكون هذه 
الفروق ناججة عن طريتق الصدفة أو الخحطأ العيني أم آنها ناجمة عن الاحتلاف في 
مستويات المتغير المستقل (طريقة التدريس) فتحليل التباين يوضح للباحث ما إذا 
كانت الأوساط الحسابية للعينات أو الجموعات متباعدة عن بعضها آم متقاربة. 

والفرضية الصفرية في تحليل التباين تصاغ كما يأتي: 

H,: M =M, =M, =M, 

H,: Mı #M, 2# M, =M, أما الفرضية البديلة فتكون‎ 

وهكذا 
كيف تنظم البيانات في تحليل التباين 

إن استخدام تحايل التباين في اختبار الفرضيات يقتضي تنظيم البيانات بطريقة 
خاصة تسهل على الباحث التوصل إلى البيانات التي تتطلبها معادلات تحليل التباين 
فلو افترضنا أن لدينا ست طرائق تدريس أو ست مجاميع أو عينة عشوائية تقسم على 
ست مجموعات وحصلت كل مجموعة على بيانات معينة أو درجات معينة فالأمر 
يقتضي أن تنظم الدرجات كما يآتي: 


ل6 5 4 3 2 | ااالمجموعة 

9 8 7 9 6 10 

7 7 9 10 9 5 

3 8 9 10 7 8 54 
3 5 4 9 6 6 6 

9 3 7 4 10 

7 2 8 9 

4 5 4 

3 


لاك 


إن تحليل التباين يعتمد على تباين الدرجة عن الوسط و لا يوجد لدينا وسط 
لكل الجموعات. 

ولمعرفة موقع الطالب في مجموعته ومقارنة امجاميع مع بعضها نعبر عن الدرجات 
وتسلسل الطالب في الجموعة برموز كما في الشكل الآتي: 


0 5 4 3 ر | 
A11 #12 A13 14 5 A6‏ 
26 25 24 3 2ر ا۸2 
6 5 4ک 3 E‏ ا3 


Al 42 X43 X44 A5 NAG 


لايی× لاي× لا× لاو× لاي× لاب× 
e bm. BS. 3 o‏ 
حیث إن : 
درجة الطالب الأول ني الجموعة الأولى =× ودرجة الطالب الثاني في الجموعة الأولى = "× 
درجة الطالب الأول في المجموعة الثانية = :× ودرجة الطالب الثاني في المجموعة الثانية = دد× 
درجة الطالب الأول في الجموعة الثانية=13× ودرجة الطالب الثاني في المجموعة الثالة=23× 
وهكذا الرموز في بقية الجموعات بجيث يعبر الرقم الأول الذي يلي الدرجة (×) 
عن تسلسل الطالب فيما يعبر الرقم الثاني عن تسلسل الجموعة التى ينتمي إليها الطالب 


اما ×١:‏ = فتعني مجموع أفراد المجموعة الأوللى. 
:× = تعني مجموع أفراد امجموعة الثانية. 
:×= تعني مجموع أفراد المجموعة الثالثة. 
وهكذا بقية الرموز. 
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الجحموعة الرابعة ما إذا أردنا التعبير عن أي طالب في أي مجموعة فنستخدم الرمز 
(×) أي درجة أي طالب أو درجة طالب ما في مجموعة معينة. 
و ا ي a‏ 
ومن الجدیر بالذکر آنه يوجد لدینا آکثر من تباین هي: 
أ - تباين الجموعة نفسها إذ إن لكل مجموعة وسطاً حسابياً (×) ويمشل الفرق بين 
درجة كل طالب ومتوسط تجموعته: EIN X,)‏ ا الثانية 
و( ب - ) الغالفة وهكذا. 
ب- التباین بین المجموعات آي: 
متوسط الجموعة الأولى - متوسط الجموعة الثالثة. 
وهكذا مع جميع امجموعات ثم: 
متوسط المجموعة الثانية - متو سط المجموعة الثالثة. 
متو سط الجحموعة الثانية - متو سط الجموعة الرابعة. وهكذا 
ج - التباين بين درجة كل طالب والمتوسط العام الذي هو عبارة عن مجموع 
وهذا ما يعبر عنه بالتباين العام الذي نرمز له: (× - ,×) أو (× - زٍ×) 
والتباين العام (درجة أي طالب في مجموعته - المتوسط العام = درجة طالب في أي 


رار نك با لمعادلة الأتية: 


- )+( - )=( - ,×) التباین العام 
(x. - x)= (ai- + (-*)‏ التباين العام 


× : تعني درجة أي طالب في أي مجموعة. 

× : الوسط العام. 

: وسط أي مجموعة. 

وهذا يعني أن التباين العام الذي نحصل عليه = التباين بين درجة الطالب 
ومتوسط مجموعته + التباين بين متوسط كل مجموعة والمتوسط العام وهذا يتطلب 


* 


التباين العام لكل مجموعة. 
التباين العام 7( - )از + 8 - »)< = × )< من الطالب الأول إل الآخر 
= |= 


آما التباين العام لکل الجموعات أو التباين الكلي للمجموعات فهو = 
ا ki i i î; 8 i‏ 
(۸- ا ر +( ندا ر ج = اد )رر رر 
ادر ا ك ا .ت 


بين اجمرعات دال اجمر اش جمرع المربعات الکلي 
SST SSW SSB‏ 
علماً بان × تعنى عدد المجموعات 
وبهذا القانون نحصل على مجموع التباين آما متوسط التباين )M58(‏ فيستخرج بقسمة 
المجموع على درجات الحرية بين امجموعات الق = 1-× أي عدد المجموعات ناقصاً 
واحد. بتطبيق القانون الآتي: 
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SSB SSB 
مموع التباين بين امجموعات‎ 158=-—=-_ 
NE d K-1 


أما مجموع التباين داخل امجموعات فهو: 


E a‏ اا اکا ای ا 
أما النسبة الفائية فهي: 
مجموع التباين بين امجموعات MSB‏ 
ددد ]ل 


مجموع التباين داخل الجموعات MSW‏ 
وإذا ما علمنا أن: 
- التباين الشامل (مجموع التباين بين درجة كل طالب والمتوسط العام) (مجمرع 
مربعات الفروق للمجموعة) = SST‏ 
- مجموع التباينات (مجموع مربعات الفرق بين امجموعات) SSB=‏ 
- التباين داخل امجموعات (مجموع مربعات الفروق داخل امجموعات= 58W‏ 


- والمتوسط العام هو ناتج مجموع درجات جيع أفراد الجموعات مقسوماً على عدد 
الأفراد في كل المجموعات فإن هناك ثلاثة مصادر للتباين: 


الأول : ناجم عن التباين بين درجة كل طالب ومتوسط مجموعته ( ¥ -ز×) 
الثاني: ناجم عن التباين بين متوسط كل مجموعة والمتوسط العام. (× -ت×) 
الثالث: ناجم عن التباين بين درجة كل طالب والمتوسط العام. (× -اتد) 
ولتوضيح ما تقدم نفترض أن لدينا ثلاث مجموعات هي رز » دز » دل: 
وقد حصلت كل منها على الدرجات المبينة في الجدول الآتي: 


3 


الوسائل الإحصانية ضيب البحوث التربوية 


JI J2 J3 


ل اتا کے اس 
أ ظ 
ل“ ا بت طط س 


6ك 4ب 5= عددالأفراد ن الجموعة 
x= 1 =3 2 x=43‏ أجموع درجات الجموة 
ا717 5= 6= اطا 
غلماً بان مر سط الجموعة يرمز له: %j‏ 
والمتوسط العام يرمز له ب XxX‏ 
ودرجة آي طالب يرمز ها ب: ]× 
نستخرج مجموع تباين كل مجموعة من امجموعات المذكورة بطرح الوسط 
الحسابي ها من كل درجة من درجاتها وتربيع الفروق وجمعها كالاتي: 


6-62 = (7 

7-62 = ( „¥ 

9-62 = ( ) 

4-62 = ( ۳ 

5-62 = (¥ 

جموع التباين 
وبنفس الطريقة محصل على تباين كل مجموعة. 
التباب. 

أما تباين الجموعة فهو عبارة عن ا ا 


وبهذا نحصل على التباين الأول. 
أما التباين الثاني فهو عبارة عن مجموع مربعات الفرق بين متوسط كل مجموعة 
والمتوسط العام. والمتو سط العام ف المثال السابق هو عبارة عن 
مجموع الدرجات 97 
عدد الأفراد 15 
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ولكي نحصل على مجموع التباين بين الجموعات نطرح المتوسط العام من 


متوسط كل مجموعة آي: 
Xj — x = (0.26)‏ 
Xj - X= (0.71)‏ 
*jy — * = (0.717‏ 


آما التباين الثالث» أو المصدر الثالث للتباين فهو عبارة عن جرع مربعات 
الفروق بين درجات كل طالب في جميع امجموعات والمتوسط العام ويسمى بالتباين 
الشامل يرهز لے ss‏ 


والمعادلة لشخص واحد هي: 
(xj xP = (xij - xj)? +(xj- xP‏ 

وللمجموعة الواحدة هي: 
(xij-7) xX) 9)i ( + n(x -— *)ُ L1‏ > 


=1 


: ولعدة جموعات هي‎ 
> >(ii-3)= IT Xj) + ilî Xj — x) 


= ادر 1ت 1-ز 
SSW SSW‏ ا 


علماً بان : 
× : تعنى آخر مجموعة في العينة. 


SSB 3 : 
SSW am ke RE 


و (©) تعن : عدد اجحموغات. 
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امجتمع المتأتي من 55W‏ 
وعندما حصل على النتائج نذهب إلى جدول تحليل التباين (عاطةا ۸.0۷2) 
درجات الحرية مجموغ المربعات 


معسلر التبا 
Ss dJ‏ ا 
اش ا Bitweenl‏ 
njlxj- x) K-|‏ > و آما بين الحموعات 
از 
Kk fî 2‏ 
N-K‏ × - )ےرم ی مطااW‏ او داخل امجہرعات 
اسا 1سر 


kk ım ۴‏ 
(۸-اx)‏ 2 جس لااواه7 اوشامل 
1ر 
ویستحرج جرع الدرجات ف الجموعة باستىخدام المعادلة الاتية: 


أي نجمع درجات الطلاب في المجموعة من رقم (1) إلى آخر طالب ز× ل = 1j‏ 


=[ 


أما مجموع جيع الدرجات في جميع الجموعات فيرمز له 1 ويستخرج بالمعادلة الأتية: 


kK Hf 
73 > xij مجموع اجمر عات‎ 
ا-! دز‎ ۰ 
ويستخرج 558 عن طريق استخدام الدرجات الام بالمعادلة الأتية:‎ 
SSB = ا‎ Jj 1 ا‎ 
1) N 
عن طریقی استخدام الدرجات الخام بالمعادلة الاثية:‎ SSW ویستحرج‎ 


SSW =. >. ij - 2 1 


= 1ر 


ويستخرج 551 عن طريق الدرجات الخام بالمعادلة الآتية: 
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kE fij 2 
SSW = Dij 


[=ة 1ر 

مثال نطبیقي: 

استخدم باحث مس طرائق تدریس لتدریس ہس مجموعات ٤,5.C.8.۸‏ 
فحصلت الحمرعة (۸) على الدرجات : 547454849444647 

وحصل آفراد الجموعة (B)‏ على الدرحات: T68‏ 534 

وحصل أفراد المحموعة )٤(‏ على الدرجات : 5۰3+47<6+8. 

وحصل أفراد الحموعة (5) على الدرجات : 9٤648410؛5.‏ 

وحصل آفراد الجحموعة (E)‏ على الدرحات: 64152341 . 

استخدم تحليل التباين لمعرفة ما إذا كان هناك أثر لطرائق التدريس المستخدمة في 
الفروق بين متوسطات امجموعات الخمس. 
الخحل: 

نبوب البيانات في جدول خاص يخصص فيه عمودان لكل مجموعة الأول تدرج 
فيه الدرجات التى حصل عليها الطلاب في الجموعة والثاني تدرج فيه مربعات 
يرمز له () ومجموع درجات امجموعة الذي يرمز له ([1) ومتوسط درجات امجموعة 
الذي يرمز له (ز×) ومجموع مربعات درجات امجموعة الذي يرمز ا 

إا 

ومجموع أفراد الجموعات الدي يرمز له (×) ومجموع درجات امجموعات الذي يرمز 
له (1)» والمتوسط العام للمجموعات الذي يرمز له (×)» ومجموع تربيع درجات أفراد 


kK nf 
المجموعات الذي يرمز ر‎ 


[- اسار 


3 


T7 :‏ 
وجموع تربيح مجاميع درجات الجحموعات / عددها الذي يرمز له 2 


ell « 
4 10 
3 . 25 
5 25 ا .ا‎ 
|31 345 | 50 510 | 33 
1= 8 5 6 5 7 N=3| 
Tj = 51 50 33 38 22 T=194 
Xi 6.38 10 5.5 7.6 3.14 #=66 
xi j= 345 510 199 306 92 1452 
E E E E 
ni 8 5 5 5 0 
325.13 500 181.50 288.80 69.4 
مجموع أفراد امجمرعات‎ N= 31 
المت سط العا‎ X= 6.26 
مجموع درجات الجموعات الكلى‎ T= 194 
T (194) 
ا‎ ) =1214.06 
N 
kK mf : 
3 xij” =1452 
ا از‎ 
Kk Tj 
ma 7 
زس٣‎ 11 


3 
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الحل: 


a U SF 33) 08(2277 
4 5 6 5 7 31 


= (325.13 + 500 + 181.50 + 288.80 + 69.147 - 122106 
= 1364.57 - 16 


= 150.5 [1 
k nj k Ty 
SSW = 3 3 xij? - اح‎ 
ل1 بز ا 1ر‎ 
= [452 - 7 
= 87.43 
SST 3 2-7 
1ار‎ 1 2 N 


= 1452-122146 
== [4 
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فعند دخول الحدول الخاص بالقيمة الفائية الخاصة بتحليل التباين نجد أن القيمة 
الفائية المححسوبة (11.192) أكر من القيمة الحدولية وهذايعفى رفض الفرضية 
الصفرية القائلة بتساوى المتوسطات والأخذ بالبديلة القائلة بعدم تساو المتوسطات 
أي أن هناك مجموعة واحدة على الأقل لاأ تساوي الجموعات الأخرى ويلاحظ أن في 
هذه الحالة لا يعطينا تحليل التباين أي المتوسطات أعلى أو ية طريقة أكثر تأثيراً 
فالاستنتاج هنا يكون أن إحدى الطرائق الخمس على الأقل تختلف أو أن طريقة 
واحدة على الأقل تؤثر وإذا ما أردنا تحديد هذه الطريقة يمكن العودة إلى الاختبار 
التائي عند رفض الفرضية الصفرية في تحليل التباين. 

ومن الحدير بالذكر أن العمليات الإحصائية في تحليل التباين يصعب اجراؤها 
يدويا لذلك يلجا الباحثون إلى الحاسوب للإجراء مشل هذه العمليات وقد حاول 
الباحث عرض الإجراءات بطريقة تكن الباحث من معرفة حطوات هذه العملية. 


كتابة تقرير البحث وتوثيق المعلومات 

ا 

بعد إنجاز ما تضمنته خطة البحث من إجراءات والتوصل إلى النتائح والإجابة 
عن تساؤلات البحث أو اتخاذ القرارات العلمية بشأن فرضياته يكون الباحث آمام 
مهمة جديدة هي كتابة تقرير البحث وبناء اليكل النهائي له ليقدمه إلى الجهات المعنية 
التي يهمها آن تحصل على صورة واضحة عن مشكلة البحث وأهميته وإجراءاته 
ونتائجه وتوصياته وفي ضوء الصورة التي يقدمها الباحث يتم الحكم على مدى نجاح 
الباحث في تصديه لمشكلة البحث وسلامة إجراءاته وحسن عرضه للنتائج ومعالحتها 
وتفسيرهاء لذلك فإن عملية كتابة التقرير تعد من بين أهم العمليات التي يقوم بها 
الباحث لا ها من دور في إيصال الأفكار والعمليات والنتائج إلى المتلقي من خلال 
وصف الجهود التي بذها الباحث والإجراءات التي أتخذها والنتائج التي توصل إليها 
وما يمكن أن تضيفه إلى حقل المعرفة ولا شك أن درجة نجاح الباحث في ذلك تتوقف 
على أسلوبه في تقديم البحث بشكله النهائي إلى القارئ» وإحاطته بالعناصر التي بجحب 
أن بيتوي عليها تقرير البحث وكيفية ترتيبهاء ومدى مراعاته الأسس النطقية والعلمية 
في تقديمها للقارئ» فضلا عن طريقة توثيق المعلومات وذكر المصادر في المتن أو في نهاية 
التقرير» وانطلاقاً من أهمية تقرير البحث وتوثيق المعلومات سنحاول في هذا الفصل 
بيان الأسس العامة التي ينبغي مراعاتها في كتابة تقرير البحث وتبيان مكونات التقرير 
وكيفية التعامل معها ثم ننتقل إلى بيان أشكال التوثيق في البحوث التربوية وكيفية 
تنظيم قائمة المراجع أو المصادر لذلك سيتكون هذا الفصل من جزأين هما: 

- كتابة تقرير البحث. 


- التوثيق فى البحث. 
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آولا: کتارة تقرپر الببحث 


إن تقرير البحث يعني الشكل المكتوب الذي يقدم به البحث للمتلقي في صورته 
النهائية لأغراض التقويم» أو النشر» وهذا يعني أن للبحث هيكلا يتكون من عناصر 
ولكل من هذه العناصر اعتبارات وأسس متعارف عايها يجب أن تراعى من الباحث 
عند كتابة التقرير. 


أما عناصر التقرير فهي: 
[. صفحات التقرير الأول. 


2. خلاصة البحث. 

3. التعريف بالبحث. 

4. الإطار النظري والدراسات السابقة. 
ك منهج البحث وإجراء‌اته. 

6. عرض النتائج ومناقشتها. 

/. التوصيات والمقترحات. 

8. الصادر. 

9. اللاحى. 

10. الخلاصة باللغة اللإنجليزية. 


وقبل التفصيل في الحديث عن كل من هذه العناصر لا بد من الإشارة إلى أن 
هناك أسساً عامة يجب أن تراعى وتؤخذ بعين الاعتبار عند كتابة تقرير البحث وهي: 
أ- إن تقرير البحث يثل ناتج جهد علمي منظم تائم على الموضوعية والأمانة لا 
يكتفي بمجرد عرض الآراء والمقترحات إغايقوم على عملية تحليل منظمة 
لشكلة البحث وتبيان الطريقة الى تم التصدي بها للبحث في المشكلة. 
ب-على الباحث أن يأخذ بعين الاعتبار أن بجثه سيقدم إلى جهات علمية» أو 
أكاديية» أو ناشرين أو مؤترات علمية وهذا يعني آنه سيتعرض إلى عملية 
تقويم علمية. 
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ج- على الباحث أن يعرف الأساليب التى تقدم بها البحوث إلى الجهات المعنية 
ويراعي المعايير المطلوبة من تلك الجهات من حيث طريقة التنظيم والحجم 
الملطلوب» وأسلوب التوثيق المتبع. 

د- أن يضع الباحث خطة أولية ميكل البحث تراعي المبادئ التي قامت عليها © 
خطة البحث والعناصر التي تضمنتها تلك الخطة وأآن يعرض هله الخطة على 
مشرفه أو آخرين من آهل الدراية والخبرةء وأن تتضمن هذه الخطة عناصر 
التقرير ومكوناتها الفرعية وكيفية ترتيبها. 

-٠‏ أن حرص الباحث على ربط عنوانات الفصول بعنوان البحث ومتطلبات 
تصميمه وأن ترتبط العنوانات الفرعية في كل فصل مموضوع الفصل. 

و- أن حرص الباحث على الترتيب المنطقي لكونات التقرير ووضع كل عنصر في 
مكانه بجيث يأتي التقرير مترابطاً متكاملاً في عناصره. 

ز- أن تكون اللغة الى يكتب بها التقرير واضحة سليمة دقيقة علمية بعيدة عن 
التراكيب الإنشائية يراعى فيها: 

٠‏ التوازن بين الأفكار والألفاظ. 

٠‏ الابتعاد عن الغموض. 

٠‏ التعبير الدقيق عن الأفكار. 

٠‏ الابتعاد التام عن الأخطاء اللغوية والإملائية. 

٠‏ خاطبة العقل لا العاطفة. 

٠‏ الموضوعية والابتعاد عن المبالغة. 

٠‏ الإمجاز غير المخل والابتعاد عن الإطناب. 

٭ سااسة الثرآكيب. 

* الرصانة واختيار التراكيب الملائمة للسياق. 

٠‏ الالتزام بعلامات الترقيم ووضعها في أماكنها الصحيحة. 

ه٠‏ الابتعاد عن الكتابة بلغة الأنا والحرص على التواضع في التعبير عن الآراء 
ومناقشتها. 


٠‏ مراعاة التسلسل المنطقي في عرض الأفكار بجيث يتم التدرج في عرضها من 
العام إلى الخاص ومن الأقدم إلى الأحدث. 
٠‏ مراعاة حسن الانتقال من فكرة إلى أخرى باعتماد أسلوب 
التمهيد وعدم الانتقال المغاجئ. 
٠‏ مراعاة تدعيم التفسيرات بالأدلة والبراهين الواقعية. 
ه٠‏ مراعاة حسن الاستشهاد وإيراد الشاهد في موضعه وعدم 
حشره في موضع يبدو فيه غریباً. 
هذه بعض الأسس العامة الى جب أن محرص عليها الباحث عند كتابة الببحث 
بشكل عام» والآن ننتقل إلى ا ات تقرير الببحث. 
الصفحات الأول 


تتكون الصفحات الأول من: 
- صفحة العنوان. 
- صفحة اللأهداء. 
- صفحة الشكر والتقدير. 
- صفحات الحتويات. 
- صفحات الداول. 
- صفحة الأشكال. 
ولكل من هذه الصفحات معايير ينبغي أن تراعى وذلك كما يأتي: 
# صفحة العنوان. 
ينبغي ې هده الصبفحة: 
- أن يدرج في أعلاها من اليمين المؤسسة التي جرى فيها البحث كأن تكون: 
جامعة بغداد كلية التربية. 
- أن يدرج في وسطها عنوان البحث الذي تم إقراره في خطة البحث. 
- ثم یدرج اسم الباحث. 
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كعابة تقرير البحف وتوثيق المصلومات 


- ثم يدرج الغرض الذي قدم البحث من أجله كان يكون: استكمالاً لمتطلبات 
درجة الماجستر: 
- ثم السنة الق قدم بها البحث بالتار ين المجري واليلادي. 
# صفحة الإأهداء: 
اللإهداء حق من حقوق الباحث ولكن يشترط فيه أن کو را قرغا 
3¥ صفحة الشكر والتقدير: 


من حق الباحث أن عبر عن شکره وتقدیره لمن قدم له عونا معنویاً أو علمياً في 
إنجاز بجثه ولكن هذا الشكر يجب أن لا يعطى لكل من هب ودب وإنغا لجهات أو 
أشخاص يستحقون الشكر والتقدير وينبغي أن يكتب الشكر بفقرات مركزة موجزة 
ويفضل أن لا يزيد عن صفحة واحدة. 
# صفحات الفهرس: 
وتتکون من: 
- فهرس احتويات: فيها يكتب عنوانات الحتوى الرئيسة والفرعية على أن يقابل 
كل عنوان الصفحة التى ورد فيها وبشكل دقيق و لا تكتب فهارس الحتوى أو 
الجداول والأشكال إلا بعد الانتهاء من طباعة التقرير وتدقيقه بشكل نهائي. 
- فهرس الجحداول: يدرج فيه عنوان الجدول ورقمه والصفحة التي ورد فيها. 
- فهرس الأشكال والرسوم: يدرج فيه عنوان الشكل ورقمه والصفحة التي ورد فبها. 
خلاصة البحث 
جرت العادة في البحوث التربوية أن تكتب خلاصة الببحث في مقدمة التقرير 
بعد صفحات الحتويات والحداول والأشكال. 
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والخلاصة عبارة عن ملخص یلید اللاخاز لعناصر الحث وإجراءاته ونتائجه 


يفضل أن لا يزيد عدد كلماته عن (150) كلمة قدر اللإمكان على أن يبدأ بعنوان 
الببحث واسم الباحث» ومجرص على ذكر أهداف الببحث وعرض موجز لإإجراءاته 
و ته ونتائجه» ولا يشترط في المخلص ذكر المصادر بمعنى أن المعلومات الق ترد في 
اللخلص لا تستوجب التوثيق لأنها أصلاً يفترض أن تكرن مرثقة فى من الببحث. 
التعريف بالبحث 


في بعض البحوث يعرف بالبحث وأهميته في كتابة مقدمة البحث ولكن السائد 


في البحوث التربوية أن يخصص فصل مستقل للتعريف بالبحث فيكون الفصل الأول 
في البحث ويتناول الباحث في هذا الفصل: 


التعريف بمشكلة البحث وأبعادها وآثارها والحاجة إلى حلها وأن محرص في هذا 
التعريف على إقناع المتلقي بوجود مشكلة حقيقية وآن هذه المشكلة تحتاج إلى حل 
وأن حلها سيوفر خدمة كبيرة في المجال الذي يجري فيه البحث» وهناك من يهد 
للدخول في مشكلة البحث بمقدمة يظهر فيها أهمية الموضوع والحاجة إلى دراسته. 
آهمية البحث والاجة إليه وذلك بذكر ما يكن أن يقدمه البحث من نتائج تستفيد 
منها الجهات المعنية وأن يسند ذلك بالحجج والأدلة المقنعة. 

أهداف البحث مصوغة بعبارات إجرائية قابلة للملاحظة والقياس وما يتصل بها 
من تساؤلات يريد الباحث الإجابة عنها عن طريق البحث. 

فرضيات البحث إن كان البحث يقوم على فرضيات يسعى الباحث إلى اختبارها 
لاسيما في البحوث التجريبية. 

حدود البحث ببعديها الزماني والمكاني على أن يشدد الباحث على الدقة في ذكر 
حدود ججحثه المكانية والزمانية وعدم تركها مفتوحة الأمر الذي يوقعه في الكثر من 
الإشكالات ويضعف موقفه في المناقشة والتقويم. 

الإطار النظري والدراسات السابقة. 


مر الحديث عن الحاجة إلى اللإطار النظري والدراسات السابقة وأهميتها في بلورة 


الببحث ومساره ومناقشة نتائجه لذلك لا تستغنى البحوث التربوية عن خلفية نظرية يستند 


إليها الباحث في إجراءات جثه واختيار عينته وبناء أدواته وتفسير نتائجه وقد جرت العادة 
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في البحث التربوي أن يفصل فصل خاص للإطار النظري والدراسات السابقة وهناك من 
يفصل فصلا خاصاً للإطار النظري وآخر للدراسات السابقة. 


وعلى العموم فإن الإطار النظري يشل عنصراً أاساسياً من عناصر التقرير النهائي 
للبحث لأن الباحث يحرص على أن يكون مشه ذا مغزى نظري ومن شان الإطار 
النظري إظهار هذا الجانب وإضافة معرفة جديدة إلى مجال التخصص لاسيما في 

الموضوعات الت لا تنظمها نظريات محددة ولكن هذا لا يكن أن يكون مجدياً ما 1 

تكن المعلومات والبيانات التي تعرض في الإطار النظري وثيقة الصلة بعنوان البحث 

وأهدافه» وآن تصاغ الأفكار والحقائق الت يتضمنها الإطار النظري بطريقة منظمة 
مترابطة هادفة مفهومة بعيدة عن التشويش لتشكل سياقاً علمياً يتسم بالترابط 

والوضوح ويؤدي إلى معان حددة وهذا يتطلب من الباحث: 

٠‏ الاطلاع الواسع على جميع جوانب المادة العلمية ذات الصلة. 

حسن المعلومات ذات الأهمية الق تر تبط مو ضوعه. 

جع تبويب المعلومات في بنود مترابطة متكاملة. 

« صياغة الأفكار بأسلوبه الخاص وتوليفها مع بعضها لغرض الوصول إلى أفضل 
صيغة لتوضيح الأبعاد النظرية للموضوع. 

الاهتمام بتوثيق هذه المعلومات وذكر مصادرها. 

٠‏ التشديد على الأمانة في اقتباس بعض المعلومات والأفكار سواءٌ كان ذلك لفظاً 
ومعنی آم معنی فقط» وعدم تحريفها. 

التدرج من العام إلى الخاص في عرض المعلومات. 

* ماولة أن يكون له رأي في المعلومات التى يعرضها ولا يقبلها من دون مناقشة كما 
أن سوقها للقارئ في بعض الأحيان يقتضي تسويغاً وقدرة على الإقناع من 
خلال الدليل والبرهان الواقعي. 

ومن الجدير بالذكر أن الحاجة إلى الإطار النظري تزداد كلما كان موضوع 
الببحث جديداً وكانت الدراسات السابقة فيه قليلة أما في الموضوعات الواضحة 

فيمكن أن يكتفي بالدراسات السابقة فقط لأن الإطار النظري عندئذ لا يقدم جديداً. 
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أما الدراسات السابقة فهي غالباً ما تكون نوعين: 
- دراسات عربية ودراسات أجنبية ومهما يكن نوع الدراسة هناك بعض المعايير 
والأسس التى جب أن حرص عليها الباحث في عرض الدراسات السابقة واختيارها 
منها: 

[. أن تقدم الدراسات العربية على الدراسات الأ جنبية. 

2۔ أن ترب الدراسات تبعا للبعد الزمفى ميث يبدا الباحث بعرض الدراسات 
مرتبة من الأقدم إلى الأحدث. 

3. أن يتناول الدراسة بشكل موجز ذاكرا: 

- أهداف الدراسة. 

- عينة الدراسة. 

- الوسائل الإحصائية التى استخدمت في معالجحة بياناتها. 

- النتائج التي توصلت إليها. 

4. آن تکون الدراسة التي يتم عرضها وثيقة الصلة بموضوع الدراسة الحالية وآن 
تقدم حل سه للبحث والياحث ف جال تيم العحث وإجراءاتهء وتولیق 
نتائجه. 

5. أن لا يكتفي الباحث بمجرد عرض الدراسة وإنغا عليه مناقشتها تصميماً 
وإجراءات ونتائج وتبيان تقاط القوة والضعف فها ونقاط الاأفتراف 

6. أن مجري الباحث موازنة بين الدراسات السابقة ويستخلص ما يكن الاستفادة 
منه ما ورد فيها وأن بحاول إظهار الثخرات التي جاء بجثه لملئها. 

7. أن يذكر الباحث في نهاية كل دارسة المصدر الذي حصل منه على الدراسة. 
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كتابة تقرير البحث وتوثيق المصلومات 


منهج البحث واإجراءانه 
بعد عرض الإطار النظري والدراسات السابقة تأتي مرحلة عرض منهج البحث 
وإجراءاته ويخصص لذلك فصل خاص تحت عنوان منهج البحث أو إجراءات البحث 
ويتضمن هذا الفصل: © 
- وصف متمع البحث من حيث الحجم والخصائص. 
- تحديد المنهج الذي سيتبع في البحث وأسباب اختياره. 
- تحديد نوع العينة وأسلوب اختيارها مشفوعاً بالبيانات والجداول الإحصائية 
علی أن یعطی کل جدول عنوانا خاصاً يعبر عن محتواه وتسلسلا خاصاً محدد 
ترتيبه في مجموعة الجداول الق ترد في تقرير البحث بشكله النهائي. 
- تحديد عدد أفراد العينة وما إذا كانت تتوزع بين مجموعات تبعأً لنوع التصميم. 
- تحديد إجراءات الضبط والكافاأة التي يقتضيها تصميم البحث. 
- تحديد أداة أو أدوات جع البيانات وذكر أسباب اختيارها وطريقة بنائها. 
- التحقق من صدق الأدلة وثباتها بالطرق التي تم الحديث عنها فيما تقدم من هذا 
الكتاب. 
- التطبيتق الاستطلاعي للأداة للحكم على مدى جاهزيتها للتطبيق. 
- تحديد الوسائل اللإحصائية اللازمة لمعالحة البيانات. 
- تطبيق الأداة بعد وضع خطة لتطبيقها وأن تتضمن هذه الفقرة تحديد المكان 
والزمان الذي جرى فيه التطبيق وطريقة التطبيتق وذكر تاريخ البدء وتاريخ 
الانتهاء. 
- تفريغ البيانات وفرزها بعد إجراءات الفحص والتصحيح لغرض عرضها. 


عرض النتانج ومناقشتها 


بخصص فصل خاص لعرض نتائج البحث وتحليلها ومناقشتها باعتباره الجزء الأساسي في 
تقرير البحث لكونه يتضمن النتائج والأدلة العلمية والتفسيرات التي خرج بها الباحث والتى في 
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ضوئها يتخذ قراراته لرفض الفرضيات أو قبوهاء أو الإجابة عن تساؤلات البحث والوصول 
إلى الأهداف التى يسعى الباحث للوصول إليها. 


ولعرض النتائج أساليب تختلف باختلاف طبيعة البحث وأهدافه أو الأساليب 


المعمول بها لدى المهة المعنية بالبحث» أو رؤية المشرف على البحث فقد يتم العرض 
في فصل أو بند واحد أو في أكثر من بند أو فصل بحيث يختص كل بند أو فصل جزئية 
أو هدف من أهداف الببحث . 


وقد د تستخدم في العرض جداول وأشكال بيانية تعرض في المتن أو تعمرض ف 


الملاحق ويشار إليها في المتنء وهناك من يعرض النتائج في جداول مع التفسير لكل 
جدول في حين يقوم البعض الآخر بعرض النتائج في جداول متتابعة ثم ياتي على 
شرحها وتفسيرها لاحقاء وعلى العموم ينبغي أن حرص الباحث في عرض التتائج 
على ما ياتي: 


آن يبوب البيانات بطريقة تسهل عملية المعالحة الإإحصائية والمرازنة بين البيانات. 
ن يتأسس تبويب البيانات على مقتضيات أهداف البحث وترتيبها. 

آن تكون الجداول التي يستخدمها ذات معنى بمعنى أن تكون ها وظيفة تصب في 
خحدمة الببحث وأهدافه. 

آن يتناسب حجم الحدول مع الصفحة التي يعرض عليها. 

أن تكون الحداول مرقمة وتحمل عنوانات معيرة عن محتواها. 

حاولة استخدام الرموز بدلا من الكلمات في التعبير عن محتويات الحداول. 

الدقة في وضع الأرقام والعلامات في الجداول. 

أن يتلو الجدول تعليقاً وإيضاحا للاستنتاجات التي يمكن أن تستخلص من الجدول. 

آن يتلو الجدول تفسير للنتائج الي تضمنها. 

اما الأشكال والرسوم البيانية التى يكن أن يستخدمها الباحث فينبغي أن لا 


تكون إلا لغرض معين لا يكن تحقيقه بغيرها لذا فإنها جب أن تكون هادفة وتحقق 
مزيداً من الإيضاح والإفهام ولا تكون عبثاً على البحث. 
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الدامغة التى تدفع الطعن في آرائه وتفسيراته التي توصل إليها. 


التوصيات والمقَۃ حات 

تختلف التوصيات والمقترحات القى يقدمها الباحث من حيث الحجم والتعدد 
تبعاً لنوع البحث وآهدافه وطبيعة المشكلة التي يتناو ما والتتائج التي يتوصل إليها 
فعندما تكون النتائج متشعبة يمكن أن تترتب عليها الكثير من الوصايا والمقترحات 
لذلك فهناك من البحوث ما يقتضي تخصيص فصل أو مبحث كامل للتوصيات 
والمقترحات وهناك ما لا يقتضي ذلك فتاتي التوصيات والمقترحات لاحقة للتائج 
وتفسيرهاء وعلى العموم فإن ما ينبغي التشديد عليه هو أن تكون التوصيات قائمة 
على النتائج التي تم التوصل إليها وما أاسفر عن تطبيق البحث وإجراءاته و لا جوز أن 
تكون التوصيات بعيدة الصلة عن معطيات البحث وإجراءاته ونتائجه وكذلك 
المقترحات ينبغي أن تتم في ضوء ما أسفرت عنه النتائج» معنى أن التوصيات 
والمقترحات جب أن تسوغها النتائج التي تم التوصل إليها من الباحث وأن تسهم في 
تقديم حلول ناجعة للمشكلة التي تم البحث فيها. 


مصادر البحث ومراجعة 

بعد عرض التوصيات والمقترحات تأتي صفحات المصادر والمراجع التي تتضمن 
قائمة المصادر أو المراجع التي استخدمها الباحث واستفاد منها وأشار إليهافي متن 
الحث» وسياتي الحديث عن كيفية تنظيم قائمة المصادر وكيفية توثيق المعلومات 
لاحقا وما نريد التشديد عليه هنا هو 
[. أن تتضمن القائمة كافة المصادر التي استخدمها الباحث وأشار إليها في متن 

التقرير. 

2. أن لا يأتي ضمن المصادر آي مصدر ل يشر إليه في متن التقرير. 
3. أن تنظم قائمة بالمصادر العربية أولاً تليها قائمة بالمصادر الأجنبية. 
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عنها. 


. أن تنظم قائمة المصادر وفق الترتيب المجائي لأسماء الشهرة أو العائلة للمؤلفين 


او جهات الإصدار عندما لا پو جد مولف:. 


الأقدم إلى الأحدث. 


۴ آن تتضمن القائمة تسلسل المصدر واسم الولف وعنوال اللصدر» والطعة» 


والجزء إن كان له أكثر من جزء ومكان الطبع وجهة النشر وسنة النشر. 


8. أن ييز عنوان المصدر بوضع خط تحته. 
9. آن حرص الباحث على آن تکون البيانات الق يقدمها في قائمة امصادر عن أي 


الملا حق 


مصدر مطابقة لتلك الت أشار إليهافي متن البحث أو هوامشه. فعندما يشير 
الباحث إلى اسم المؤلف يليه اسم العائلة أو الشهرة» ينبغي أن يتقدم الاسم على 
اسم العائلة في قائمة المصادر والعكس أيضاً وعندما يذكر اسم المؤلف وسنة النشر 
في المتن جب أن تكون سنة النشر نفسها في قائمة المصادر وخلاصة القول في هذا 
أن حرص الباحث على التطابق بين البيانات التي يقدمها عن المصادر في المتن 
والبيانات التى يقدمها في قائمة المصادر باستثناء ذكر الصفحات فإنها تذكر في المتن 
و لا تذكر في قائمة المصادر وسيأتي الحديث عن هذا بشكل أكثر تفصيلاً في 
الحديث عن توثيق المعلومات. 


بعد عرض قائمة المصادر العربية والأجنبية ياتى دور الملاحق في هيكل تقرير 


الببحث» والملاحق هي بيانات ومعلومات استخدمها الباحث أو إجراءات أشار إليها 
الباحث في متن البحث ولم يعرضها في متن البحث فيضعها في نهاية التقرير بعد قائمة 
المصادر الغرض منها بيان التزام الباحث بالأصول العلمية في إجراءات البحث أو 
توضيح بعض الحوانب التي تحتاج إلى توضيح من المتلقي أو المناقش كان بحتاج المتلقي 
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كابة تقرير البحث وتوئيق المصلومات 


إلى أن يرجع إليها للتأكد من صحة إجراء معين أو فكرة معينة وتختلف الملاحق تبعاً 
لنوع الدراسة وإجراءاتها فقد تكون: 

- استبانة مفتوحة أو استطلاعية. 

- اختبارا أو مقیاسا تم اعتماده. 


- بيانات خام تم الاستناد إليها. 


- خطابات موجهة من جهة إلى جهة أخرى لأغراض الحصول على الموافقات 

وغير ذلك من البيانات التي لا يرى الباحث ضرورة لعرضها في متن الببحث أو 
الت يرى آن عرضها في متن البحث لا يقدم خدمة للبحث بل يؤدي إلى تشتيت أفكار 
المتلقي فيعرضها في نهاية التقرير لأغراض الاستزادة والتوضيح لمن به حاجة إلى ذلك. 

والمهم في هذا الجال أن يكون لكل ملحق رقم وان ترد الملاحق متسلسلة حسب 
ورود اللأشارة إليها في متن البحث» وأن يكون لكل ملحق عنوان يعبر عن حتواه وأن 
تون أرقام الملا حى وعنواناتها مطابقة لما ورد في المتن» وآن يدرج كل ملحق تمت 
الأشارة إليه في متن البحث ولا يدرج ملحق لم يشر الباحث إليه في متن البحث. 
الخلاصة باللخة الأحنبية 

بعد الملاحق تاتي الخلاصة الأجنبية وهي عبارة عن ترجمة للخلاصة باللغة 
العربية الى سبق الحديث عنها الت ترد فى مقدمة التقرير بعد صفحات الحتويات. 

وعلى الباحث أن لا ينظر إلى الخلاصة باللغة الأجنبية على آنها إسقاط فرض 
بل جب أن يهتم بها ويتأكد من صحتها وتعبيرها بشكل دقيق عن خحتوى الخلاصة 
باللغة العربية ويراعي الدقة في صحة التراكيب والمجاء ولا مانع من الاستعانة ببعض 
المتخصصين وأهل الدارية في ترجة البحوث التربوية لعرضها عليه والتأكد من صححتها 
من الأخطاء اللغوية والهجائية قبل طبعها. 
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علماً بان هذه الترجة تتناول ترجة الصفحة الأولى الى تتضمن اسم المؤسسة 
التى ينتمي إليها الباحث أو الجهة التي أجريت فيها الدراسة كالوزارة أو الجامعة 
والكلية وعنوان البحث واسم الباحث وغرض البحث واسم المشرف ومرتبته العلمية 
والتاريخين الهجري والميلادي. 


ثانيا: التوثيق في البحث التربوي 

مر القول إن من أبرز سمات البحث العلمي أمانة الباحث ولا كان الببحث 
يقتضي قيام الباحث مسح لجهود الآخرين في البحوث أو الأدبيات النظرية»› 
والاستفادة منها بجا بخدم جثه فإن هذه العملية تتطلب توثيق المعلومات والأفكار التي 
استمدها الباحث من الآخرين لفظاً ومعنى أو معنى فقط ونسبتها إلى أصحابها وههذا 
التوثيق قواعد وأصول جب مراعاتها وهي ما يعبر عنها بقواعد الاقتباس. 

والاقتباس هو عملية نقل حرفي أو معنوي لنص أو فكرة تعود لغير الباحث» 
والاقتباس الحرفي هو أخذ نص كامل بلفظه وتركيبه اللغوي كماهو الحال عندما 
يعرض الباحث تعريفاً لمفهوم معين قدمه آخر ففي هذه الحالة جب أن يوضع النص 
ميزاً بين قوسين مزدو جين صغيرين مثل: 


وقد يقتبس الباحث فكرة معينة يصوغها بلغته وقي هذه الحالة بحب أن حرص 
على سلامة الفكرة وعدم تحريفها ويذكر صاحبها وسنة نشر المصدر الذي أخذ عنه 
الفكرة. 
والاقتباس بشکل عام جب آن تراعی فیه: 
- الأمانة العلمية التي تتمثل بذكر المصدر وصاحبه وعدم التحريف أو التشويه. 
- الموضوعية وعدم الانحياز في اقتباس الأفكار التي تؤيد ما يريد الباحث الذهاب 
إليه وتجنب الآراء الأخرى التي تعارضه. 
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كعابة تقرير البحف وتوثيق المصلومات 


- الوظيفية وتعني اقتباس ما يؤدي وظيفة في جال البحث بعنى آن يكون لما يقتبس 
دور في السياق الذي يرد فيه وآن يوضع في موضعه الملائم. 

- عدم المغالاة وتعني أن لا يكون البحث مرد اقتباسات من مصادر أخرى الأمر 
الذي يقلل من شأن البحث والباحث. 

- الالتزام بالقواعد الفنية ذات الصلة بشكل الاقتباس من حيث حجم المادة 
المقتبسة وطريقة تمييزها بجيث يفهم القارئ ماهو للباحث وماهو مقتبس 
والمصدر الذي اقتبس منه. 

- تحري الموثوقية بالمصادر التي يقتبس منها لأن هناك الكثير من المصادر التي لا 
تتمتع بمستوى من الموثوقية يؤهلها لتعتمد كمصادر للبحث وعلى العموم فإن 
هناك قواعد وأصولاً لتوليق المصادر في البحوث الثربوية تباينت في بعمض 
تفصيلاتها تبعأً لوجهات نظر المهتمين بتوثيق المصادر في البحوث العلميةء ولما 
كان هناك نوعان من التوثيتق في البحوث التربوية هي: 

- توثيق المصادر فى المتن. 

- توثيق المصادر في نهاية تقرير البحث. 
فإن لكل من النوعين قواعد ومعايير خاصة يجب أن يتنبه عليها الباحثون 

ويلتزموا بها وسنحاول توضيحها فيما يأتي: 
1) العوثيق في المتن: 

- يتطلب البحث توثيق المعلومات التي ترد في متن البحث بالإشارة إلى مصادرها 
وأصحابها وهناك أكثر من طريقة لتوثيق المعلومات في المتن منها: 

- إعطاء المصادر أرقاماً متسلسلة حسب وردودها في متن البحث ثم عرضها مجتمعة 
في نهاية البحث وقد تعطى أرقاماً متسلسلة لكل فصل وتعرض مجتمعة في نهاية 
الفصل على أن تتضمن الصفحات في العرض النهائي وغالباً ما يستخدم هذا 
النوع في تاليف الكتب وقلما يستخدم في البحوث العلمية. 

- إعطاء أرقام متسلسلة للمصادر التي ترد في كل صفحة ثم ذكر المصادر التي تعبر 
عن كل رقم في أسفل الصفحة (المامش) وفي هذه الحالة يذكر المصدر مفصلاً أول 
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مرة (اسم المؤلف» ثم عنوان الملصدر والطعة والحرزء» ومخان النشرء والناشر» 

وسنة النشر وإذا ما تكرر المصدر في الصفحة نفسها تذكر عبارة: المصدر نفسهء 

وإذا ما تكرر في الصفحة التالية من دون أن يفصله مصدر آخر تذكر عبارة المصدر 

السابقء وإن تکرر بعد ذگر مصادر آخری تذكر عبارة: مصدر سابق» وهكذاء 

وغالباً ما يستخدم هذا الأسلوب من التوثيق في الكتب التي تؤلف في العلوم 

- ذكر اسم الشهرة أو العائلة للمؤلف وسنة النشرء ورقم الصفحة في المتن مشل: 

(عطية2008»ص132) وهذه هي الطريقة المتعارف عليها والمتبعة في توثيق البحوث 

ولا كانت المعلومات التي تستدعي التوثيق مختلفة فقد تكون آيات قرآنية أو 
أخائيث نيوية أو تضصو صا آي أنكارا من مضاذر تربرية قستحاول الإخارة لل الظ ةة 
التي يوثق بها كل نوع من هذه الأنواع وذلك كما يأتي: 

توثيق الآيات القرآنية 

هناك طريقتان لتوثيق الآيات القرآنية: 

الأولى: إيراد نص الآية ووضعه بين قوسين ثم ذكر السورة ورقم الآية مثل: 

قال تعالى: (والشمس وضحاها) الشمس ١‏ الأية 1. 

الثانية: إيراد نص الآية ووضعه بين قوسين ثم كتابة رقم خارج القوس الأخير 
ودرج الرقم في أسفل الصفحة (المامش) وكتابة السورة ورقم الآية. 
توثيق الأ حاديث النبوية 

لا بختلف توثيق الأحاديث النبوية عن توثيق المعلومات الأخرى التي سيرد 
الحديث عنها في توثيق المصادر التربوية ولكن ما ينبغي التنبيه عليه هو أخذ الأحاديث 
من مصادرها الأصلية وعدم إيراد عبارة رواه مسلم أو البخاري في نهاية الحديث إنغا 
عرض الحديث ثم المصدر بذكر اسم الشهرة وسنة النشر والصفحة. 
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توثيق المعلومات من المصادر التربوية 

المصادر أنواع منها: 

کتب» عربية › أو أجنيية. 

- دوريات» عربية » أو أجنبية. 

- رسائل جامعية. 

- اتصالات شخصة. 
مؤلف في سنوات ختلفة وقد يكون له أكثر من ملف في سنة واحدة وف عملية 
التوثيق تۇخد کل من هره المتغبرات يعن الأعتبار وذلك كما ا 
توثيق المصدر باللغة العربية ف المتن. 

إذا كان المؤلف واحدا يذكر اسم الشهرة للمؤلف وسنة النشر والصفحة مثل: 

(عطية» .2007 ص273). 

وعندما يكون للمؤلف أكثر من مصدر في سنة واحدة يعطى لكل حرفا يميزه عن 
الآحر مثل: (عطية 2008ء أص 125) و(عطيةء 2008ء ب ص 89)ء أو يذكر عنوان 
المصدر. 

أما إذا كان للمصدر مؤلفان فيذكر اسم الشهرة للمؤلف الأول ثم فاصلة فاسم 
الشهرة للمؤلف الثاني ففاصلة م سد النشر فاأصضفحة مثل: 

(الهاشمي؛ والعزاوي» 2007« ص 220( 

وفي حالة زيادة عدد المؤلفين عن اثنين يذكر اسم الشهرة للمؤلف الأول ثم 
فاصلة ثم كلمة وآخرون ففاصلة فسنة النشر فالصفحة مثل: 

(الخليلى» وآخحرون» 81.ص 130). 

وعندما يتكرر المرجع العربي أكثر من مرة يذكر اسم الشهرة للمؤلف ثم عبارة 


مرجع سابق إذا ما أشير له مفصولاً عن المرة السابقة آما إذا أشير إليه من دون فاصل 
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پذگر مصدر آخر فتذكر عبارة المرجع السابق بعد اسم الملؤلف وفي حال عدم وجود 
سنة نشر يذكر اسم الشهرة للمؤلف بالطريقة السابقة نفسها ثم فاصلة ثم يذكر 
(ب»ت )فالصفحة آما إذا کان المصدر يتضصمن س النشر وم يذكر له مؤلف فیذگر 
عنوان المصدر وسنة النشر والصفحة وقد يستشهد البا-حث يمر جعين أو أكثر للفقرة أو 
الفكرة المقتبسة فعند ذلك يذكر اسم الشهرة لمؤلف المصدر الأولء ثم سنة نشر المصدر 
ثم ذكر اسم الشهرة لمؤلف المصدر الثاني فسئة النشر وهكذا ويفضل ترتيب المصادر 
عا ارقي اروف الأجدية اولقن أي سخرات الت 
توثيق المصادر الأجنبية في المان 

لا بختلف اسلوب توثيق المصادر الأجنبية في متن البحث عن المصادر العربية إلا 
في بعض الرموز. 

فعندما يكون المصدر لؤلف يوثق بذكر المؤلف ثم فاصلة ثم سنة النشر فالصفحة 
مثل: (1,1995,100ا8). وإذا ما تکرر یشار إلیه هکذا p.٥٤‏ ,اا" إذا كان مفصولا 
وهكذا اطا ,٤ا5‏ إذا اشير إليه مباشرة بعد اللإشارة الأول من دون فاصل. 

وإذا ما كان المصدر الأجني لمؤلفين بذكر اسم المؤلف الأول ثم فاصلة ثم الثاني 
فسنة النشر ھwallen,2006.|i& .Fraekel‏ 

وإذا ما كان للمصدر الأجني أكثر من مؤلفين فيذكر اسم المؤلف الأول ثم اه اء 
ثم سنة النشر هذا (Butzo etal,1997)‏ 
تونیق رسائل الماجستر والدکتوراه ف امن 

لا مختلف توثيق رسائل الماجستير والدكتوراة فى المتن عن المصادر الأخرى إذ 
بذكر اسم الباحث ثم السنة التي أجرى فيها البحث مثل: عطيةء 1987. 

والحال نفسه مع الرسالة أو الأطروحة الأجنبية إذ يذكر اسم الباحث ثم السنة 
الق أجرى فيها الببحث مثل: (s,1991لإaسلعE)‏ وإن كانت هذه الرسائل منشورة 
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فتذكر سئة النشر. علماً بان ذكر الصفحة بعد سنة النشر يكون واجباً في حالة اقتباس 
توثيق الأتصال الشخصي 

قد محصل الباحث على المعلومة من خلال الاتصال الشخصي الباشر مع المصدر أو 
بالاتصال عن طريق الماتف أو غير ذلك وفي هذه الحالة توثق المعلومة بذكر اسم المصدر وعائلته 
ثم ذكر عبارة اتصال شخصي» ثم ذكر اليوم والشهر والسنة التي جرى فيها الاتصال. 
مثل: الهاشمي»اتصال شخصي» 15 کانون آول.2008. 

وهناك طريقة أخرى لتوثيق المصادر في المتن بموجبها يذكر رقم المصدر والصفحة 
التي اقتبست المعلومة أو الفكرة منها بين قوسين بجيث يكون رقم المصدر هو الرقم 
الذي أعطي للمصدر في قائمة المراجع في نهاية التقرير مثال: (270+19) فالرقم الأول 
يشير إلى رقم المصدر في قائمة المراجع والرقم الثاني يشير إلى رقم الصفحة وإذا ما كان 
المصدر اجنيا يبكتب من اليسار إلى اليمين هكذا (19-270). 

على آن تكون قالمة المصادر مرتبة نرتيا آمجديا وتاعذ أرقاما مجسلسلة من (1) 
إلى تسلسل آخر مصدر. 

ومن الجدير بالذكر أن الإشارة إلى المصدر تأتي في نهاية الفقرة أو الفكرة 
المأخحوذة من المصدر إذ يشير الباحث إلى المصدر بعد الانتهاء من عرض الفكرة أو 
النص المأاخوذ بوضع قوسين يضع بينهما اسم العائلة أو الشهرة وسنة النشر والصفحة 
أو الرقم والصفحة. 

وللباحث أن يذكر سنة النشر عندما يشير إلى المؤلف في بداية الفقرة كأن يقول 
وقد أشار الهاشمي (2007) إلى ....... أو أورد الهاشمي» وعطية (2008) وهكذا. 
2) توثيق المصادر والمراجع في نهاية التقرير 

تحدثنا عن التوثيق في متن التقرير وقد سبقت اللإأشارة إلى أن قائمة المصادر في 
نهاية التقرير تعد جزءأً من أجزاء تقرير البحث وتشكل ركنا من أركانه لذلك ينبغي 
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آن تنال اهتمام الباحث والتزامه بالمعايير المتعارف عليها عند تنظيم قائمة المصادر 
والمراجع. وقبل الحديث عن أساليب توثيتق قائمة المراجع لابد من الإشارة إلى ما ييز 
المصادر من المراجع فالمراجع تتمثل ججميع الكتب المنشورة عن موضوع البحث سواء 
أكانت باللغة العربية أم الأجنبية أما المصادر فتتمثل بالمخطوطات والقواميس ودوائر 
المعارف والرسائل الجامعية والتقارير والوثائق» والحاضرات والبحوث المنشورة 
والجرائد والمججلات وهناك من بيز بينها على أساس أن المصادر أشد ارتباطاً 
با لموضوعات الأولية التي يتناو ها البحث أما المراجع فتكون عبارة عن كتابات الآخرين 
عن الموضوع» أو أن المصادر هي التي تمد الباحث بالحقائق الأصلية الكاملة عن 
الموضوع فيما لا تكون المراجع بالضرورة كذلك فقد تمد الباحث ببعض الحقائق من 
دون الأخحرى» ومهما كانت التسمية فإنها لا تغير من الأمر في التوثيتق شيا 
(الرشیدي.2000). 
أساليب توثيق المصادر في نهاية التقرير 

مر القول إن المصادر التي كن أن يستعين بها الباحث ويجصل متها على بعض 
المعلومات والافکار قد تکون: 

- کتبا منشورة. 

- رسائل جامعية غير ملشورة. 

- جوا منشورة في مجلات علمية. 

وأن هذه الكتب قد تكون باللغة العربية أو لخة أجنبية» أو مترجمة وسيرد بيان 
الكيفية التى يكتب بها كل نوع من هذه المصادر. 

وقبل كل شيء جب على الباحث أن يرتب المصادر جيعها ترتيباً جديا حسب 
أسماء المؤلفين أو لقاب عوائلهم ثم يدرج المعلومات عن كل مصدر كما يأتي: 

اسم المؤلف» عنوان المصدر» رقم الطبعة إن كان للكتاب أكثر من طبعةء رقم 
الجزء على أن يبدأ بذكر اسم العائلة أو اسم الشهرة للمؤلف تليه فاصلة ثم الاسم 
الأول للمؤلف كمافي المثال الآتي: 
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للنشر والتوزيع» 2008. 
على أن الباحثين اختلفوا في نوع الفواصل بين هذه المكونات فمنهم من جعلها فواصل 

ومنهم ومن جعاها نقاطاً ومنهم من جعلها فواصل ونقاط وأياً كان شكل الفاصل فهو جائز © 
ولا جل بالغرض ولكن العادة جرت على أن يكون بعد اسم المؤلف نقطتان( :) ثم نقطة بعد 
عنوان المصدر ثم فاصلة بعد الطبعة والحزء ثم نقطتان ( : ) البلد ثم فاصلة بعد الناشرء ولكن 
امهم أن يضع الباحث خطأً مستقيماً تحت اسم الكتاب. 
وفيما يأتي أمثلة تطبيقية لتوثيق المصادر في نهاية التقرير: 

مشل: 

ملحم. سامي شدمد: ملا م العحث التربية و النفس. ط2 الأردن» دار 

المسيرة ة للنشر والتوزيع والطباعة:2002. 
2. توثيق مصدر أو مرجع لمؤلفين اثنين مثل: 


ا الفعال. الأردن» دار لاهج 


إبراهيم» محمد عبد الرزاق» وأبو ريلك عبد الباقي: مهارات اللعحث 
التربوى.الاردن» دار الفكر2007. 
3. توثیق مصدر لأکثر من مؤلفين انين مثل: 


سعب ل »عل احا حمود»وآخرون: - E‏ غلم الش العام.ط 3 القاهرة»مكتبة 
9 


لا حتلف توٹیق ى المصدر المترجم إلا بإضافة اسم امرجم بعد عنران الكتاب 


وعندما يكون عدد المترحين اثنين يذكر الاثنان وإذا كانوا ثلاثة فأكثر يذكر 
سم الأول تليه فاصلة ثم كامة وآخرون مثل: 
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دالين» فان: مناه البحث ف التربية و النفس.ترجمة محمد نبيل نوفل» 
وآخرین؛ القاهرة» مکتة الأغجلو المصرية)7 197 

وقد يقدم اسم الشهرة للمترجم مثل: 

تر هة کو جك کور حسين» وعیدك» وليام.القاهرة الدار العربية التشر 
والتوزيع1991. 


5 توثيق مصدر لولف واحد باللغة الأ جنبية 


لا بختلف التوثيق في اللغة اللإنكليزية عنه في اللغة العربية ويوثق المصدر الأجنى 
كما يأتي: 


Gay,L.R, :Educi onal Research. Columbus. A Bell & Howell 


company, 1976.‏ 
وإذا ما كان للكتاب أكثر من طبعة كأن تكون الثانية يرمز هما ب (لع."2) 


6. توثيق مصدر باللغة الأ جنبية لمؤلفين اثنين مثل: 


Marshall. C.&Raossman. G.B.Deslening qualitative research. Newbury 
Park.C.S:sage 


7. توثيق مصدر باللغة الأجنبية لأكثر من اثنين مثل: 


Bell,P.A,et al, Environmental Psychology, 3 ed, Saufracisco, Holt, Rinhart 
and Winston.lnc., 1990 


8 توو ثيقق البحوث المنشورة في دوريات علمية عربية. 
توق البحوث المنشورة في دوريات علمية كما في الشكل الاآتي: 
اسم الباحث »عنوان الببحث»اسم امجحلةءرقم المحلد والعدد»سةة العددءبلد 
النشرءالئاشرء سنة النشرء الصفحة الأول والأخرة لل للبحث» مع وضع خط تحت 
اسم امجلة ووضع العئوان بين قوسين مثل: 
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كابة تقرير البحث ونوئيق المصلومات 


البسام» عبد العزيز: مهمات الإشراف التربوي في العراق مجلة رسالة 
ا لمعل الأردن»عمان»توز»كانون أول1985.ص282- 312. 

أو 
عطية» محسن علي العلاقة بين القدرة القرائية لدى طابة قسم اللغة العربية 
وتحصيلهم في مادة النحو العربي مجلة كلية التربية»جامعة بابل» العدد الأول 
3ص 160-139 وإذا ما كان هناك جلد يذكر بعد رقم العدد وعندما يتعدد 
الباحثون بعاملون كما ورة فى توثيق الكتب المنشورة. 


۳ نويو يق البحوث المنشورة في دوريات أجنبية 


لا مختلف توثيق البحوث المنشورة في دوريات أجنبية إلا في ب بعض الرموز مثل: 


Hammen,C.et al, Initial symptoms levels and the life Evêeat — Dêprêsslon 
Relationsnip Journal of Abnormal psychology,1986,vol.95,no.pp: 1 14- 
122. 


توثيق الرسائل الحامعية غير المنشورة 

توق الرسائل غير المنشورة بذكر اسم الشهرة للباحث» ثم اسمه الأولء ثم عنوان 
a E‏ 
أو الجهة التي جرى البحث تحت إشرافها ثم المكان الذي جرى فيه البحث والسنة 
مثل: 

عطية» حسن علي: تقويم آأداء مدرسي اللغة العربية في تدريس اللإأنشاء والقواعد 
والأملاء رسالة دكتوراه غير منشورة» العراق» جامعة بغدادبكلية التربية1994. 
ومن الحدير بالذكر أن هناك من يذكر سةة النشر بعد اسم المؤلف أو المؤلفين 
مباشرة ويضعه بین قوسين ثم يليه ذكر عنوان المصدر وهكذا. 

الهماشمي »عبد الرحهمن»وعطيةءحسن علي(2008) تحليل حتوى مناهج اللغة العربية 
رؤية نظرية تطبيقيةء الإمارات» العين» دار الكتاب الجامعي. 
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